
Pousada da Cidadania

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO:
Acolhemos, abordamos, atendemos e fazemos os devidos encaminhamentos de forma subsidiar as demandas desta heterogenea
população, um publico difersificado

RESPONSÁVEL:
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Direitos Humanos, Acessibilidade e Economia Solidária

Proteção Social Especial

PÚBLICO-ALVO:
População em Situação de Rua

COMO ACESSAR:
Triagem pelo Centro pop

REQUISITOS, DOCUMENTOS E INFORMAÇÕES NECESSÁRIAS PARA ACESSAR O
SERVIÇO:
O usuário precisa ser cadastrado no Centro pop, lá fazem a triagem para o Equipamento,

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIÇO (FLUXO DE ATENDIMENTO):
Promover o acesso a rede de serviços socioassistenciais que atendam a demanda, entre elas, retirada de documentos, atendimentos a
saúde física e mental, tratamento à dependência quimica e etilicia e reinserção no mercado de trabalho, bem como contato com familiares
para o resgate dos vínculos e reestruturação familiar.

FORMAS DE PRESTAÇÃO:
Atendimento dentro do equipamento com Assistente social, psicologa e equipe de enfermagem, promovendo o acesso as redes de
serviços.

TAXAS E PREÇOS:
Gratuito

PREVISÃO DE PRAZO MÁXIMO PARA PRESTAÇÃO DO SERVIÇO:
3 meses de acolhimento, com exceção de algumas demanas (sem porta de saída)

ENDEREÇOS E CANAIS DE COMUNICAÇÃO:
Rua: Orlando Tardelli 206 ? Bela Vista Macaé ? RJ.

Tel.: não tem telefone a mais de 4 anos / usando o telefone do coordenador 22 999712389

E-mail: pousadadacidadania@macae.rj.gov.br
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