Cartao de Estacionamento

DESCRICAO DO SERVICO:

Este servigo permite que a pessoa solicite a confecgao do cartdo de estacionamento para pessoa idosa ou especial.

RESPONSAVEL:

Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana

Diretoria de Acessibilidade na Mobilidade Urbana

PUBLICO-ALVO:

Usuarios das vias de transito do municipio em geral

COMO ACESSAR:

O cidadao(a) deve comparecer a sede da Secretaria de Mobilidade Urbana, setor de Protocolo, solicitando o cartéo.

REQUISITOS, DOCUMENTOS E INFORMACOES NECESSARIAS PARA ACESSAR O
SERVICO:

O cidadao(a) deve preencher formuléario préprio para este servigo (disponivel também aqui) onde serd informado o maior numero de dados
possivel sobre a solicitagéo.

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO (FLUXO DE ATENDIMENTO):

1. O requerente comparece a Sede da Secretaria de Mobilidade Urbana 2. Aguarde a andlise técnica realizada 3. Em caso de aprovagao o
cartdo sera confeccionado conforme solicitado.

FORMAS DE PRESTACAO:

Atendimento é realizado direto na sede da Secretaria de Mobilidade Urbana, por demanda espontanea.

TAXAS E PRECOS:

Gratuito

PREVISAO DE PRAZO MAXIMO PARA PRESTACAO DO SERVICO:

Imediato

ENDERECOS E CANAIS DE COMUNICACAO:

Rodovia Christino José da Silva Junior (RJ 168), Km 4
Tel.: (22) 2763-6337 R:1629

E-mail: gabinetemobilidade@macae.rj.gov.br
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