Vitima violéncia doméstica

DESCRICAO DO SERVICO:

Proteger as mulheres que sofrem qualquer tipo de violéncia e coibir situagdes de abusos e assédio. Acolhe e monitora mulheres que
solicitaram ou ja estdo com o deferimento das Medidas Protetivas de Urgéncia (MPUs), com intuito de salvaguardar a vida e a garantia de
seus direitos humanos, através de atendimento juridico, psicolégico, de assisténcia social e intervengao policial, vigilancia,
acompanhamento e monitoramento do perimetro arbitrado pela justica e apontado pela mulher protegida.

RESPONSAVEL:

Secretaria Municipal de Ordem Publica

Patrulha Maria da Penha

PUBLICO-ALVO:;

Mulheres em situagéo de risco a vida

COMO ACESSAR:

A mulher deve entrar em contato com a PMP, presencialmente ou por telefone e solicitar o atendimento. Também pode ser requerido por
terceiros que presenciaram alguma situagéo de violéncia contra a mulher. H4 a possibilidade de requerer atndimento através de denuncia
andnima.

REQUISITOS, DOCUMENTOS E INFORMACOES NECESSARIAS PARA ACESSAR O
SERVICO:

Em situacdes de emergencia ou vulnerabilidade, basta comparecer a sede ou entrar em contato por telefone. Em situagdes que néo
oferecam risco, documento de identificagdo com foto ou certiddo de nascimento (caso de ndo possua documento de identidade), CPF e
Comprovacéo de residéncia.

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO (FLUXO DE ATENDIMENTO):

1° O usuério comparece a sede da Patrulha Maria da Penha ou através de telefone para o primeiro atendimento ou através de denuncia
identificada ou andnima através de érgdos como a Ouvidoria. 2° O atendimento é imediatamente
realizado.

FORMAS DE PRESTACAO:

O atendimento é realizado pessoalmente na sede da Patrulha Maria da Penha ou por telefone. Posteriormente, é realizado
acompanhamento através de orientagdo, monitoramento presencial e telefonico.

TAXAS E PRECOS:

Gratuito

PREVISAO DE PRAZO MAXIMO PARA PRESTACAO DO SERVICO:

Imediato

ENDERECOS E CANAIS DE COMUNICACAO:

Travessa Carapebus, 39 - Imbetiba - Macaé - RJ
Tel.: PMP (22) 99104-6093 ou 0800 2822108 (Guarda Municipal) 153 ou  (22) 2796-1328

E-mail: pmpmacae@gmail.com
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