Atend. pacientes ostomizados

DESCRICAO DO SERVICO:

Servico direcionado a pessoa ostomizada com oferta de consulta de Enfermagem e Servigco Social e entrega mensal das bolsas e
adjuvantes para os ostomizados.

RESPONSAVEL:

Secretaria Municipal de Saude

PUBLICO-ALVO:;

Pacientes ostomizados municipes de Macaé.

COMO ACESSAR:

Demanda livre e/ou encaminhada de toda rede de satde (Basica, média e alta complexidade).

REQUISITOS, DOCUMENTOS E INFORMACOES NECESSARIAS PARA ACESSAR O
SERVICO:

? Identidade,
? Comprovante de Residéncia,
? Cartdo do Sus e Sumaério de Alta ou Laudo com a descri¢cdo do procedimento cirargico.

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO (FLUXO DE ATENDIMENTO):

1° - O paciente comparece ao Polo de Ostomia, situado no Centro de Espec. Prev. e Trat. LesGes Cutaneas (Casa do Curativo);
2°- O Enfermeiro ou Assistente realizam o acolhimento com agendamento a consulta de enfermagem e entrevista social;
3° - A assistente social realiza A assistente social realiza o cadastro do usuario com as informagdes necessérias;
4° - A enfermeira realiza a consulta de enfermagem para avaliagdo do estoma e pele periestomal, com orientagdes sobre a troca das bolsas
e uso dos adjuvantes e cuidados com a pele para prevencédo de lesdes.
Obs: Quando aplicavel, o Polo de Ostomia direciona para avaliagdo médica as ostomias dos casos onde é possivel realizar a reversdo da
cirurgia.Horarios de Atendimento:
Cadastro: quinta-feira, das 13h30 as 16h00
Dispensagdo de materiais/Acolhimento: segunda a quinta, das 13h30 as 16h00
Consulta de enfermagem: terca e quinta, das 8h as 11h.

FORMAS DE PRESTACAO:

Atendimento direto na Unidade para atendimento especializado.

TAXAS E PRECOS:

Gratuito

PREVISAO DE PRAZO MAXIMO PARA PRESTACAO DO SERVICO:

O atendimento € imediato. O tempo maximo de espera para a primeira consulta esta estimado em 15 dias.

ENDERECOS E CANAIS DE COMUNICACAO:

POLO DE PREVEN(;AO E TRATAMENTO DE LESOES CUTANEAS - CASA DO CURATIVO ? POLO DE OSTOMIA - Rua Visconde de
Quissama, n° 674, Centro, Macaé-RJ.

Tel.: (22) 99707-7091

E-mail: estomiasmacae@gmail.com
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