
Atend. pacientes ostomizados

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO:
Serviço direcionado à pessoa ostomizada com oferta de consulta de Enfermagem e Serviço Social e entrega mensal das bolsas e
adjuvantes para os ostomizados.

RESPONSÁVEL:
Secretaria Municipal de Saúde

PÚBLICO-ALVO:
Pacientes ostomizados munícipes de Macaé.

COMO ACESSAR:
Demanda livre e/ou encaminhada de toda rede de saúde (Básica, média e alta complexidade).

REQUISITOS, DOCUMENTOS E INFORMAÇÕES NECESSÁRIAS PARA ACESSAR O
SERVIÇO:
?	Identidade, 
?	Comprovante de Residência, 
?	Cartão do Sus e Sumário de Alta ou Laudo com a descrição do procedimento cirúrgico.

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIÇO (FLUXO DE ATENDIMENTO):
1º - O paciente comparece ao Polo de Ostomia, situado no Centro de Espec. Prev. e Trat. Lesões Cutâneas  (Casa do Curativo); 
2º - O Enfermeiro ou Assistente realizam o acolhimento com agendamento à consulta de enfermagem e entrevista social;
3º - A assistente social realiza A assistente social realiza o cadastro do usuário com as informações necessárias;
4º - A enfermeira realiza a consulta de enfermagem para avaliação do estoma e pele periestomal, com orientações sobre a troca das bolsas
e uso dos adjuvantes e cuidados com a pele para prevenção de lesões.
Obs: Quando aplicável, o Polo de Ostomia direciona para avaliação médica as ostomias dos casos onde é possível realizar a reversão da
cirurgia.Horários de Atendimento:
Cadastro: quinta-feira, das 13h30 às 16h00
    Dispensação de materiais/Acolhimento: segunda à quinta, das 13h30 às 16h00
    Consulta de enfermagem: terça e quinta, das 8h às 11h.

FORMAS DE PRESTAÇÃO:
Atendimento direto na Unidade para atendimento especializado.

TAXAS E PREÇOS:
Gratuito

PREVISÃO DE PRAZO MÁXIMO PARA PRESTAÇÃO DO SERVIÇO:
O atendimento é imediato. O tempo máximo de espera para a primeira consulta está estimado em 15 dias.

ENDEREÇOS E CANAIS DE COMUNICAÇÃO:
POLO DE PREVENÇÃO E TRATAMENTO DE LESÕES CUTÂNEAS - CASA DO CURATIVO ? POLO DE OSTOMIA  - Rua Visconde de
Quissamã, n° 674, Centro, Macaé-RJ.

Tel.: (22) 99707-7091

E-mail: estomiasmacae@gmail.com
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