
Atend. pacientes ostomizados

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO:
Serviço direcionado à pessoa ostomizada com oferta de consulta de Enfermagem e Serviço Social e entrega mensal das bolsas e
adjuvantes para os ostomizados.A assistente social realiza a entrevista no momento do cadastro do usuário e levanta todo histórico de
saúde-doença, núcleo familiar e comunitário, questões econômicas e orienta sobre os direitos das pessoas com estomia garantidos pela
Portaria nº 400, de 16 de novembro de 2009 e outras legislações. A enfermeira responsável faz a consulta de enfermagem para avaliação do
estoma e pele periestomal, faz prescrição dos dispositivos e adjuvantes e orienta sobre a troca das bolsas e uso dos adjuvantes e
cuidados com a pele para prevenção de lesões, quando necessários. Em parceria com a Gerência de Nutrição e Alimentação (GAN) os
usuários são atendidos por uma nutricionista para solicitação de exames (quando necessário) e orientações para melhora da saúde
intestinal e urinária.

RESPONSÁVEL:
Secretaria Municipal de Saúde

PÚBLICO-ALVO:
Pacientes com estomias de eliminação munícipes de Macaé

COMO ACESSAR:
 Demanda livre e/ou encaminhada de toda rede de saúde (básica, alta e média).

REQUISITOS, DOCUMENTOS E INFORMAÇÕES NECESSÁRIAS PARA ACESSAR O
SERVIÇO:
Identidade, Comprovante de Residência, Cartão do Sus e Sumário de Alta ou Laudo com a descrição do procedimento cirúrgico.

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIÇO (FLUXO DE ATENDIMENTO):
Primeira admissão pelo Enfermeiro ou Assistente social. Agendamento para avaliação de enfermagem, entrevista social e consulta com
nutricionista.

FORMAS DE PRESTAÇÃO:
Consultas Especializadas.

TAXAS E PREÇOS:
Gratuito

PREVISÃO DE PRAZO MÁXIMO PARA PRESTAÇÃO DO SERVIÇO:
Os usuários são acompanhados até realizarem o processo de reversão da estomia, óbito ou transferência de município.

ENDEREÇOS E CANAIS DE COMUNICAÇÃO:
Rua Visconde de Quissamã, n° 674, Centro, Macaé-RJ.

Tel.: (22) 99267-5509 (celular corporativo)

E-mail: estomiasmacae@gmail.com
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