Exames laboratoriais

DESCRICAO DO SERVICO:

Realizag@o dos exames laboratoriais narede de urgéncia e emergéncia.

? Exames de Microbiologia;

? Exames de Hematologia;

? Exames de Bioquimica;

? Exames de Coagulacéo; e

? Exames de imunologia.

Obs: Os servigos laboratoriais eletivos sé@o regulados pela Coordenadoria de Controle e Avaliagdo do Municipio, o qual esta disposto em
capitulo especifico.

RESPONSAVEL:

Secretaria Municipal de Saude

Coordenacéo de Laboratério vinculada a Secretaria Adjunta de Alta e Média Complexidade.

PUBLICO-ALVO:;

Pacientes em atendimento de urgéncia/ emergéncia e os internados nas Unidades Publicas de Saude do Municipio.

COMO ACESSAR:

REQUISITOS, DOCUMENTOS E INFORMACOES NECESSARIAS PARA ACESSAR O
SERVICO:

? Carteira de Identidade

? CPF

? Cartéo do SUS;

Pacientes menores de idade devem estar acompanhados de um responsavel legal.

O paciente tem que estar em tratamento em uma unidade de Pronto Atendimento ou Hospital Pablico do Municipio.

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO (FLUXO DE ATENDIMENTO):

1° - O paciente é internado ou da entrada em uma unidade de urgéncia/emergéncia;

2°- O médico responsavel solicita o exame;

2°- A amostra de sangue é coletada e encaminhada para o laboratério das unidades.

3°- A digitadora efetua o cadastro do paciente e os exames;

4° - A equipe técnica faz o exame e libera as informagdes no sistema.

5°- O médico acessa o resultado dos exames dos pacientes internados pelo sistema.

Os pacientes da urgéncia pegam o resultado na unidade de atendimento entre 2- 3 horas ap6s a coleta.

FORMAS DE PRESTACAO:

Sao realizadas as coletas e exames de amostras bioldgicas dos pacientes que estdo em atendimento nas unidades de pronto atendimento
ou hospitalares, conforme a solicitagdo do médico responséavel para diagnéstico.

TAXAS E PRECOS:

Gratuito

PREVISAO DE PRAZO MAXIMO PARA PRESTACAO DO SERVICO:

Atendimento imediato, resultado em até 3 horas apds a coleta.

ENDERECOS E CANAIS DE COMUNICACAO:
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