Contracheque 22 via

DESCRICAO DO SERVICO:

O contracheque é um documento que discrimina todos os valores pagos pela Prefeitura de Macaé ao servidor ativo, pensionista e
estagiario remunerado.

Todo cidad&o que ja possuiu ou ainda possui vinculo com a Prefeitura Municipal de Macaé podera ter acesso a segunda via de
contracheque.

RESPONSAVEL:

Secretaria Municipal de Gestéo de Pessoas

Secretaria Municipal Adjunta de Recursos Humanos

PUBLICO-ALVO:;

Quem ja possuiu ou ainda possui vinculo com a Prefeitura Municipal de Macaé.

COMO ACESSAR:

Solicitagao devera ser feita através do Setor de Protocolo, Protocolo Online ou Portal do Servidor Municipal.

REQUISITOS, DOCUMENTOS E INFORMACOES NECESSARIAS PARA ACESSAR O
SERVICO:

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO (FLUXO DE ATENDIMENTO):

Para servidores ativos, os contracheques emitidos a partir de abril de 2010 encontram-se disponiveis através do Portal do Servidor no site
oficial da Prefeitura de Macaé e devem ser acessados por esta plataforma. Para recebimento de 22 via de contracheques anteriores a abril
de 2010, a solicitagdo devera ser realizada pelo Protocolo Online, que também se encontra disponivel no site oficial da Prefeitura de Macaé,
ou ainda, pelo setor de Protocolo.
Ja os servidores que ndo possuem mais vinculo com a prefeitura poderéo solicitar os contracheques de qualquer periodo através de
Protocolo.Protocolar requerimento junto ao Protocolo Online, ou pelo setor de Protocolo, anexando documento oficial com foto, e as
informacdes solicitadas. O e-mail informado no cadastro devera ser e-mail préprio e pessoal.

Secretaria Mun. Adj. De Recursos Humanos (SEMARH) recebe o processo, direcionando ao Setor de Assuntos Governamentais ? SAG.

Caso o pedido seja inconsistente, o processo € indeferido e a resposta é enviada ao servidor através da plataforma de Protocolo Online,
ou direcionada ao setor de Protocolo.

No caso de processos deferidos, o setor SEMARH ? SAG localiza o(s) contracheque(s) solicitado(s) e envia para o e-mail pessoal
informado na requisigéo, ou disponibiliza fisicamente no setor.

O servidor poderd acompanhar o andamento do processo através do Portal da Prefeitura de Macaé &gt; Servigos &gt; Consulta
Processo.

Apo6s o atendimento e envio da solicitagdo, encerra-se e arquiva-se 0 processo.
ATENGAO ? Informagdes a servidores aposentados
O servidor que estiver aposentado e necessitar de periodos anteriores a aposentadoria devera seguir o procedimento acima.
Os processos referentes a informagdes financeiras ap6s a aposentadoria deveréo ser direcionados a Macaeprev.

FORMAS DE PRESTACAO:

TAXAS E PRECOS:

Gratuito

PREVISAO DE PRAZO MAXIMO PARA PRESTACAO DO SERVICO:

ENDERECOS E CANAIS DE COMUNICACAO:
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