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1-DADOS INSTITUCIONAIS:

1.1 - Mantida:

FeMASS — Faculdade Professor Miguel Angelo da Silva Santos

Rua Aluisio da Silva Gomes, 50 — Granja dos Cavaleiros — Macaé — RJ, CEP 27930-560
Telefone: (22) 2796 2566

Email : cpa.femass@gmail.com

Diretora: Larissa Frossard Rangel Cruz

1.2 - Mantenedora:
FUNEMAC - Fundacdo Educacional de Macaé
CNPJ 39.224.019/0001-57

Entidade de direito publico, de carater comunitario, sem fins lucrativos

1.3 - Composicao da CPA:

Anexo Portaria FeMASS/ GAB N° 05, DE 31 DE MARGO DE 2014
Presidente:

NELMA RUBIM GONGCALVES DIAS

Representantes Docentes:

JULIANA SILVA DA ROCHA NICKEL
JULIANE CARDOSO PECANHA DE CLARAMUNT

Representantes Técnicos:
CLAUDIA DE MAGALHAES BASTOS LEITE

MARTINELLI DE OLIVEIRA PAULA

Representantes Discentes:
UGUARACI DOS SANTOS
LEILA CRISTINA BARBOSA
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Representantes da Sociedade Civil:
EVELYNE FONSECA FIGUEIRA
EDUARDO TAVARES DAMAS

1.4 - Contatos da CPA:

cpa.femass@gmail.com

1.5 - Periodo de mandato da CPA: 2 anos

2 — INTRODUCAO

A lei n2. 10.861, de 14 de abril de 2004, relativa a criacdo do Sistema Nacional de
Avaliagao da Educagao Superior — SINAES e Portaria Normativa n? 23 de 29 de dezembro de
2010 (edi¢do revisada da Portaria Normativa n? 40 de 12 de dezembro de 2007)
institucionalizam a criacdo da CPA no contexto das Universidades Brasileiras.

A Comissao Propria de Avaliagao da FeMASS foi constituida em 2011 e desde entdo
procura aprimorar o processo de avaliagdo, com o intuito de apresentar a comunidade
académica e a sociedade civil o retrato da Instituicdo, apontando suas potencialidades e
fragilidades. A partir dos resultados estdo sendo identificadas limitagGes e possibilidades
gue permitam orientar e reorientar acdes e projetos de desenvolvimento da FeMASS.

O presente Relatoério de Avaliacdo Institucional, organizado pela Comissdo Prdpria
de Avaliagao institucional, num trabalho de interlocugao da atual comissdao e da anterior,
apresentard, de forma sucinta e conforme anexos, a leitura dos questiondrios aplicados,
levantando dados e informagdes que contribuirdo para o planejamento e a gestdo da
instituicao.

A CPA atual com mandato de 2014 a 2016, através dos resultados da autoavaliacao
realizada pela gestdo anterior, tem a pretensdo de oferecer subsidios a instituicdo para a
tomada de decisdo sobre o ambiente educacional interno e externo, suas tendéncias, seus

desafios, suas fragilidades ou suas ameacas, suas potencialidades ou oportunidades.
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3 - OBIJETIVOS
Os objetivos da avaliacdo institucional da FeMASS sdo os preconizados pelas

diretrizes gerais da CONAES.

3.1- Objetivo geral

Promover o aperfeicoamento dos agentes da comunidade académica e da
instituicdo visando proporcionar mudancgas que se traduzam em melhorias institucionais,

por meio da busca do autoconhecimento.

3.2 - Objetivos especificos

- Produzir conhecimentos;

- Verificar e evidenciar o conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela instituicdo;

- Identificar as causas de suas fragilidades;

- Refletir com o corpo docente e técnico-administrativo sobre os dados obtidos;

- Fortalecer as relagcGes de cooperacgao entre os diversos atores institucionais;

- Tornar mais efetiva a vinculacdo da Instituicdo com a comunidade;

- Acompanhar os resultados da Avaliacdo Externa da Instituicdo e do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE);

- Acompanhar e encaminhar os resultados obtidos e analisados em relatdrios para o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas (INEP) e ao Conselho Estadual de Educagdo-(CEE);
- Acompanhar permanentemente o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
integrando as dimensGes analisadas, apontando subsidios para superac¢do das dificuldades
encontradas e disseminacdo dos aspectos positivos, conforme preconiza o Manual do
SINAES, melhorando a qualidade e funcionamento da FeMASS;

- Julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos, além de
prestar contas a sociedade;

- Solidificar a cultura autoavaliativa envolvendo todos os agentes da comunidade

académica no processo de Avaliacdo Institucional da FeMASS.
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4 - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A Faculdade hoje apresenta uma estrutura organizacional, com a oferta de 50 vagas

para cada um dos trés cursos de Graduacdo:

e Bacharelado em Administracdo, com Parecer CEE n2 118/2008 que Autoriza o

Funcionamento do Curso;

e Bacharelado em Sistemas de Informac&do, com Parecer CEE n2 073/2007 que Renova

o Reconhecimento do Curso;

e Bacharelado em Engenharia de Producdo, com Parecer CEE n2 117/2008 que

Autoriza o Funcionamento do Curso.

4.1- Corpo Social

A Faculdade apresenta Corpo Docente composto de 57 docentes, dos quais 09 tém
titulacdo académica de Doutorado, 42 tém titulacdo académica de Mestrado e 06 tém
titulacdo de Especialista. Em relacdo ao Corpo Técnico-Administrativo, este é formado por

23 colaboradores e o Corpo Discente é formado por 703 alunos matriculados em 2013.

5—-METODOLOGIA

A metodologia da avaliagdo interna da Faculdade Miguel Angelo da Silva Santos de
Macaé baseou-se nos procedimentos sugeridos pelo roteiro de autoavaliacdo descrito pelo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). A Portaria Normativa n? 23
de 29 de dezembro de 2010 (edicdo revisada da Portaria Normativa n2 40 de 12 de
dezembro de 2007) fundamenta o presente relatério e fundamenta-se no que rege o Artigo

61-D:
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“Art. 61-D Serd mantido no cadastro e-MEC, junto ao registro da
instituicdo, campo para insercdao de relatério de autoavaliacdo,
validado pela CPA, a ser apresentado até o final de marco de cada
ano, em versdo parcial ou integral, conforme se trate de ano
intermediario ou final do ciclo avaliativo.” (BRASIL, 2010)

Assim, a partir de 2012, a CPA optou por fazer uma avaliacdo académica

institucional com toda a comunidade académica.

Além dos documentos institucionais, foram utilizados questionarios, enumerados

abaixo:

1-

Questionario para acompanhamento de egressos;

Questionario de autoavaliacdo do discente;

Questiondrio de autoavaliacdo do docente;

Questionario de avaliacdo da gestdo administrativa pelos coordenadores
de cursos;

Questionadrio de avaliacdo da instituicdo pelo docente;

Questionario de avaliagcdo da instituicdo pelo discente;

Questionadrio de avaliacdo do docente pelo discente;

Questionario para avaliacdo socioecon6mica do ingressante;

Questionario de avaliacdo institucional pelos técnicos administrativos.

Os resultados dos instrumentos foram tabelados por curso e agrupados nas 10 (dez)

dimensdes sugeridas pelo SINAES (com porcentagens e figuras, relacionadas com a soma

ou inclusdo das questdes relativas a cada dimensao).

6- APURAGAO DAS FRAGILIDADES E POTENCIALIDADES E APRESENTACAO DE AGOES PARA

MELHORIAS

DIMENSAO 1 — A miss3do e o Plano de Desenvolvimento Institucional

O PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) foi reelaborado no ano de 2013,

para vigéncia no periodo de 2013-2017. Aproximadamente, 53% apresentaram
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concordancia quanto ao conhecimento desta dimensdo. Apenas 14,9% desconhecem o PDI
e a missao institucional e 32,1% n3do concordam nem discordam. Observa-se que houve
uma queda insignificante em relagdo a avaliagao anterior do item. Esta comissao entende
que a alteracdo do dado tenha sido provocada pela reelaboracdo do documento e a
mudanca de atores neste processo.
Discentes Docentes Téc.
Nivel de Concordancia Pontuagtes|Discentes (%) | Pontuagdes| Docentes (%) Administ. | Téc. Adm. (%) Total Total (%)
Discordo totalmente 2 1,3% 1 1,1% 3 7.1% 6 2,14%
Discordo 27 18,1% 7 7,0% 2 4,8% 36 12,30%
Nem concordo nem discordo 63 43,3% 13 13,0% 14 33,3% 90 32,10%
Concordo a7 31,5% 36 36,0% 14 33,3% 97 34,70%
Concordo totalmente 10 6,7% 32 32,0% 9 21,4% 51 18,20%
Total 145 100,0% 89 100,0% 42 100,0% 280 100,0%
50,0%
45,0% 43.3%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
,0% 13% 11%
0,0% -
Discordo totalmente Discordo Nem concordo nem discordo Concordo Concordo totalmente
m Discentes (%) m Docentes (%)  mTéc. Adm. (%)
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Nivel de Concordancia (52,90%)

B Discordo totalmente; 2,14%

= Concordo totalmente; 18,20% B Discordo ; 12,80%

= Mem concordo nem discordo;
32,10%

B Concordo; 34,70%

Potencialidades

A IES, atendendo as orienta¢des do MEC, unificou o Plano de Desenvolvimento
Institucional e o Projeto Pedagodgico Institucional, redimensionando a atuacdo da
Instituicdo frente as novas demandas e desafios. Foi constatado que a IES tem plenas
condicbes de cumprir sua missao, finalidades, objetivos e compromissos tal como definida
em seu PDI, regimento e documentos que estabelecem seus compromissos com o poder

publico e com a sociedade.

Fragilidade Apontada

¢ O documento vigente até o ano de 2012 ndo representava mais o cenario politico-
econdmico-social. Devido a urgéncia da reescritura do documento e a necessidade
de apresentd-lo ao CEE para solicitagdo do Renovagdo do Recredenciamento da IES,

ndo houve tempo habil para o amplo envolvimento da comunidade académica.

AcOes Propostas
e Elaborar cronograma de encontro com a comunidade académica visando ao estudo

e a discussao do PDI;

RESFEITOPORVOGE Tel: (22) 2796-2566 — www.femass.edu.br / e-mail: direcao.femass@macae.rj.gov.br
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® |Intensificar campanhas de conscientizacdo do processo de autoavaliagao;
e Viabilizar o desenvolvimento institucional através do novo Plano de
Desenvolvimento Institucional;

® Envolver a CPA nos encontros com professores e alunos;

DIMENSAO 2- A politica para o ensino, a pesquisa e extensio

A politica de ensino adotada pela FeMASS prima pela formacdo de profissionais do
ensino superior que estejam aptos a exercerem a atividade produtiva relacionada ao curso
escolhido e a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira. O fazer pedagogico
adotado por esta instituicao pretende que, a partir das relagdes estabelecidas entre a
teoria e a pratica, o discente possa encontrar caminhos que desvelem a realidade e
possibilitem que se criem mecanismos de inser¢ao e transformagao social.

Essa dimensdo visa as politicas para o ensino da FeMASS, proposta de
acompanhamento do trabalho docente, politica de pesquisa com a participacdo docente e
discente através de nucleos de pesquisa para os cursos, a pés-graduacdo e a extensao.

Percebe-se que muito ainda devera ser realizado em relagdo as politicas de ensino,
pesquisa e extensdo. Menos da metade da populacdo docente (40,4%) demonstra
satisfacdo em relacdo a esta dimensdo. O item ndo foi avaliado pelos discentes e técnico-

administrativos por tratar-se de um tema relacionado com a area técnico-pedagdgica dos

CUrsos.
A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensado...
Discentes Docentes Servidores

Nivel de Concordancia Pontuagtes|Discentes (%) | Pontuacdes| Docentes (%) | Pontuagtes| Servidores (%) Total Total (%)
Discordo totalmente 1] 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,00%
Discordo ] 0,0% 15 16,7% 0 0,0% 15 16,70%
MNem concordo nem discordo 1] 0,0% 41 45,6% 0 0,0% 41 45,60%
Concordo o 0,0% 20 22,2% ] 0,0% 20 22,20%
Concordo totalmente i} 0,0% 14 15,6% 0 0,0% 14 18,20%
Total 0 0,0% 90 100,0% 0 0,0% 90 100,0%
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50,0% 45,6%
40,0%
30,0%
22,2%
20,0% 16,7% 15,6%
10,0%
0,0%0,0%0,0% 0,09 ,0% 0,09 ,0% 0,09 ,0% 0,09 ,0%
0,0% T T T T
Discordo Discordo Nem concordo Concordo Concordo
totalmente nem discordo totalmente
B Discentes (%) ™ Docentes (%) M Servidores (%)

Nivel de Concordancia (40,40%)

B Discordo totalmente; 0,00%
® Discordo ; 16,70%

® Concordo totalmente; 18,20%

B Concordo; 22,20%

= Nem concordo nem discordo;
45,60%

Potencialidades

A Fundagao Educacional de Macaé — FUNEMAC em parceria com sua mantida, a
FEMASS realizaram o 12 Férum de Desenvolvimento da Instituicdo com a proposta de
discussdo de quatro frentes de trabalho: Licenciaturas, administracdo publica, mercado de
trabalho e novas tecnologias.

Foram implementados onze projetos de pesquisa, com envolvimento de docentes e
discentes, a saber:

Professor: Alan Carvalho Galante

r
c Rua Aluisio da Silva Gomes, 50 — Granja dos Cavaleiros- Macaé/RJ — CEP 27930-560
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Projeto -Gerenciamento de sensores com uso do Arduino e do SCADABR: estudo,
aplicacdo e uso como ferramenta de ensino nas aulas de programacao
Objetivo - Aumentar as funcionalidades do software SCADABR, através da aplicacdo

das técnicas de engenharia de software para realizar engenharia avante.

- Desenvolver aplicagGes usando a linguagem de Programacado JAVA.

- Utilizar e programar recursos de uso de geoprocessamento, utilizando a
extensao do SGBD PostgreSQL denominada PostGIS.

Professora: Ana Maria da Mota Moura

Projeto

- Metodologia de desenvolvimento de objetos de aprendizagem (OA)

Objetivo

- Definir uma metodologia para desenvolvimento de objetos de
aprendizagem para sistemas de informacao.

Professor: Gilmar Luiz Frotté Alves

Projeto

-Acompanhamento de egressos dos cursos de graduacdao da FeMASS

Objetivo

- Avaliar a satisfacdo dos egressos em relagdo a qualidade do ensino dos
cursos de graduacdo da FeMASS e de que forma esses cursos contribuem
para o ingresso no mercado de trabalho, bem como, identificar o perfil
profissional e socioecon6mico dos egressos.

Professor: Irineu de A. Lima Neto

Projeto

-Ambiente virtual para apoio a educacdo na FeMASS

Objetivo

- Promover um ambiente virtual de aprendizagem para a FeMASS,
disponibilizando recursos e ferramentas educacionais complementares
aos cursos presenciais, para os professores na condug¢do de suas
disciplinas, permitindo o desenvolvimento da pesquisa académica como
estudo de caso para a adogdo de tecnologias necessarias.

Professor: José Mauro Fernandes Braga

Projeto

-Capacitacdo da cadeia produtiva de petrdleo e gas de Macaé RJ

Objetivo

-Desenvolver um método diagndstico capaz de apoiar pequenas e médias
empresas na decisdo sobre o que é apropriado em termos de sistema de
producdo (ANTUNES, 1988) e tecnologia da informacdo, considerando as
caracteristicas de produtos, sistema de manufatura, mercado,
concorréncia e os principais problemas gerenciais nas empresas e nas
interfaces com cliente e fornecedores.

Rua Aluisio da Silva Gomes, 50 — Granja dos Cavaleiros- Macaé/RJ — CEP 27930-560
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FUNEMAC

Professora: Juliane Cardoso Pecanha de Claramunt

Projeto

- Empresa Social: pode fazer parte da economia macaense?

Objetivos

- Entender como funciona uma empresa social e quais os beneficios que
um empreendimento deste tipo traria para Macaé.

-Conceituar a empresa social e analisar a origem deste termo. Realizar
analise comparativa entre empresa social e outros tipos de empresas.
-Verificar os caminhos para inserir uma empresa social na economia
macaense, os beneficios para o municipio e os entraves para sua
instalagao.

Professora: Ana Maria da Mota Moura

Projeto

-Implantacdo de um repositério de objetos de aprendizagem na FeMASS.

Objetivo

-Promover o uso de objetos de aprendizagem (OA), organizando um
repositério para a administracdo e uso dos OA em seu ciclo de vida a fim de
possibilitar o uso de uma taxonomia e de um conjunto de metalados
selecionados como mais adequados ou adaptados para serem aplicados no
ambito da FeMASS. O repositério devera ser integrado ao ambiente de
aprendizagem utilizado na instituicgdo (WWW.moodle.ndsfemass.com.br), de
modo que facilite a reutilizagdo dos OA a partir de cada plano de curso
preparado pelo educador.

Professora: Juliana Silva da Rocha Nickel

Projeto -A funcdo social exercida pelas sociedades empresariais do ramo petrolifero do
municipio de Macaé é suficiente?
Objetivo - Verificar o efetivo cumprimento da funcdo social por parte das sociedades

empresarias do ramo petrolifero do Municipio de Macaé.

Fragilidades Apontadas

e Alnstituicdo ndo implementou cursos de Pés Graduagdo para a comunidade.

e O corpo técnico-administrativo sinalizou a necessidade de capacitacao e atualizacdao

para o exercicio de suas funcGes;

e N3o ha plano de carreira com critérios de admissdo e progressdo plenamente

definidos.

Acdes Propostas

® Implementar cursos de pds- graduacao nas areas de atuacdo da IES;
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® Incentivar a oferta de cursos de extensao e a participacdo em projetos de pesquisa;

e Oferecer cursos de aperfeicoamento para o corpo administrativo.

DIMENSAO 3 — A responsabilidade social da institui¢do, considerada especialmente no
que se refere a sua contribuicdo em relagao a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da produgao

artistica e do patriménio cultural.

As IES sdo incubadoras de novos saberes e por isso ocupam um papel decisério na
formacdo da cidadania, devendo desenvolver politicas que reflitam as necessidades do
homem contemporaneo, colocando os conhecimentos adquiridos a disposicdo da
sociedade como um todo.

Houve uma época em que o ensino superior voltava a sua atengdo quase que
exclusivamente a transmissdo do conhecimento sem se comprometer com a realidade
social. Atualmente, quando se pensa num mundo mais justo, a IES deve ser capaz de
compreender seu papel na sociedade e atuar efetivamente na perspectiva de transforma-
la, assumindo de fato a sua responsabilidade diante das inUmeras demandas sociais.

Dentro dessa perspectiva, a FeMASS, através da difusao de um conjunto de
principios e valores e a partir da triade do conhecimento: ensino, pesquisa e extensao,
desperta no aluno atributos como trabalho em equipe, lideranca, empreendedorismo e
solidariedade, estimulando a inovagdo e a criatividade frente aos dilemas e desafios
socioeconOmicos.

Cabe salientar que o grande diferencial da FeMASS estd focado nos projetos de
pesquisa desenvolvidos a partir de eixos tematicos com vistas a resolucdo de problemas,
especialmente do seu entorno, na perspectiva dos resultados refletirem na qualidade da
vida das pessoas envolvidas, preparando profissionais socialmente responsaveis. Pode-se
observar que muitos dos projetos desenvolvidos no ano de 2013 tinham a FeMASS e o
municipio de Macaé como cenarios de estudos e propostas para a implementacdo de

acoes.
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Serviu também como base para a elaboragdo dessa dimensao a inclusdo social como

uma politica constante de documentos oficiais que é a atividade fim da instituicao,

oferecendo ensino superior publico municipal.

Ficou claro, através dos resultados, que menos de 40% da populacdo concorda

satisfatoriamente com a dimens3do avaliada. Quase a metade dos participantes (48,57) nao

concorda nem discorda.

A comissdo entende que algumas acbes deverdao ser

implementadas para que este cenario seja modificado.

Discentes Docentes Téc. Adm.

Nivel de Concordancia Pontuagtes|Discentes (%) | Pontuagdes| Docentes (%)| Pontuagtes| Téc. Adm. (%) Total Total (%)
Discordo totalmente 11 7.4% 0 0,0% 7 16,7% 18 6,43%
Discordo 22 14,9% 15 16,7% 4 9,5% 41 14,64%
Nem concordo nem discordo 80 54,1% a1 45,6% 15 35,7% 136 48,57%
Concordo 30 20,3% 20 22,2% 10 23,8% 60 21,43%
Concordo totalmente 5 3,4% 14 15,6% 6 14,3% 25 8,93%
Total 148 100,0% 90 100,0% 42 100,0% 280 100,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0% ~

Discordo totalmente Discordo Mem concordo nem discordo Concordo Concordo totalmente
M Discentes (%) ™ Docentes (%) W Téc. Adm. (%)
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Nivel de Concordancia (30,39%)

B Concordo totalmente; 8,93% ¥ Discordototalmente; 6,43%

B Discordo ; 14,64%

B Concordo; 21,43%

B Nem concordo nem discordo;
48,57%

Potencialidades

e Oferta de Ensino Superior Municipal Publico e gratuito.

e Adequacdo da IES ao Sistema de Cotas para o Processo Seletivo previsto pela Lei de
Cotas n2 12.711 de 29 de agosto de 2012, Decreto n? 7.824 de 11 de outubro de
2012.

¢ Inclusdo dos Temas para a Educac¢do das Rela¢des Etnico-raciais para o Ensino de
Histéria e Cultura Afro-brasileira e africana e indigena, Politicas de Educacao
Ambiental e Educagdo em Direitos Humanos.

e Oferta de 06 (seis) bolsas de iniciacdo cientifica e 04 (quatro) bolsas de extensao
para discentes.

e Oferta de 11 (onze) bolsas para docentes para desenvolvimento de pesquisa.

Fragilidades Apontadas

® Acoes insuficientes com vistas a defesa do meio ambiente, do patrimonio cultural e

da producado artistica.

Acgoes Propostas
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® Incentivar, conscientizar e oportunizar a participacao discente e docente em

eventos e projetos de ambito social e ambiental como um complemento curricular

aos conteudos dos cursos;

e Estabelecer parcerias com escolas publicas e organizagGes que possam debater

sobre questdes ambientais e de desenvolvimento econ6mico para a regido.

e Aumentar o numero de agdes sociais que atendam a comunidade e possibilitem

uma relagdo mais proxima com a comunidade.

® Implantar o projeto FeMASS Cultural.

® Incentivar o aumento da participacdao de docentes e discentes em projetos de

pesquisa.

DIMENSAO 4 — A comunicag¢do com a sociedade

Aproximadamente, 60% demonstram estar satisfeitos com esta dimensdo avaliada,

apesar desta comissdao apontar, através dos questionarios, ainda algumas fragilidades que,

com certeza, contribuiram negativamente. Esta dimens3do foi avaliada considerando se a

mesma estd suficientemente

implantada e se,

efetivamente,

existem canais de

comunicacdo e sistemas de informacdo para a interacao interna e externa, se funcionam

adequadamente, se sdo acessiveis as comunidades interna e externa e se 0os mesmos

possibilitam a divulgagao das agdes da IES.

Discentes Docentes Téc. Adm.
Nivel de Concordancia Pontuagdes| Discentes (%) | Pontuagbes|Docentes (%) | Pontuagdes| Téc. Adm.% Total Total (%)
Discordo totalmente 12 4,8% 10 14,2% 2 2,9% 24 6,2%
Discordo 24 9,6% 11 15,7% 12 17,1% a7y 12,1%
Nem concordo nem discordo 71 28,5% 2 11,4% 14 20,0% 93 23,9%
Concordo 86 34,5% 35,7% 30 42,9% 141 36,2%
Concordo totalmente 56 22,5% 16 22,8% 12 17,1% 84 21,6%
Total 249 100,0% 70 100,0% 70 100,0% 389 100,0%
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Discordo totalments Discordo Mem concordo nem discorde Concordo Concordo totalmente

B Discentes (%) W Docentes (%) B Téc. Adm.2%

Total (%)

B Discordo totalmente; 6,2%

¥ concordototalmente; 21,6% B Discordo-12.1%

¥ Nem concordo nem discordo;

23,9%
W Concordo; 36,2%
Potencialidades:
e ReuniBes com os discentes;
® Encaminhamento das questdes recebidas pela ouvidoria;
® (Criacdo de mural informativo;
® Realizagao do 12 Férum de Desenvolvimento da FeMASS;
® Criagdo de e-mail da CPA.
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Fragilidades apontadas:

e Demora no recebimento de opinides, sugestdes, criticas apresentadas pela
sociedade, porque a ouvidoria esta em instancia superior a FeMASS;

e H34 necessidade de reavaliar o fluxo de atendimento da ouvidoria, visando a
divulgacdo e proposicao de solucGes para os problemas apresentados;

® N3o ha site institucional;

e N3o hd um canal impresso de comunicacdo das acdes da FeMASS com a sociedade.

AcOes propostas:

Criacdo do site institucional;

Implementacdo de caixa para criticas e sugestodes ;

e Reunides ordinarias com o diretério académico;

Realizagao do 12 Seminario da FeMASS.

DIMENSAO 5 - As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢oes de
trabalho.

Para esta dimensdo, a avaliacdo tomou como base os critérios de ingresso na
instituicdo, critérios de progressao de carreira, politicas de capacitacdo e satisfacdo com as
condi¢cGes de trabalho, recursos e formacdo dos técnico-administrativos. A dimensdo das
politicas de pessoal que constam do PDI sdo praticadas, mas novos rumos devem ser dados
ao PDI visando a uma politica de carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo mais solida, que atenda ao aperfeicoamento, desenvolvimento profissional
e as condicoes de trabalho praticadas pelas IES. Dimensao, cujo avanco tem sido dificultado
pelas questdes politicas entre o municipio e a IES. O quadro docente é composto, em sua
maioria, por professores com contratos de trabalho, apds a participacdo em Processos
Seletivos Simplificados, sem planos de carreira. Apenas 4 (quatro) docentes sdo
concursados cedidos pela Secretaria Municipal de Educacdo a faculdade. Estes possuem

Plano de Cargos, Carreira e Vencimentos da Educa¢cdo Municipal, prevendo progressao por

RESFEITOFPORVOGE Tel: (22) 2796-2566 — www.femass.edu.br / e-mail: direcao.femass@macae.rj.gov.br
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tempo e por formagdo, inclusive afastamentos remunerados para aperfeicoamento

profissional. Os cargos técnicos e administrados também sdo ocupados em sua maioria por

profissionais concursados da rede publica municipal.

Discentes Docentes

Nivel de Concordancia Pontuacdes| Discentes (%) | Pontuagbes|Docentes (%)]| Tec.Adm. Téc. Adm.% Total Total (%)
Discordo totalmente 31 12,5% i} 0,0% 6 4,8% 37 8,5%
Discorda 52 21,0% 7 11,7% 26 20,6% 85 19,6%
Nem concordo nem discordo 70 28,2% 12 20,0% 29 23,0% 111 25,6%
Concordo 69 27,8% 25 41,7% 33 26,2% 127 29,3%
Concordo totalmente 26 10,5% 16 26,7% 32 25,4% 74 17,1%
Total 248 100,0% 60 100,0% 126 100,0% 434 100,0%
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Discordo totalmente Discordo Mem concordo nem discordo Concordo Concordo totalmente
B Discentes (%) W Docentes (%) B Téc. Adm.2%

'l PREFEITURA DE r

RESPEITO PORVOCE

Rua Aluisio da Silva Gomes, 50 — Granja dos Cavaleiros- Macaé/RJ — CEP 27930-560
Tel: (22) 2796-2566 — www.femass.edu.br / e-mail: direcao.femass@macae.rj.gov.br



7l

% FACULDADE PROFESSOR MIGUEL ANGELO DA = j!

MRS SILVA SANTOS - FEMASS CIDADE
Total (%)

B Discordototalmente; 8,5%
B Concordototalmente; 17,1%

B Discordo; 19,6%

B Concordo; 29,3%

B Nem concordo nem discordo;
25,6%

Potencialidade:
* Implementagao do Processo Seletivo Simplificado para contratagcdao de docentes;

® 74% dos docentes possuem Mestrado, 18% possuem Doutorado e apenas 10% sao

especialistas.

Fragilidades apontadas:

e A faculdade ndo tem plano de carreira para docentes, regulamentado e
efetivamente aplicado, com critérios definidos de admissao, de progressao na
carreira do magistério e de desligamento;

e Auséncia de politicas definidas e programadas de qualificacdo docente e técnico-

administrativa.

AcgOes propostas:

e Realizar estudo junto a mantenedora, visando a realizacdo de concurso para

docentes e equipe técnico-administrativa;

e Viabilizar a participagao dos profissionais em cursos, seminarios e atividades afins.

r
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DIMENSAO 6 — Organizacdo e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participagcdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisdrios.

No que se refere a organizagao e gestao da IES, é importante ressaltar que ela
ocorre da seguinte forma:

a) A Instituicdo é dirigida pela Mantenedora, FUNEMAC, que agrega a Fundagdo o Diretor,
Vice-Diretor e as Coordenadorias;

b) A Diretoria é o érgdo executivo maximo da faculdade, e é exercida por um Diretor e Vice-
Diretor;

c) Na IES existem Orgdos responsaveis pela tomada de decisGes, como por exemplo: o
Conselho Superior — CONSUP, os Nucleos Docentes Estruturantes de cada Curso - NDEs; o
Colegiado.

d) Existe a Secretaria — érgdo de assessoria técnico-administrativa;

Os demais orgdos, assessoria juridica, Recursos Humanos, Superintendéncia
financeira e administrativa, limpeza sdo de responsabilidade da Mantenedora com o apoio
da FeMASS.

e) Todos os 6érgdos de execucdo e apoio da IES sdo regulamentados pelo Regimento Interno
da Instituicao.

Para a dimensdo seis levou-se em consideracdo a organiza¢do, o funcionamento, a
representatividade e autonomia da gestdo em relacdo a Mantenedora. Funciona através
de conselho e colegiado, compostos pelos segmentos da comunidade universitaria e os
processos decisérios estao coerentes com o PDI. O CONSUP é o 6rgao maximo e goza de

autonomia nos assuntos didatico-pedagodgicos e académicos, viabilizando um desempenho

satisfatorio.

Discentes Docentes

Nivel de Concordancia Pontuagdes| Discentes (%) | Pontuagbes|Docentes (%)]| Tec.Adm. | Téc. Adm.% Total Total (%)
Discordo totalmente 27 10,9% 2 3,4% 3 3,1% 32 7,9%
Discordo &0 24,2% ] 0,0% 7 7,1% 67 16,6%
Nem concordo nem discordo 51 20,6% 11 19,0% 17 17,3% 79 19,5%
Concordo 77 31,0% 16 27,6% a7 48,0% 140 34,7%
Concordo totalmente 33 13,3% 29 50,0% 24 24,5% 86 21,3%
Total 248 100,0% 58 100,0% 98 100,0% 404 100,0%
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Discordo totalments Discordo Mem concordo nem discorde Concordo Concordo totalmente

B Discentes (%) W Docentes (%) B Téc. Adm.2%

Total (%)

W Discordototalmente; 7,9%

B Concordo totalmente; 21,3%

M Discordo; 16,6%

B Nem concordo nem discordo;
19,5%

B Concordo; 34,7%

Potencialidades

e Publicacdo de Editais para selecdo e apoio de Projetos de Pesquisa e Iniciacdo
Cientifica.

e Reformulacdo dos Projetos pedagdgicos dos Cursos, do Plano de Desenvolvimento
Institucional

® Participacdo efetiva dos membros do Nucleo Docente Estruturante- NDE e do
Colegiado de Cursos.

r
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Fragilidades Apontadas

e Muitos professores sao horistas, fato que dificulta a participacdo em atividades
diversificadas;

* Indisponibilidade de tempo dos discentes na participacdo das discussdes dos
procedimentos da Faculdade;

® Falta de autonomia em relacdo a tomada de decisdes e definicdes de prioridades

por parte da Faculdade, em relacdo a Mantenedora.

AcOes propostas

® Incentivar a participacdo dos professores em atividades além da sala de aula,
tais como atuacdo em projetos, conselhos, colegiados, NDEs;

® Divulgar agdes do Colegiado dos Cursos e dos Nucleos Docentes Estruturantes;

e Fortalecer o Diretério Académico;

® Estabelecer politicas para criacdo de cursos de pods-graduacdo lato sensu

articulados com os Cursos de Graduagdo existentes na FeMASS.

DIMENSAO 7 - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informag¢do e comunicagdo

Para essa dimensdo foi considerada a adequacdo da infraestrutura fisica da instituicao
(salas de aula, biblioteca, laboratdrios, areas de lazer, equipamentos de informatica, rede
de informacdes e outros). Politicas institucionais de conservacdo, atualizacdo, seguranca e
de estimulo a utilizacdo dos meios em funcgdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Metade dos participantes, aproximadamente, demonstra satisfacio com a
infraestrutura da IES. Observa-se que o prédio possui acessibilidade, mas demonstra
fragilidade em relacdo a seguranca e ao item limpeza de alguns setores. Ha também criticas

em relagao aos equipamentos de informatica e recursos audiovisuais.
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Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos
Discentes Docentes Servidores
Mivel de Concardancia Pontuagtes| Discentes (%) | Pontuagbes|Docentes (%) | Pontuagtes|Servidores (%) Total Total (%)
Discordo totalmente 51 17,1% 17 4,8% 5 8,9% 73 10,3%
Discorda 52 17,4% 44 12,5% 15 26,8% 111 15,7%
Nem concordo nem discordo 59 19,7% 88 24,9% 12 21,4% 159 22,5%
Concordo 106 35,5% 149 42,2% 20 35,7% 275 38,8%
Concordo totalmente 31 10,4% 55 15,6% 4 7,1% 90 12,7%
Total 299 [ 100,0% 353 [ 100,0% 56 100,0% 708 100,0%
Dimensdo7
Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos
45,0% 42.2%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
Discordo totalments Discordo Mem concordo nem discorde Concordo Concordo totalmente
M Discentes (%) W Docentes (%) W Servidores (%)
Total (%)
¥ Concordototalmente: 12,7% B Discordo totalmente; 10,3%
B Discordo; 15,7%
B Concordo; 38,8%
¥ Nem concordo nem discordo;
22,5%
Potencialidades:

® |nicio do desenvolvimento do Sistema Académico Informatizado;

® Realizagdao do 12 Férum de Desenvolvimento da FeMASS em novembro de 2013.

r
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Fragilidades apontadas:

e Deficiéncia das condicbes de infraestrutura e manutencdo de equipamentos,

principalmente ao que se refere aos recursos computacionais ;

® Espaco limitado, devido ao compartilhamento de areas com as demais IES que

compdoem o Complexo Universitario- UFRJ e UFF;

e Falta de autonomia em relacdo a mantenedora quanto as politicas e aos

procedimentos de

aquisicao,

manutencdao e

equipamentos e do acervo bibliografico.

AcgOes propostas:

atualizacdo de

instalacGes,

e Realizar planejamento intersetorial, aproximando as necessidades da FeMASS a

mantenedora;

e Dar continuidade ao desenvolvimento do Sistema Académico Informatizado;

e Propor parcerias com empresas e IES, visando o uso de equipamentos e espagos

educativos.

DIMENSAO 8 - Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos,

resultados e eficacia da autoavaliagdo institucional

Essa dimensdo considerou para a analise a implantacdo e funcionamento da

Comissdo Prépria de Avaliagdo e a participagdo da comunidade interna (professores,

estudantes e técnico-administrativos) e externa nos processos de autoavaliacdo

institucional, somado a isso os mecanismos de divulgacdo e acesso das andlises e dos

resultados das avaliacbes a comunidade académica.

Discentes Docentes

Nivel de Concordancia Pontuagdes| Discentes (%) | Pontuagbes|Docentes (%)]| Tec.Adm. | Téc. Adm.% Total Total (%)
Discordo totalmente 8 16,3% 2 7,10% ] 0,0% 10 9,5%
Discordo 7 14,3% ] 0% ] 0,0% 7 &,7%
Nem concordo nem discordo 19 38.8% 2 28,60% 3 10,7% 30 28,6%
Concordo 13 26,5% 7 25% 14 50,0% 34 32,4%
Concordo totalmente 7 4,1% 11 39,30% 11 39,3% 24 22,9%
Total 49 100,0% 28 100% 28 100,0% 105 100,0%
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Discordo totalments Discordo Mem concordo nem discorde Concordo Concordo totalmente

B Discentes (%) W Docentes (%) B Téc. Adm.2%

Total (%)

B Discordototalmente; 9,5%

B Concordototalmente; 22,9%
B Discordo;6,7%

B Nem concordo nem discordo;
28,6%

B Concordo; 32,4%

Potencialidades:

de Desenvolvimento Estruturante) de cada curso;

Reunides periddicas com a Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA.

Fragilidades apontadas:

Baixo indice participacdo da comunidade educativa no processo de avaliacao;

Reunides periddicas com as equipes de coordenac¢do de cursos e dos NDE (Nucleo

r
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e Parcela significativa dos discentes nem concordou nem discordou (38,8%), fato que
sugere a necessidade de promover ampla socializacdo e divulgacdo do

planejamento, dos processos e resultados da avaliagdo institucional.

AcgOes propostas:

® Realizar o 12 Semindrio Interno da FeMASS, durante o 12 semestre letivo de 2014,
diagnosticando forcas e fraquezas, junto a comunidade educativa;

e Divulgar os resultados deste processo, visando a elaboracdo de plano de trabalho,

referente ao planejamento e avaliacdo institucional.

O processo de avaliagdao de 2013 foi desenvolvido em etapas, como mostrado a seguir:

- Anadlise dos questionarios a serem aplicados.

- Envio dos questionarios por email.

- Compilacdo dos resultados.

- Redagdo do Relatdrio do Processo de Avaliagdo Institucional.

Cada grupo recebeu um questionario contendo questdes compativeis com suas atribuicdes

e competéncias.

Resultados dos Questionarios

- Avaliacdo dos docentes pelos discentes

Em relacdo a Autoavaliacdo dos Docentes pelos Discentes, com base na andlise dos
dados computados, podemos observar que os discentes referendam em linhas gerais a
Autoavaliacdo dos Docentes com alto nivel de concordancia no que refere ao exercicio de
sua pratica pedagdgica com competéncia, responsabilidade, ética e relacionamento com os
alunos. Vide ANEXO 1.

- Autoavaliacdo dos docentes

Observa-se um alto Nivel de Concordéancia por parte dos professores dos trés cursos,
incluindo os professores do Projeto Integrado, em relagdo aos procedimentos necessarios,
inerentes a sua pratica docente: planejamento da disciplina, definicdo de objetivos,
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metodologia, cumprimento do programa da disciplina, dominio do conteldo e adequacgdo
dos conteudos, uso de técnicas didaticas diversas, pesquisas, preocupa¢do com a
aprendizagem dos alunos, e outros procedimentos didaticos. Observa-se também um alto
Nivel de concordancia da autoavaliacdo dos professores dos cursos supramencionados em
relagdo ao perfil/ profissional que deve ser respeitado pelo profissional docente. Vide
ANEXO Il.

*Projeto Integrado foi uma modalidade proposta a esta Comissdo para avaliar os
professores dos nucleos comuns dos trés cursos.

-Autoavaliacdo dos discentes

Em relagdo ao Autoavaliagdo dos Discentes, com base na andlise dos dados computados
podemos observar que os discentes em linhas gerais apresentam um alto nivel de
concordancia quanto ao reconhecimento de seus deveres e diretos académicos. Vide

ANEXO 1.

- Avaliacdo dos Egressos

Esta comissdo pretende criar novas estratégias para a participacao efetiva dos egressos.
Poucos ainda participaram do processo (ao todo 21 participantes), mas de um modo geral
demonstraram a satisfacdo com a Instituicdo (90,4%). Da totalidade, 95,2% estdo
empregados, mas destes apenas 50% atuam na darea de formagao, identificando como

causa o mercado de trabalho fechado. Vide ANEXO IV.

DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento aos estudantes

A presente dimensdo avaliou a adequacdo das politicas de acesso, selecdo e
permanéncia de estudantes. Desde os critérios que utiliza para o acesso, acdes de
acompanhamento pedagdgico, espaco de participacdo e de convivéncia e se 0s mesmos se

ajustam ao contexto social.
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Discentes Docentes
Nivel de Concordancia Pontuagdes| Discentes (%) | Pontuagbes|Docentes (%)]| Tec.Adm. | Téc. Adm.% Total Total (%)
Discordo totalmente 62 12,6% 20 7.50% 1 2,4% 83 10,4%
Discordo 96 19,5% 31 12% 1 2,4% 128 16,0%
Nem concordo nem discordo 112 22,8% 56 21,10% 12 28,6% 180 22,5%
Concordo 167 33,9% 109 41% 18 42,9% 254 36,8%
Concordo totalmente 55 11,2% 49 18,50% 10 23,8% 114 14,3%
Total 492 100,0% 265 100% 42 100,0% 799 100,0%
50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
75,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
Discordo totalmente Discordo Mem concordo nem discordo Concordo Concordo totalmente
M Discentes (3) W Docentes(3) M Téc Adm.%
Total (%)
B Concordototalmente; 14,3% ¥ Discordo fotalmente; 10,4%
B Discordo; 16,0%
B Concordo; 36,8%
B Nem concordo nem discordo;
22,5%
Potencialidades:

® Incentivo a constituicdo do Diretério Académico;

e Ha representac¢do discente no Colegiado de cursos, na CPA (Comissao Prépria de

Avaliagao) e no CONSUP ( Conselho Superior).
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Fragilidades apontadas:

e Apenas 10% dos discentes afirmam concordar com a politica de desenvolvimento
referente a campanhas socioeducativas através de acbes de responsabilidade
ambiental;

® 75% dos discentes ndo concordam ou nem concordam nem discordam quanto ao
interesse frente aos projetos culturais oferecidos;

e H3 necessidade no oferecimento de cursos gratuitos (inclusdo digital e especificos
das areas), assim como cursos de especializacdo, extensdo, palestras direcionados a
profissionais formados pela institucional;

® H4 necessidade de difundir o Projeto de Desenvolvimento Institucional;

e Deficiéncia dos equipamentos de informatica e conexao para acesso a Internet;

® H4 necessidade de estabelecer outros canais de comunicacao;

e Somente 24% dos discentes concordam que os precos dos produtos e servicos
prestados sao acessiveis as condi¢des dos discentes;

® Menos da metade da populagdo discente concorda com o atendimento prestado as

suas solicitagoes.

AcgOes propostas:

®* Implementar o site da Institucional no 12 semestre letivo de 2014, tornando-o
publico e possibilitando um novo canal de divulgagdo e comunicagdo com os
discentes;

e Elaborar cronograma de reunides mensais com o Diretério Académico;

e Diagnosticar junto a populacdo discente os fatores que sugerem para melhorar o

atendimento as suas solicitacdes.

DIMENSAO 10 — Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior

A FeMASS é mantida financeiramente pela FUNEMAC- Fundacao Educacional de Macaé

que disponibiliza recursos da receita total para a sua manutencdo. No ano de 2013, poucos
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recursos foram destinados para a FeMASS, o que dificultou significativamente o
cumprimento das acdes previstas.

A Dimensdo de sustentabilidade foi avaliada verificando-se a proposta de
desenvolvimento da IES, incluindo-se a captacdo de recursos, e o orcamento previsto, a
compatibilidade entre cursos oferecidos e as verbas e os recursos disponiveis. Decorrendo
disso a possibilidade de dar continuidade aos compromissos de oferta da educacdo

superior.

Fragilidades apontadas

® Auséncia de autonomia nas decisdes que envolvem o orgamento.

e Auséncia de orcamento para cumprimento das acdes propostas;

® Nem todas as previsdes orcamentarias foram aplicadas nos projetos e atividades

propostos no PDI.

Ac¢oes Propostas

e Solicitar a mantenedora que todo o recurso orcado no planejamento da mantida

seja efetivamente aplicado nas agdes propostas.

7- CONSIDERAGOES FINAIS

A avaliacdo institucional é um instrumento para auxiliar os gestores na avaliacdo da
eficiéncia institucional, de forma a promover a melhoria da qualidade das atividades da IES.
E um trabalho que deve ter a participacio de todos os integrantes da comunidade
académica e egressos, pois cada um pode contribuir com sua visdo particular, atendendo as
propostas por dimensd&es indicadas pelo SINAES.

A avaliagdo realizada pela CPA resultou na andlise critica com o intuito de apontar as
potencialidades e fragilidades e, por conseguinte, na elaboracdo e consolidacdo deste

relatorio.
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Entende-se que ha necessidade urgente de motivar a participacdo de todos a fim de um
maior engajamento no processo. A cultura de autoavaliagdo vem sendo implantada
lentamente. A CPA e o corpo diretivo precisam ampliar a discussdo e participacdo das
diversas esferas nas decisdes estratégicas da instituicdo, fomentando reflexdes e melhorias
em suas propostas.

A avaliagao institucional precisa fazer parte das a¢des de todos os cursos, envolvendo
cada vez mais as coordenacOes e os discentes e o proprio docente, no sentido de avaliar
constantemente suas acdes em de sala de aula.

Os resultados obtidos no processo de autoavaliacdo institucional sdo instrumentos de
transformacdo institucional utilizados para promover as melhorias continuas a partir das
demandas.

A Comissdo Prépria de Avaliacdo da FeMASS considera que as ac¢des realizadas até o
presente momento sdo pertinentes as propostas feitas pelo SINAES, no entanto para o ano
de 2014 planeja mudancas com a intencdo de envolver um maior numero de
colaboradores.

Macaé, marco de 2014

Nelma Rubim Gongalves Dias
Presidente da CPA
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