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1.INTRODUGAO

Com a crise na Cadeia Produtiva de Petrdleo e Gas, as previsdes mais negativas apregoavam uma
possibilidade de completa desmobilizagdo no sistema produtivo do municipio de Macaé. Tal possibilidade
catastroficarespaldava-se no nivel de dependéncia dolocalemrelagédo ao Petréleo, commodity que teve noinicio
doanode 2076 seu piormomentono Século XXI.

Alguns indicadores socioeconémicos atingiram recordes negativos na cidade, elevados indices de
desemprego, queda na arrecadacao proveniente dos royalties de petrdleo e desmobilizagao de plataformas de
producado. O municipio, que ficou com todo o passivo do crescimento populacional desordenado ocorrido na
regido apos a instalacao da Petrobras na década de 1970, ndo aproveitou a época de pujanga de arrecadacgao
municipal para mobilizar eficientemente sua infraestrutura, salde e educagao.

Dado o referido contexto, a crise afetou outros setores da economia local, atividades comerciais, setor
imobiliario e prestagao de servigos. Agravou-se a situagao da cidade, um péssimo momento na Regiao Norte
Fluminense, no estado do Rio de Janeiro (que passava por uma crise fiscal, com dificuldades de pagamento para
fungbes essenciais, como salario de professores de Universidades Estaduais), e no pais, que vivenciava uma
indefinigao politica, com impeachment e uma grave crise institucional na nagéo.

Apesar dos impactos causados pelo cenario de crise, observou-se uma reordenagao das atividades
empresariais e, a partirdoano de 2018, ja foi possivel vislumbrar possibilidades de recuperagao.

Nesse contexto de reordenagao de atividades, saltava aos olhos a expansao de empreendimentos na
regido da Orla dos Cavaleiros, que antes do momento de crise limitava-se a rua principal e, paradoxalmente,
durante a crise, ampliou essa potencialidade para toda a regidao da orla, ruas perpendiculares e paralelas. Sendo
assim, surge a sequinte questao: qual a caracteristica dos novos empreendimentos da regiao?

A cidade é um sistema altamente complexo, onde um grande nimero de agentes interage, levando a
uma dinamica aparentemente dificil de entender. Muitos estudos em histdria, geografia, economia espacial,
sociologiaou fisica discutem varias facetas da evolugao das cidades (BARTHELEMY et al, 2013).

Este estudo parte de um pressuposto tedrico dedutivo, baseado na teoria geral dos sistemas, de que uma
cidade é um sistema social e por isso possui uma capacidade de auto-organizagdo dada por sua complexidade e
suas caracteristicas proprias. Tendo em vista as limitagcdes desta pesquisa, somente seria possivel analisar o
problema sob a ¢tica interna. Portanto, ha uma deducdo de que a reordenagao e expansao das atividades
empresariais em um determinado local, mesmo diante uma grave crise, possa ser caracterizada pela
autopoeisis. E mais, a investigagao do perfil dos empreendimentos que ajudam a manter o organismo vivo
(cidade pulsante) poderd ajudar acompor a histéria Unica desse sistema, que é a cidade de Macaé.



1.1. Objetivos

O objetivo da pesquisa concentra-se em descrever o perfil dos empreendimentos que surgiram em toda
aOrlade Cavaleiros,em especial nas ruas perpendiculares.

Para atingir a estafinalidade, sera necessario:

« Compreender a capacidade de auto-organizagao de uma cidade, enquanto sistema aberto, a luz da
concepgao autopoiética e suas influéncias na Orla de Cavaleiros;

« |[dentificar as motivagoes para aberturas de negdécios, bem como a relagdo dos empreendimentos com
acrisedo setor petrolifero.

1.2. Métodos

Desde que foi formulada na década de 1960, a teoria da autopoiese foi disseminada de um modo
extraordinario, invadindo inimeros campos do conhecimento. Entre outros assuntos, tem sido utilizada para
interpretar a auto constituicdo de sistemas sociais (MINGERS, 1995). Ainda que os autores reconhegam as
limitagGes da abordagem, por ndo considerar variaveis externas ao sistema, ela tem a vantagem de prover uma
interpretacdo interna da realidade, ja que a cidade é um sistema social suficientemente complexo para a ¢tica de
analise.

Tal perspectiva faz-se necesséaria porque é importante contar a histéria e compreender as
caracteristicas de um sistema a partir do préprio local. Nesse sentido, cabe uma investigagao tedrica com
interpretacdo empirica por observacdo em torno da organizagao da cidade, bemn como da movimentacgao interna
das atividades empresariais, enquanto propulsoras de um subsistema econémico.

Posteriormente, adotou-se uma pesquisa de campo para compreender o perfil dos empreendimentos
da Regido da Orla de Cavaleiros. Para tanto, um Questionario Estruturado foi elaborado e 81 empresas foram
visitadas por trés pesquisadores da Universidade Federal Fluminense (um professor do Departamento de
Administragado de Macaé e dois alunos do Curso de Administragdo). Dentre o total de empresas visitadas, 36
aceitaram participar, ou seja, o indice de participagéo foi de 44,4%. As informacdes foram analisadas a partir de
uma abordagem quanti-qualitativa, com finalidade descritiva.

Oscritérios deinclusdo naamostra foram:
«Empreendimento localizado na Rua da Orla de Cavaleiros abertos a partirdoano de 2012.

«Empreendimento localizado nas ruas perpendiculares a Orla, independente do ano de abertura da
empresa.

2. A CIDADE COMO SISTEMA E A REGIAO DA ORLA DE CAVALEIROS COMO SUBSISTEMA: ABORDAGEM
AUTOPOIETICA.

Para entender a cidade como um organismo é necessario nos aproximar da Teoria Geral dos Sistemas,
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de Bertalanffy (1969) e da aplicacdo da Teoria dos Sistemas abordada em Luhmann (2009), onde as interacoes
dos sistemas que compbem o espago urbano determinam a organicidade de um local. O organismo da cidade,
estando saudavel ou ndo, é composto por uma série de subsistemas caracterizados pela inter-relagéo e pela
recursividade.

Os principais sistemas de uma cidade séo: o sistema econémico, o sistema politico e o sistema do
direito. Na sociedade contemporanea, o sistema econdémico € aquele que possui um maior dominio sobre as
relagdes nomeio urbano (SALIBA, 2015).

E comum na literatura uma interpretacéo filoséfica que aplica a teoria da complexidade aos sistemas
urbanos e regionais. Ao considerar a cidade como um sistema, analisa-se o fato de que "os problemas das
cidades brasileiras tém assumido contornos extremamente relevantes, face a imensa concentragao
populacional no meio urbano” (AREND, 2014, p.2). Com isso, surge a percepgao de que o poder publico da esfera
municipal deve planejar o desenvolvimento.

Quando o crescimento desordenado ocorre e os momentos de crise que afetam um sistema chegam a
um municipio em que inexiste planejamento ou ele nao foi adequado, a chance de sobrevivéncia do modelo ira
depender da capacidade de auto-organizagao. A diversidade, intricadamente combinada e mutuamente
sustentada, permite a vitalidade ou recuperagéo do processo, evitando a decadéncia; e a auto-organizagao pode
ocorrer conforme a capacidade daregido em diversificar (JACOBS, 2011).

Os drgéos publicos sao responsaveis por alguns dos empreendimentos que ajudam a construir a
diversidade (locais que preservam potencialidades). “Todavia, a maior parte da diversidade urbana é criagéo de
uma quantidade inacreditavel de pessoas diversas e de organizagdes privadas diversas” (JACOBS, 2011, p. 166).
O surgimento dessas organizagdes, com concepgdes e propoésitos diversos, cria condigbes de vitalidade fora do
ambito formal dasinstituicdes publicas.

Mesmo que o planejamento seja uma condigéo basica para uma sociedade bem sucedida, ainda assim,
os modelos estao suscetiveis a falhar. Portanto, vale a pena refletir sobre como os locais se auto-organizam,
porque implica na possibilidade que um sistema tem de aprender a partir de suas préprias experiéncias e ampliar
as possibilidades derespostas como resultado (ALLEN, 1997).

A capacidade de auto-organizacdo é proveniente da conceituacdo de sistemas complexos, mais
precisamente da autopoiesis. Uma concepcéo advinda da biologia celular, transposta para areas da sociologia,
politica, economia, direito, onde os sistemas constituem seus proprios limites, criam e recriam as condigdes para
sobreviver e se desenvolver de acordo com a propria légica (JESSOP, 2001).

Conforme Maturana Varela (1995), os organismos funcionam devido a seu acoplamento estrutural —
interagdo com o meio — que se caracteriza por uma mudanga continua e, ao mesmo tempo, pela conservagao
dessa reciproca relagdo de transformagéo entre o organismo (unidade) e o meio. Ou seja, 0 meio interfere na
forma com que iremos interagir com nossas proprias estruturas e esse raciocinio permeia tanto sistemas
biolégicos, humanos, quanto sistemas sociais complexos e cidades.

Entretanto, € imperativo compreender as bases bioldgicas da autopoiesis: organizagéao e estrutura. A
primeira, diz respeito as relagdes entre os componentes de um sistema para que este seja reconhecido como
membro de uma classe especifica. Por estrutura, entende-se os componentes que concretamente constituem
uma determinada unidade e, entre si, relacionam-se para realizar a organizagao (ANDRADE, 2012).



Sendo assim, o que define a autopoiesis de um sistema é o fato de se produzirem continuamente a si
mesmos, ressaltando a capacidade de autocriagéo e a dindmica de relagbes em uma continua rede de
interagbes. Ha uma base filosoéfica e epistemoldgica para interpretar uma unidade autopoiética como um
sistema flexivel que se auto-organiza.

Nesse diapasao, o debate incorpora uma nogao de politica econémica porque a autopoeisis, direta ou
indiretamente, conflui para uma visao de dominio ecolégico do mercado automediado e autovalorizado das
economias capitalistas. Entretanto, ndo abandona a logica de que um planejamento publico possa vir a
direcionarindutores de desenvolvimento (JESSOP 2001).

No caso analisado, ainda que se perceba uma capacidade de auto-organizagao da cidade de Macaé, que
apesar ter sofrido com a crise, nao sucumbiu a ela, ndo ha como atribuir o desenvolvimento do conglomerado da
orlaapenas as espontaneidades autopoiéticas. Exatamente no inicio da crise, houve um planejamento publico de
revitalizacdo darua daantiga orla (destruida porumaressaca de 2011), que seiniciouno ano de 2013. Porisso, ao
contrario do ocorrido com o centro da cidade — esvaziamento e redugao das atividades comerciais a partir de
2012 até 2015 —,aregido apontou parauma importante proliferagao de negoécios (Figura 1).

Figura 1. Compilagdo de imagens da revitalizagcdo da Orla de Cavaleiros

Fonte. O Debate: Diario de Macaé, 2015.

Além da reestruturagao fisica por parte do poder publico local, hd ainda que se observar as alteragoes
legais que permitem o desenvolvimento de novas atividades comerciais na Regiao da Orla. Destaque para as Leis
Complementares Municipais 141/2010, 232/2014 que dispdem sobre o Codigo de Urbanismo do Municipio de
Macaé, definindo as permissdes para realizagdo de atividades comerciais e de servicos (MACAE, 2010; MACAE,
2014).

A cidade se comporta como um sistema e a relagao autopoiética induz a uma auto-organizagao propria.
Por outro lado, a sociedade nao avanga sem a definigdo de um sentido de solidariedade e identidade em torno de
um conjunto de definicdes ou sem uma ponderagédo com vistas ao futuro (BATISTA, 2011). Dado o contexto
histérico, a importancia subjetiva da regido e propria revitalizagdo da Orla de Cavaleiros conduz a uma
reinterpretacédo dos sistemas econémicos, onde a area central da cidade seretrai e as ruas da Orla de Cavaleiros,
em especial, ruas perpendiculares, se fortalecem. Antes, preponderantemente voltadas as propriedades
residenciais, passa a pulsar uma nova potencialidade em torno de atividades comerciais, a exemplo da Rua
Joaquim da Silva Murteira, perpendicular a Orla (Figura 2).

CRISE CONTEMPORANEA DO PETROLEO: PARODOXOS E RESISTENCIAS
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Figura 2. Atividades comerciais na Rua Joaquim da Silva Murtinho, Macaé-RJ

Fonte: Google, 2017.

3. CARACTERISTICAS DAS ATIVIDADES EMPRESARIAIS DA ORLA DE CAVALEIROS

A caracterizacdo dos empreendedores compreendeu a identificagéo da faixa etaria e do género dos
entrevistados. A idade média dos participantes foi de 42,9 anos, constituindo um perfil amplo e diversificado
(Gréfico 1). No que se refere ao género, detectou-se a predominancia feminina (64%) diante de 36% do sexo
masculino.

Grdfico 1. Distribui¢cdo etdaria dos participantes
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Fonte: Dados primarios de pesquisa, 2018.

A primeira questao especifica levantada junto aos empreendedores locais diz respeito a natureza
essencial da atividade. O intuito da pergunta era compreender a diversidade dos negdcios. Detectou-se, assim, a
predominancia de atividades comerciais (23 ou 64%) entre cafeterias, quitandas, lojas de roupas, cosméticos,
sorveterias, restaurantes, moveis, artigos diversos, frente as prestagdes de servicos (13 ou 36%) entre escolas,
cursos, servigos de salide, conserto de materiais diversos, hotéis e pousadas (Gréafico 2).

Constatou-se que o setor alimenticio, aliado ao consumo de “experiéncias”, traduz-se em uma grande
potencialidade, tendo em vista alocalizagao, o fluxo de pessoas e as belezas naturais.



Grdfico 2. Natureza das atividades
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Fonte: Dados primdarios da pesquisa, 2018.

Também foi necessario conhecer o perfil dos empreendedores e a experiéncia em negaécios e atividades
anteriores. A pesquisa revelou um indice de 39% de empreendedores que ja haviam sido sécios ou proprietarios
de outras empresas, frente a 61% que empreendiam pela primeira vez (Grafico 3). Em outras culturas, o
empreendedor que fracassa ou aquele que abre diversas empresas é considerado experiente, ou seja, sdo agoes
consideradas positivas.

Grdfico 3 - Experiéncias anteriores como empreendedores
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Fonte: Dados primarios da pesquisa, 2018.

Outra questédo de natureza semelhante refere-se a ocupagéo anterior imediata. Tal problematica era
uma investigagao necessaria, porque havia um senso comum na cidade de que aqueles empreendedores eram
ex-trabalhadores do setor petrolifero que "pegaram seus acertos e abriram um negdécio”. Vale ressaltar que
apesar de 8 (22,2%) dos respondentes apresentarem o referido perfil, a premissa empirica nao pode ser
confirmada. O trago caracteristico deste questionamento é marcado por elevada heterogeneidade. Além dos 8
ex-trabalhadores do petrdleo, 8 (22,2%) estavam em sua primeira atividade, ou seja, nao trabalhavam em
negocios formais, nem como empresarios, nem como empregados. Destaque para 7 participantes (19,4%) que
eram proprietarios de outras empresas, 4 (11,1%) ex-trabalhadores da saude, 3 (8,3%) da educacéao, 3 (8,3%) que
eram empregados em outras atividades comerciais e 3 (8,3%) ex-trabalhadores ou prestadores de servico em
outras areas (Gréafico 4).

Ainda que a participacéo de ex-trabalhadores do setor petrolifero seja significante, os preceitos tedricos
da autopoiesis possuem uma capacidade de explicagdo para o fendmeno ainda maior, dada a flexibilidade e
diversidade da auto-organizagao ocorrida, corroborando com um sistema que perpetua a simesmo.
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Gréfico 4: Ultima atividade imediata dos empreendedores
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Fonte: Dados primarios da pesquisa, 2018.

O ultimo levantamento diz respeito diretamente a crise do Petroleo. Neste, também desconstruiu-se a
narrativa de que os ex-trabalhadores do setor petrolifero "pegaram seus acertos e abriram um negaécio”, o que
possibilitava a interpretagao de que a crise do setor petrolifero poderia ajudar a abertura de negdcios. Para a
maioria, 20 (55,56%), a crise atrapalhou os negdcios, enquanto que para 8 (22,22%) foi indiferente, e para outros 8
(22,22%) ajudou o negdcio a existir (Grafico 5).

Grdfico5: A crise do petréleo e os empreendimentos da regido
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Fonte: Dados primarios da pesquisa, 2018.

Embora os dados brutos demonstrem que a crise atrapalhou os empreendimentos locais e o
levantamento tenha a limitagéo de respeitar alégicainterna do sistema, é preciso considerar o fato de que 22,22%
dosempresarios dessaregiao avaliou a crise como positiva para a existéncia de suas respectivas empresas.

Mesmo que tal fato ndo defina a caracteristica da regido da Orla de Cavaleiros, como um todo, ele esta
presente e ndo pode ser descartado.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

As perturbacdes provocadas pelo ambiente sdo vistas como mudangas selecionadas e desencadeadas
pela organizacao interna (LUISI, 2003). Para tanto, a énfase do trabalho parte da Crise do Petréleo enquanto fator
externo que desencadeou uma nova légicainterna. Essa interagao seletiva de acoplamento confere significado a
vitalidade do sistema a partir de uma perspectiva da cidade, mesmo com a limitagao cognitiva da analise interna.

Uma cidade, definida como uma unidade de organizagdes e pessoas, demonstra propriedades de
autocriacdo e automanutencao e, por isso, pode ser considerada um sistema autopoiético se levarmos em conta
0s processos imprevisiveis de seus componentes. Tal propriedade pode levar a autocriagdo de padrdes urbanos.
Essavisdo particular das interagbes mutuas entre organismo vivo e meio ambiente confirma que a autopoiese e a
cognicao sdo dois aspectos complementares e, de certo modo, equivalentes da vida, inclusive para trabalhos
com enfoque na Ciéncia Social como este (BUS; TREYER: SCHMITT, 2017).

Portanto, o perfil dos empreendimentos da regido da Orla de Cavaleiros demonstra a predominancia de
mulheres empreendedoras, de diversas idades e experiéncias, dedicadas, sobretudo, a atividades comerciais. E
preciso considerar a importancia da prestagao de servigos, enquanto finalidade econdmica, que sofreu forte
impacto causado pela crise do setor petrolifero, acometendo toda a cidade. A pesquisa demonstrou resultados
bem diversificados no que se refere a motivagéo paraempreender e a ocupacao anterior dos empreendedores da
regiao.

5. SUGESTOES PARA A ADMINISTRAGAO MUNICIPAL

Cada vez mais as cidades sao valorizadas pela sua capacidade de construirem modelos sustentaveis e
de progresso econémico e social. Mas sem uma gestéo inteligente da sua governagéo, economia, mobilidade e
rede de transportes, eficiéncia energética, conservacdo do patriménio, inclusdo social ou de tantos outros
desafios que habitam no quotidiano das urbes, o seu futuro estéd comprometido, quer no plano competitivo, quer
no plano da sustentabilidade.

Portanto, é de extrema importancia adotar um planejamento do espaco territorial urbano sob uma
perspectiva integradora que substitua a perspectiva mecanicista, o que engloba a manutengao de preservagoes
ambientais ja conquistadas pela cidade, como as delimitagbes de altura e espaco de construgdes, em especial
nas regides litoraneas do municipio, junto a liberagéo para incentivar atividades empresariais, com a adequada
regulacéo e fiscalizagao por parte do poder publico.

Intervencdes do planejamento central de cima para baixo apresentam sérias limitagdes a possibilidade
de modelar a dinamica das cidades. E sugerido que os modelos de melhoria das regides sejam discutidos pelos
publicos interessados e levados as esferas de poder, que por sua vez, precisam democratizar as decisdes e
descentralizar agdes, aproveitando as potencialidades e diversidades ja existentes.

Como os 6rgaos publicos ndo possuem o poder, propriamente dito, de gerar atividades empresariais, 0
mais indicado a se fazer é o acompanhamento constante das atividades, de modo a induzir possibilidades,
contribuir paraamelhoria de eventos estratégicos e interligar asinteligéncias locais.
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