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PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

1. IDENTIFICACAO

Municipio: Macaé/RJ
Porte Populacional: Grande Porte (256.672 habitantes)
Periodo de Execucéao: 2022 a 2025

1.1. — Prefeitura Municipal

Nome do(a) Prefeito(a): Welbert Porto Resende
Mandato do(a) Prefeito(a): Inicio 01/01/2021 Término: 31/12/2024
Endereco da Prefeitura:

Endereco: Av. Presidente Sodré, 534, Centro, Macaé
CEP 27913-080

Tel.:(22) 2791-9008

Email.: gabinete@macae.rj.qov.br

Site: www.macae.rj.qov.br

1.1 Orgdo Gestor da Assisténcia Social

Nome do Orgédo Gestor: Secretaria de Desenvolvimento Social, Direitos Humanos e
Acessibilidade

Responséavel:(Gestor): Fabricio Afonso Rodrigues Maia

Ato de Nomeacgéao do(a) Gestor(a):
Portaria n°1276/2021 - Diario Oficial Municipal - Edigdo 304 / Ano 2
Data da nomeac¢&o:17/08/2021

Endereco: Av. Lacerda Agostinho, 477 — Virgem Santa — Macaé -RJ


mailto:gabinete@macae.rj.gov.br
http://www.macae.rj.gov.br/

CEP 27971-973
E-mail: semas@macae.rj.qov.br

Tel: (22) 2765-0593

Site: www.macae.rj.qgov.br

1.2 — Fundo Municipal de Assisténcia Social

Gestor do FMAS: Fabricio Afonso Rodrigues Maia
Lei de Criagdo do FMAS: Lei 3.030/2008
CNPJ: 01.429.167/0001-35

Fonte dos recursos: (x) Federal (x) Estadual (x) Municipal

1.3 - Conselho Municipal de Assisténcia Social

Nome do presidente: Jorge Ramos

Representacdo: Governamental

Possui Secretaria Executiva: SIM

Secretaria Executiva: Monique Costa Manhaes de Sales Candido

Endereco: Rua Tenente Rui Lopes Ribeiro, 403, Centro
CEP: 27.910-000

E-mail: comas.macae.rj@gmail.com
Tel: (22) 2796-1300

1.5 - Composicdes do Conselho Municipal de Assisténcia Social

Quadro 01 — Grade de Conselheiros do COMAS

Governamental Nome do(a) Representatividade Titularidade
Conselheiro(a)



mailto:semas@macae.rj.gov.br
http://www.macae.rj.gov.br/

Panmella da Silva SEMDS-DHA Titular
Manfré
Poliana Martins de SEMDS-DHA Suplente
Aguiar
Daniele Pitinati dos SEMDS-DHA Titular
Santos
Matheus Van da Silva SEMDS-DHA Suplente
Ramos Marcal
Janine dos Santos SEMDS-DHA Titular
Parente Martins
Cesaria Catarina SEMDS-DHA Suplente
Carvalho Ribeiro de
Maria Souza
José Erothildes da Secretaria Titular
Fonseca Neto. Planejamento
Secretaria Suplente
Martha Moraes de Planejamento
Oliveira Murteira.
Vitor Guilherme Batista ) Titular
Balbi Secretaria Cultura
Shayene Barbosa da ) Suplente
Rocha Secretaria Cultura
Raquel Barroso Moreira . . Titular
de Souza. Secretaria Educacao
Arminda Kelly Baptista Suplente

Teixeira Martins

Secretaria Educacéo




Ana Carla da Silva _ ’ Titular
Pizz0 Secretaria Saude
Antbnio Jaques Rocha ) ) Suplente
Cavalcante Secretaria Saude
) ) Suplente
, ) Secretaria Adjunta
Milton Silva de Azevedo N
Habitacédo
Ronilda Maria ) ) Titular
Rodrigues da Costa Secretar.la Adjunta
Habitaco
N&o Governamental Nome do(a) Representatividade Titularidade
(Prestadores de Conselheiro(a)
Servigos)
Marcelo Borges Cruz Casa do Caminho Titular
(Prestadores de ) o )
Servigos) Pierre Maciel Ribeiro Casa do Caminho Suplente
Maria Mirella Pacheco Recanto dos ldosos Titular
Nunes
Instituicbes Prestadoras Zamith Teixeira Recanto dos ldosos Suplente
de Servigos
Instituicbes Prestadoras Marcos Frederico Portadores de Titular
de Servigos Tolipan de Oliveira Alegria
Instituicbes Prestadoras Nathalia Braga Jalles Portadores de Suplente
de Servigos Alegria
Trabalhadores do SUAS Eliana Monteiro Feres FMTSUAS Titular




Trabalhadores do SUAS Beatriz Silveira Moraes FMTSUAS Suplente
Rocha
Trabalhadores do SUAS Marlia Aparecida dos CRESS RJ Titular
Santos Microni
Trabalhadores do SUAS Desiane de Oliveira CRESS RJ Suplente
Rosa Lamonica
Trabalhadores do SUAS Luciana Rust Barreto CRP RJ Titular
Pessanha
Trabalhadores do SUAS Vera Lucia da Silva CRP RJ Suplente
Miranda
Representantes dos Iracilda Ribeiro de Usuérios Titular
Usuérios do SUAS Oliveira
do SUAS
Representantes dos Alexandra da Silva Usuarios do SUAS Suplente
Usuérios do SUAS Portela
Representantes dos Caroline Araujo Usuarios do SUAS Titular
Usuérios do SUAS Figueiredo Mizurine
Representantes dos Delvania Alves Ferreira Usuarios do SUAS Suplente
Usuérios do SUAS de Castro
Representantes dos Rosevelt Alves Rocha Usuérios do SUAS Titular
Usuarios do SUAS de Aradjo
Representantes dos Rogério Macgéo Usuérios do SUAS Suplente
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Usuarios do SUAS

Fonte: CAD SUAS/ MDS, 2020.

1.6 - Equipe técnicaresponsavel pela elaboracdo do PMAS:
Responséaveis pela elaboracdo: Equipe Gestdo do SUAS
Equipe de colaboracao:

Renata Monteiro Gil Tanus Aguiar - Coordenacao Gestao do SUAS (a partir de
outubro de 2021)

Darana Carvalho de Azevedo — Coordenacédo Gestdo do SUAS (maio a outubro 2021)
Elaine Antonio Antunes (Coordenacao Gestao do Trabalho/Gestédo do SUAS)
Eliana Monteiro Feres (Coordenacédo do BPC)

Elisa Paula e Silva (Coordenacao do PETI)

Katia Moreira Ladeira (Vigilancia/Gestdo do SUAS)

Fabiana Nogueira de Barros Magalhdes Coordenadora Protecdo Social Basica)
Jorge Ramos (Coordenador Protecdo Social de Média Complexidade)

Jéssica Venanco (Coordenador Protecdo Social de Alta Complexidade)

Méarcia Coutinho Estulano (CRAS Botafogo)

Poliana Martins (Monitoramento/Gestdo do SUAS)

Periodo de elaboracéo: Junho a Novembro de 2021

Pessoas responsaveis para contato:
Nome: Renata Monteiro Gil Tanus Aguiar
Telefone: (22) 2765-0593

E-mail: gestaodosuas@macae.rj.qov.br



mailto:gestaodosuas@macae.rj.gov.br
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2 - O MUNICIPIO DE MACAE: BREVE HISTORICO

O inicio da colonizagdo no municipio ocorreu em 1627, quando a Coroa portuguesa
concedeu aos Sete Capitdes, militares portugueses que lutaram na expulsdo dos
franceses da baia de Guanabara, as terras entre o rio Macaé e o cabo de S&do Tomé.
O nucleo inicial de Macaé progrediu apoiado na economia canavieira em torno da
antiga fazenda dos jesuitas (1630), constituida de engenho, colégio e capela situada
no morro de Santana. Em 1813 foi classificada como municipio e em 1846 passou a
condicao de cidade.

Os distritos de Conceicdo de Macabu e Macabuzinho vieram a constituir o
municipio de Conceigcdo de Macabu em 1952; Quissaméa e Carapebus ganharam
autonomia municipal mais tarde, respectivamente em 1989 e 1997.

O municipio tem wuma area total de 1.216,8 quildbmetros quadrados,
correspondentes a 12,5% da area da Regido Norte Fluminense. Os limites municipais,
no sentido horario, sdo: Nova Friburgo, Trajano de Moraes, Conceicdo de
Macabu, Carapebus, oceano Atlantico, Rio das Ostras e Casimiro de Abreu.

A partir de 1974, com a descoberta de petroleo na regido e com a chegada da
Petrobras, Macaé passou a viver um novo momento econdmico, marcado

fundamentalmente pelo acelerado crescimento econdmico e demografico.

2.1 — Aspectos Socioeconémicos:

Por muitos anos, o alicerce da economia de Macaé foi o cultivo da cana-de-acUcar,

gue respondeu por um crescimento demografico expressivo nos séculos XVIII e XIX.

O municipio chegou a desempenhar o papel de porta de entrada e saida do
Norte Fluminense, favorecido pela construcdo do canal Campos-Macaé, com 109
quildmetros de extensdo, para auxiliar o escoamento da producéo, transportada até o
Rio de Janeiro a partir do porto de Imbetiba, chegando a operar, até 1875, com cinco
barcos a vapor. A partir desse ano, o transporte da producao regional se fez por meio
de via férrea, 0 que provocou novo impulso na economia de Macaé. Hoje a rodovia
desempenha a funcao de ligacdo entre os municipios da regido e a cidade do Rio de

Janeiro.
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No inicio do século XX, a economia do municipio se fundamentava na producédo da
cana-de-aclcar e do café, na pecuaria e na extracdo do pescado. No periodo
republicano, a cidade foi mantida como sede do municipio de Macaé, embora tenha
sofrido varias alteracdes na malha distrital.

No processo de construcao deste plano municipal, se faz necessario olhar o municipio
sob seus diversos aspectos: econémicos, sociais, politicos e culturais. Conhecer as
necessidades identificadas nos territérios municipais, as vulnerabilidades e riscos
identificados, quais as oportunidades, quais as politicas publicas mapeadas em
relacdo aos usuarios da politica de assisténcia social, quais as estruturas de servicos
disponiveis a populacdo e identificar os riscos, situacdes de vulnerabilidade social e
de violagdes de direitos para propor acdes preventivas e interventivas.

A PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social, e 0s servicos tipificados
conforme preconiza a Resolucdo CNAS n° 109/2009, possibilitam o acesso ao direito
da protec&o social para os usuarios do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS,
a garantia da oferta de servicos socioassistenciais, sua interface com as demais
politicas publicas e com 0s servicos intersetoriais.

O conhecimento da realidade do municipio possibilita a identificacdo das
potencialidades e dificuldades, da protecdo e desprotecdo social em seus diversos
aspectos e as possibilidades de respostas as questfes sociais identificadas em seu
territorio.

A sequir, identificamos o territério de Macaé que integra a regiao Norte Fluminense do
estado do Rio de Janeiro, tendo como regibes fronteiricas a regido serrana, o

noroeste fluminense e a baixada litoranea.

NORTE
FLUMINENSE

CENTRO-SUL SERRANA
FLUMINENSE

MEDIO

PARAIBA

BAIXADAS

METROPGQGLITANA LITORANEAS

COSTA VERDE

OCEANO ATLANTICO
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Fonte: Fundacéo Ceperj, 2019.

As imagens a seguir, foram capturadas em agosto de 2021 e apresentam o mapa do

municipio em uma perspectiva de satélite.
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Fonte: Google Earth, 2021. Camera: 10.150 m 22°17'04"S 41°48'11"W 19 m.

Populagéo:

De acordo com os dados disponiveis no portal do IBGE, a populagdo do municipio
estimada para o ano de 2020 é de pouco mais de 260 mil habitantes, sendo o registro
do ultimo censo referente a um quantitativo de aproximadamente 206 mil habitantes
registrado no ano de 2010. De acordo com a fonte citada, no ano de 2010 o municipio
vinha de um processo de crescimento vertiginoso do IDH-M, alcancando uma das
maiores marcas do estado e do pais e contava com 82.3% de domicilios com
esgotamento sanitario adequado, aspecto de grande relevancia para pensar as
condi¢cBes de vida das pessoas.

Desde o processo de implantagédo do polo petrolifero na cidade em 1974, Macaé tem
sido foco de crescentes e intensos deslocamentos tanto migratérios quanto

pendulares da rede urbana loco regional em razdo do grande numero de



14

trabalhadores que se instalam nas periferias e municipios vizinhos para acessar o
mercado de trabalho do ramo offshore. Entender essa dindmica também se constitui
num fator crucial para obter subsidios necessarios ao desenvolvimento de politicas
publicas destinadas ao planejamento urbano local em interface com a dinamica
regional e também para conter as desigualdades econdmicas e sociais produzidas
pelo crescimento econdmico abrupto vivido pelo municipio.

Grande parte dos migrantes trazidos pela industria petrolifera fixou residéncia na
cidade ou em municipios da regido, outros tantos, em face das peculiaridades do
processo de trabalho do setor, estabelecem morada ou residéncia na cidade, mas
nao fixa domicilio, aspecto que também se mostra como complicador para algumas
prospeccdes, especialmente as relativas ao crescimento da demanda por algum tipo
de bem ou servico publico. Ainda de acordo com a mesma fonte, no ano de 2018, a
proporcao de pessoas ocupadas em relacdo a populacéo total era de 47,8%, a qual

foi considerada a mais alta de todo o Estado a época.

Aspectos Econbmicos:

O calculo do PIB per capita também teve sua ultima atualizacdo o ano de 2018 e
ainda assim sinaliza significativas oscilagbes no decurso 2010-2018, durante o qual
alcancou valores mais elevados no ano de 2014 (exatamente quando se inicia a crise
mais recente do petrdleo), periodo apds o qual o declinio indicou valores inferiores
aos do inicio. Embora recente, esse dado pode néo ser capaz de traduzir fielmente a
realidade atual do municipio, que registrou importantes oscilagdes econémicas no
periodo entre o censo mais recente e o inicio da pandemia de COVID-19 no ano de
2020 e das medidas restritivas de preservacdo da vida. Neste cenario, amplos
segmentos de trabalhadores ja lancados na informalidade desde a crise econdmica
de 2014, ficaram, a partir de entdo, sem qualquer perspectiva de oportunidade.

No ano de 2019, diferentes reportagens publicadas em meios de comunicacédo de
grande circulacdo, davam conta de que a promessa do “Eldorado do Petréleo” havia
sucumbido a crise do mercado petrolifero, que foi vinculada ao inicio de uma das
maiores investigacdes contra corrupcdo e lavagem de dinheiro de nossa histéria
recente, a “Lava Jato”. Era o momento em que a Petrobras, maior responsavel pelo

crescimento do municipio e da regido desde sua instalacdo na cidade, iniciou um
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intenso processo de desinvestimento em virtude de uma série de questdes, fechando
instalacdes e levando dezenas de empresas do ramo offshore vinculadas aos seus
processos de trabalho a demitir milhares de trabalhadores, ndo s6 do municipio, mas
de toda a regido. A reportagem confirma as informacdes obtidas através do site da
SENARC, cujo gréfico indica um aumento préximo de 60% nos cadastros realizados
pelo PBF desde 2013.

Pode-se ter uma vaga nocdo da extensdo das perdas econdmicas pela drastica
reducdo da producdo de barris de petrdleo na Bacia de Campos, que em 2013 era
responsavel por 70% da producédo nacional e que em julho de 2019 respondia por

apenas 32% do total do pais, conforme dados da ANP.

Aspectos Socioecondmicos e a Pandemia do COVID-19:

A chegada da pandemia de COVID-19 ocorreu exatamente quando o municipio e
toda a regido do norte fluminense iniciava seu processo de recuperacao e retomada
do crescimento econbémico em face dos impactos da referida crise, trazendo uma
nova onda de recrudescimento da pobreza e um intenso tensionamento da estrutura
socioassistenciais existentes, e ainda sob condicdes seriamente adversas.

As medidas de distanciamento social adotadas pelo municipio no sentido de preservar
a saude e a vida das pessoas desde o inicio da pandemia de COVID-19 no municipio
limitaram ainda mais as parcas oportunidades aos trabalhadores informais e
domeésticos, provocaram a demissao de grandes contingentes de outros segmentos e
ainda, a reducdo de remuneracdo de algumas categorias de trabalhadores
assalariados, rebatendo-se diretamente sobre as condicbes de vida e de
sobrevivéncia de individuos e familias em um momento em que manter
distanciamento social foi considerada a melhor alternativa para preservar a vida das
pessoas e a exigéncia de cumprimento de quarentena em isolamento se tornou
medida necessariamente imposta aos que tivessem contato com pessoas
potencialmente contaminadas.

O primeiro decreto municipal referente a condutas no municipio frente a pandemia (n°®
027/2020), foi datado de 12 de marco de 2020, fixou as primeiras orientacdes acerca

dos procedimentos a serem adotados para a prevencao da Covid-19 no municipio de
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Macaé. A decretacdo de estado de calamidade publica em razdo da pandemia
causada pelo novo coronavirus e do risco real e imediato de contaminagdo pela
doenca, ocorrida em 24/04/2022, através do Decreto Municipal 057/2022 nos termos
reconhecidos pelo Decreto Legislativo Estadual n.° 05/2020 e foi seguida da
instituicdo de um Gabinete de Crise através do Decreto Municipal n°27/2020 para
conduzir o0 processo.

Os demais decretos municipais contendo novas determinacfes, consideraram as
normas estabelecidas pela OMS, do estado de pandemia pelo coronavirus e a
expectativa da Secretaria Estadual de Saude, devido o aumento significativo do
namero de casos, bem como as determinacdes do Governo do Estado do Rio de
Janeiro, contidas no Decreto Estadual 46.973/2020 e no Decreto Estadual
46.979/2020, Portaria MC 337/2020, além das leis e decretos federais, como a Lei n°
13.979 de 06 de fevereiro de 2020 que dispde sobre as “medidas para enfrentamento
da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus” e as subsequentes e alteracdes correspondentes.

No ambito da Politica de Assisténcia Social, o funcionamento de todas as atividades
foi reestruturado para que somente as atividades consideradas essenciais
permanecessem operando presencialmente.

A fim de garantir maior protecdo a usuarios e trabalhadores do SUAS, a maioria das
atividades da rede socioassistencial foi posta em funcionamento remoto, mantido o
funcionamento presencial em casos absolutamente necessarios, fixando protocolos
para a realizacdo do atendimento em tais casos.

Assim sendo, 0s servicos, programas e projetos mantidos em operacdo foram
definidos a partir dos decretos municipais e estaduais vigentes, respeitando ainda as
orientacdes contidas nas portarias ministeriais do Ministério da Cidadania. Neste
sentido, destacamos a Portaria n° 054 de 1° de abril de 2020, que definiu
recomendacdes gerais aos gestores e trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) dos Estados, Municipios e do Distrito Federal, com o objetivo de
garantir a continuidade de oferta de servicos e atividades essenciais da Assisténcia
Social, com medidas e condi¢cdes que visavam garantir a seguranca e a saude dos
usuarios e profissionais. A Portaria n® 58/2020 que aprovava a Nota Técnica n°

20/2020, que trazia orientacdes gerais acerca da regulamentacéo, gestao e oferta de
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beneficios eventuais no contexto de enfrentamento aos impactos da pandemia
causada pelo novo coronavirus, no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) e a Portaria Ministerial n°® 69 de 14 de maio de 2020, que aprovava as
recomendacdes gerais para a garantia de protecdo social a populacdo em situacéo de
rua e imigrantes no contexto da pandemia.

Com base nas portarias, decretos e legislacdes pertinentes a pandemia, 0s Servigos
de Protecdo Social (Basica e Especial - de Média e Alta Complexidade), construiram
protocolos de agdo com a participacdo dos profissionais e gestores da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social, Direitos Humanos e Acessibilidade. o Plano de
Medidas para o Enfrentamento da Crise em Decorréncia dos Impactos Provocados
pela Pandemia da Covid-19 foi finalizado em 21 de julho de 2020. Nesse plano foram
especificados os servicos da Rede de Protecdo e as adequacdes necessarias das
estruturas para o seu funcionamento, orientacfes quanto a utilizacdo dos espacos
fisicos (cuidado e higienizacdo), funcionamento dos equipamentos (ampliacdo ou
reducado dos horérios), acfes intersetoriais e  protocolos de intervencao
intersetoriais (como encaminhamentos), apresentacdo dos beneficios eventuais,
formas de acesso enquanto perdurar a pandemia e 0s recursos financeiros
necessarios para a execucao das acoes.

No ano de 2021 as acdes e servicos foram se adequando e a gestdo municipal
apresentou outras medidas de enfrentamento em atendimento a populagdo em
vulnerabilidade social, onde foi instituido na politica de assisténcia social, o auxilio
emergencial municipal, o cartdo cesta basica, o acolhimento emergencial noturno,
para atendimento a populacdo em situacdo de rua e o acolhimento mais intensivo aos
imigrantes na Pousada da Cidadania.

Salientamos a necessidade de reformas e adequacbGes dos espacos fisicos das
Unidades de atendimento da Rede de Protecao Social, principalmente apos o advento
da pandemia do Covid-19, obedecendo as orientagbes de adequacdes para o
atendimento qualificado junto aos usuarios da politica de Assisténcia Social,
garantindo espacos que oferecam a protecdo no atendimento aos usuarios e
trabalhadores do SUAS.
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Mercado de Trabalho:

De acordo com a Relacdo Anual de Informagbes Sociais — RAIS 59, divulgada pelo
Ministério da Economia, o numero de empregos formais registrados no Brasil em
dezembro de 2019 foi de 47.554.211, representando um aumento de 1,98% em
relacdo ao estoque de empregos de dezembro de 2018. Esse desempenho
corresponde ao acréscimo de 923.096 postos de trabalho em relacdo ao ano
anterior. A remuneracdo meédia real caiu 1,31% em relagdo a 2018, ficando em
R$3.156,02 a precos de dezembro de 2019 (céalculo deflacionado com base no INPC-
IBGE).

No Estado do Rio de Janeiro, a Rais registrou um aumento de 0,52% do emprego
formal em 2019, decorrente da recuperacdo de 20.968 postos de trabalho. Esse
resultado interrompeu uma série de quatro anos de quedas consecutivas do emprego
no estado (em 2015, foram registrados menos 4,2% postos de trabalho, enquanto
2016 apresentou queda de 6,5%, 2017, de 2,8%, e 2019, de 0,67%). O rendimento
real médio do trabalhador fluminense passou de R$3.674,77 em dezembro de 2018
para R$3.645,25 em 2019, a precos de dezembro de 2019. Tal variacao representa
uma queda de 0,80%.

Em dezembro de 2019, o numero de empregos formais totalizava 4.038.449 no Rio de
Janeiro. Houve crescimento em quase todos os setores. Em numeros absolutos, os
melhores desempenhos foram registrados na constru¢ao civil, que ganhou 12.096
empregos (7,66% em relacdo aos existentes em 2018), e no comeércio, com
acréscimo de 8.652 postos de trabalho (1,07%). Nos servicos, houve perda de 11.287
empregos (queda de 0,43%). A agropecuéria, extracdo vegetal, caca e pesca
apresentaram recuo de 448 postos (-2,25%). O estoque por setor é mostrado no

gréafico a seguir.
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Gréfico 41: Estoque de empregos formais por setor da economia fluminense — Dezembro 2019
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Fonte: Relatério de Estudos Socioeconémicos, Macaé — TCE-RJ, 2020.

Conforme o grau de instrucdo, os postos de trabalho apresentam no estado a

seguinte distribuicdo em dezembro de 2019:

———— Fundamental | | Fundamental

1 A";";z;‘:“: incompleto ‘ compieto

I 371.422 —
Superior : 7\\ [ | Médio
completo L \. | incompleto
956.775 —mam || 252680

=

/|
=
Superior i
incompleto Médio
175.430 completo
. o [_ 1.947.041

Fonte: Relatério de Estudos Socioeconémicos, Macaé — TCE-RJ, 2020.

Com a chegada da pandemia o numero de empregos formais e informais
apresentaram quedas consideradas, devido as determinacdes de “lockdown”, como
forma de conter o avanco da pandemia, 0 que trouxe grande impacto da

disponibilidade de postos de trabalhos.
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Em julho de 2020, Macaé estava entre as cidades do Estado do Rio de Janeiro que
apresentaram um grande numero de perda de vagas de trabalho, principalmente
durante a pandemia. De janeiro a maio, data que foram disponibilizados os dados
do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged), a “Cidade do
Petroleo” registrou menos 20.586 vagas de trabalho, indicando uma retracéo de -8,59
nos primeiros 5 meses do ano.

As 11.519 admissbes no periodo ndo bastaram para controlar o indice de
desemprego representado pelo saldo de negativo de -9.067, que colocou Macaé entre
as principais afetadas, atras de cidades como Armacao dos Buzios e Sao Jodo da
Barra, por exemplo. A quantidade total de vinculos com carteira assinada que a
cidade comecou o ano era de 105.576.

No primeiro trimestre de 2021, o municipio inicia uma alteracdo deste quadro, com
novos 1.768 postos de trabalho. Os dados séo das Estatisticas Mensais do Emprego
Formal, o novo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged), do
Ministério da Economia, que levam em conta o saldo das admissfes e desligamentos.
De janeiro a marco de 2021, Macaé registrou 10.662 admissbes e 8.894
desligamentos, obtendo saldo positivo mesmo no momento dificil de pandemia do
coronavirus. Somente em marco, foram 4.200 admissdes e 3.423 desligamentos,
fechando o més com saldo positivo de 777 empregos formais, um crescimento ainda
bem timido.

De janeiro a junho de 2021, de acordo com a CAGED — Cadastro Geral de Empregos
e Desempregados, mais de 3,4 mil novos postos de trabalho foram criados. De
acordo com o sistema, Macaé foi a cidade que mais gerou vagas de emprego em
todo o interior do Estado nos seis primeiros meses de 2021, porém ainda apresenta
um numero consideravel de trabalhadores desempregados. O municipio espera que a
construcdo das duas Termelétricas na cidade, a construcdo do Porto de Macaé a
médio e longo prazo e novas iniciativas para o turismo local, possam alavancar o
mercado de trabalho, tdo prejudicado pela pandemia do Covid-19 e as perdas

anteriores devido a queda do mercado petrolifero.


http://bi.mte.gov.br/eec/pages/consultas/evolucaoEmprego/consultaEvolucaoEmprego.xhtml#relatorioSetor
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Sustentabilidade e a Agenda 2030:

O Relatoério de Estudos Socioecondmicos do Municipio de Macaé (TCE-RJ, 2020),
apresenta os aspectos relacionados aos objetivos e metas da Agenda 2030, agenda
global elaborada pela ONU que consiste em uma Declaracdo, em um quadro de
resultados - os 17 ODS — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e suas 169
metas -, em uma sec¢ao sobre meios de implementacao e de parcerias globais, bem
como de um roteiro para acompanhamento e revisdo. Os ODS sdo o0 nucleo da
Agenda e deverao ser alcancados até o ano 2030.

Apresentamos a seguir 0s 17 objetivos, dentre estes, alguns especificos relacionados
a questao social:

1. Erradicacdo da pobreza - Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em
todos os lugares;

2. Fome zero e agricultura sustentavel - Acabar com a fome, alcancar a seguranca
alimentar e melhoria da nutricdo e promover a agricultura sustentavel;

3. Salde e bem-estar - Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para
todos, em todas as idades;

4. Educacdo de qualidade - Assegurar a educacao inclusiva, equitativa e de
gualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;

5. lgualdade de género - Alcancgar a igualdade de género e empoderar todas as
mulheres e meninas;

6. Agua limpa e saneamento - Garantir disponibilidade e manejo sustentavel da
adgua e saneamento para todos;

7. Energia limpa e acessivel - Garantir acesso a energia barata, confiavel,
sustentavel e renovavel para todos;

8. Trabalho decente e crescimento econ6mico - Promover o crescimento
econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo, e trabalho
decente para todos;

9. Inovacao infraestrutura - Construir infraestrutura resiliente, promover a
industrializacéo inclusiva e sustentavel, e fomentar a inovagao;

10. Reducédo das desigualdades - Reduzir as desigualdades dentro dos paises e
entre eles;

11. Cidades e comunidades sustentaveis - Tornar as cidades e os assentamentos
humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis;

12. Consumo e producdo responsaveis - Assegurar padrbes de produgédo e de
consumo sustentaveis;



22

13. Acao contra a mudanca global do clima - Tomar medidas urgentes para
combater a mudanca climética e seus impactos;

14. Vida na agua - Conservacao e uso sustentavel dos oceanos, dos mares, e dos
recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel;

15. Vida terrestre - Proteger, recuperar e promover 0 uso sustentavel dos
ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a
desertificacdo, deter e reverter a degradacdo da Terra e deter a perda da
biodiversidade;

16. Paz, justica e instituicOes eficazes - Promover sociedades pacificas e inclusivas
para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e
construir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis;

17. Parcerias e meios de implementacéao - Fortalecer os meios de implementacgéo e
revitalizar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel.

Importante ressaltar que a construcdo de planos municipais deve garantir as
demandas relacionadas a politica de assisténcia pontuadas nos féruns e conferéncias
municipais, diretrizes e objetivos estratégicos inseridos no Plano Decenal da
Assisténcia e estar em consonancia com outros planos municipais e outros
instrumentos de planejamento e orientacbes como o Plano Diretor, Agenda
2030/0ONU, dentre outros que interfiram diretamente a politica de assisténcia social.

Os objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS também apresentam metas
especificas nas areas de mobilidade urbana, resiliéncia e reducéo de desastres, como

demonstrado no quadro abaixo:

Quadro 5: Aspectos selecionados do Objetivo de Desenvovirmento Sustentavel 11

Metas do ODS 11 - Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros,

resilientes e sustentaveis

Ate 2030, proporcionar o acesso a sistemas de transporte seguros, acessiveis,, sustentdveis e a preco
Mobilidade |acessivel para todos, mehorando a seguranca rodovidnia por meio da expansi.o dos transportes
urbana publicos, com especial atencdo para as necessidades das pessoas em situac&o de vulnerabilidade,
muthieres, criancas, pessoas com deficiéncia e idosos (11.2)
Até 2020, aumentar substancialmente o naimero de cidades « assentamentos hiumanos que tenham
politicas e planos integrados para a inclus:do, a eficiéncia dos recursos, mitigacao e adaptacao a
mudanca do clima, a resiliéncia a desastnes, desenvolvendo e implementando © gerenciamento holistico
Resiiliéncia do ri sco de desastres em todos os niveis de acordo com o Marco de Sendai , que wisa aumentar a
resiliéncia das nacdes e das comunidade s frente as amezcas naturais, reduzindo as perdas tante em
termeos de vidas humamnas quanto de bens sociais, econdmicos e ambientais das comunidades e «dos
paises (11.5)
Até 2030, reduzir significativamente o nimero de mortes € o nimero de pessoas afetadas por
Reducdo de |cata strofes e diminuir substanciaimente as perdas econdmicas diretas causadas por elas @m relacdo ao
desastres prodiuto interno bruto global, incluindo os desastres relacionados a dgua, com @ foco em proteger os
pobres e as pessoas em situacdo de winerabilidade (11.b)
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Com relacao a reducédo de desastres no municipio de Macaé, as acées municipais de
protecéo e defesa civil sdo pesquisadas pelo IEGM a partir da dimenséo de protecao
das cidades (I-Cidade), com apresentacdo de indicadores referentes ao
planejamento municipal com vistas a protecdo dos cidaddos frente a possiveis
eventos de sinistros e desastres.

O assunto faz parte da pauta global: o protocolo internacional denominado Marco de
Sendai 18, do qual faz parte o governo brasileiro, visa a aumentar a resiliéncia das
nacdes e das comunidades frente as ameacas naturais, reduzindo as perdas tanto em
termos de vidas humanas quanto de bens sociais, econbmicos e ambientais das
comunidades e dos paises. Aplica-se a riscos de causa natural ou humana, bem
COMO aos riscos e perigos ambientais, tecnoldgicos e biolbgicos.

A Lei 12.608, que alterou o Estatuto das Cidades, amplia o universo dos municipios
obrigados a elaborar seus planos diretores, passando a incluir aqueles que estao
insertos em cadastro nacional, arrolados como estando em &reas suscetiveis a
ocorréncia de deslizamentos de grande impacto, inundacdes bruscas ou
processos geoldgicos e hidrolégicos correlatos.

Conforme informado ao IEGM - Indice de Efetividade da Gestdo Municipal
(IEGM), que € um indicador de processo que mede o grau de aderéncia da gestdo
municipal a determinados processos e controles em sete areas: educacao, saude,
gestéo fiscal, planejamento, meio ambiente, defesa civil e governanga em tecnologia
da informacao, Macaé possui mapeamento de ameacas potenciais para inundacgdes.
O Departamento Geral de Defesa Civili — DGDEC-RJ, vinculado a Secretaria de
Defesa Civil, classificou as areas de risco no estado para as estiagens e incéndios
florestais. O mapa a seguir aponta que os municipios das regides Norte e Noroeste
apresentam risco severo para este tipo de acidente.

Classes de risco de acidente:
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Fomte: Defesa Civil.

No “Questionario I-Cidades”, quesito 11: questiona se 0 municipio possui ameacgas
potenciais mapeadas para inundacdes, secas, barragens de dgua, areas de ocupacao
clandestinas, lixdes, loteamentos em situacdo de risco, barragens de rejeito de
mineracgao.

O levantamento destas informacBes € importante para situacbes de desastres e
calamidades (chuvas, alagamentos em bairros que possuem assentamentos
precéarios, avango do mar nas areas habitacionais irregulares, como por exemplo no
bairro da Fronteira). Estas informacgdes territoriais sdo importantes pois apresentam

aumento de demandas por beneficios e servi¢cos socioassistenciais a esta populagéo.

AREAS COM MAIOR INCIDENCIA DE PESSOAS EM SITUACAO DE
VULNERABILIDADE E RISCO SOCIAL

Ao abordar a questdo das situacbes de vulnerabilidade e risco social, se torna
inevitavel abordar a questdo dos assentamentos precarios por retratar uma expressao
significativa desse contingente. Neste sentido, a Secretaria de Habitac&o realizou um
levantamento das areas designadas como Zona Especial de Interesse Social - ZEIS,
gue identifica as areas de maior incidéncia de assentamentos precarios e que por sua
vez, concentram maior numero de familias em vulnerabilidade social.

Definem-se como assentamentos precarios todas aquelas areas que demandam a
acdo do poder publico quanto ao atendimento de necessidades habitacionais e que

possuem as seguintes caracteristicas: ocupagdo clandestina ou irregular de area



25

publica ou privada, condi¢cdes urbanisticas e de infraestrutura insatisfatérias e
presenca majoritaria de populacdo de baixa renda. Segue abaixo, a identificagcdo dos

locais das ZEIS - Zonas Especiais de Interesse Social no municipio.

Mapa - Assentamentos precérios segundo o Cédigo de Urbanismo:

.
——

P LT S — ZEES Cotn 0 a At RIS Bamasns Lagamgy

ZERS v esmoen  TEES  Setstogs ZRIS M ZEIS e ZEES s s | TS

Fonte: PLHIS - Secretaria de Habitac¢éo, 2010.

Podemos verificar através do MOPS - Mapas Estratégicos para as Politicas de
Cidadania (SAGI, Ministério da Cidadania, 2021), que conforme apresentado no mapa
abaixo, o numero de familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia estédo
concentradas, em sua maioria, nas mesmas areas de assentamentos precarios
identificadas pela Secretaria de Habitacéo.

Estes territorios sdo identificados como areas onde se concentram grande parte das
familias em vulnerabilidade social no municipio. Segue abaixo o mapa identificado
pelo MOPS:
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CARTOGRAMAS POR SETOR

CENSITARIO

Selecionz um item da lista abaixo, para gerar o
cartograma:

» Familias cadastradas no Cadastro Unico
beneficidrias do Bolsa Familia

Selecione a quantidade de faixas:

Esquema de cores:

. De 0a 5 familias
. De 6213 familias
. De 14 2 30 familias
. De 312 225 famfiias

GERAR CARTOGRAMA

VOLTAR PARA LISTA

Fonte: SAGI/MDS, 2021.

A partir destas informacgdes, identificamos os territérios com grande potencial de
necessidade de cobertura de politicas publicas, relacionadas também ao publico
atendido pela politica de assisténcia social, que buscam servicos socioassistenciais
nas Unidades do CRAS e outras Unidades de atendimento da Rede de Protegdo

Social.

Saneamento Basico

Conforme dados do ultimo Censo do IBGE (2010), o municipio apresenta 82.3% de
domicilios com esgotamento sanitario adequado, 54.9% de domicilios urbanos em
vias publicas com arborizagdo e 50.1% de domicilios urbanos em vias publicas com
urbanizacdo adequada (presenca de bueiro, calcada, pavimentagédo e meio-fio).
Quando comparado com 0s outros municipios do estado, fica na posi¢céo 27° de 92°,
59° de 92° e 28° de 92°, respectivamente. Ja quando comparado a outras cidades do
Brasil, sua posicdo é 842° de 5570° 3959° de 5570° e 423° de 5570°,
respectivamente.

O IBGE divulgou, em julho de 2020, os resultados de sua pesquisa nacional censitaria
sobre o tema, com foco no abastecimento de &gua e no esgotamento sanitario,
referente ao ano-base 2017. O Estado do Rio de Janeiro tinha, entdo, em todos os
seus 92 municipios, pelo menos uma entidade executora dos servicos de
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abastecimento de agua por rede geral de distribuicdo, e em 87 municipios, pelo
menos, uma entidade executora do esgotamento sanitario por rede coletora.

O Sistema Nacional de Informacfes sobre Saneamento — SNIS, vinculado ao
Ministério do Desenvolvimento Regional — MDR, apresenta um panorama mais
recente, com base em dados coletados junto aos prestadores de servigcos e 6rgaos
gestores dos municipios. Em 2020, foram disponibilizados os resultados para as
pesquisas referentes ao ano-base 2019.

A tabela a seguir demonstra a situacdo de Macaé em relacdo a distribuicdo de agua

tratada:

Tabala 10! mfoymagdes @ indicadares agregadas = Sanicas te esgods = Municipio = 2015

Indicador Quantidade

Papulacao tolal atendida com esgolamenio sanilaro (habitantas) 252 741
indice de atendimento total de esgoto (%) 9847
Volume de esgotos coletado (1.000 m*ano) 8.408,00
indice de tratamento de esgolo (%) 31,69

Fanle: Ministéno do Dessnvolimento Regional = Ssiema Naconal de Informagies sobre Sansamenio

A tabela acima demonstra a necessidade de maior cobertura referente ao
saneamento basico no municipio. Os bairros periféricos ainda necessitam de
investimento, o que impacta diretamente nos riscos de doencas e outras situacoes de
risco em assentamentos precarios, principalmente nos periodos de chuvas, com
aumento de registro de alagamentos, colocando em risco a situacdo habitacional dos

moradores locais.
IDHM - indice de Desenvolvimento Humano Municipal

O indice de Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM é calculado pelo Programa
das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD, pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada — IPEA e pela Fundacéo Jodo Pinheiro (de Minas Gerais) com
uma série de ajustes para se adaptar a realidade brasileira. O resultado
divulgado em 2013, baseado nas informagbes do Censo 2010, esta publicado no

Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil 2013 (http://atlasbrasil.org.br/2013/ ).

Para possibilitar a comparacdo com os resultados do IDHM de 1991 e 2000, estes


http://atlasbrasil.org.br/2013/
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foram recalculados conforme as adaptacdes metodoldgicas introduzidas na versao
atual.

Macaé aparece situada na faixa de desenvolvimento humano alto pela medicdo mais
recente, realizada no ano de 2010. Como mostra o grafico a seguir, o IDHM passou
de 0,580, em 1991, para 0,771, em 2010. Isso implica um crescimento de 32,93%. A
dimenséo cujo indice mais cresceu em termos absolutos foi educacéo (mais 0,315),
seguida por renda e por longevidade.

Gra&fico 10 IDFM— Muricipie — 15991-2000-2010
MAE  —eiDI e IDHM SWCsA0  —alOHM LONDowciode w010 Foeods
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Fonte: Ebl ¢3S0 ia. Dades do Prog das Naob Unidae para o Desenvolvimento — Priud

Educacéo

Ao iniciar os dados relacionados a Educacao do municipio de Macaé apresentamos o

mapa referente a rede publica de ensino e sua distribuigdo no territério municipal.

{ m.m.:g[‘;
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O gréfico apresenta maior concentragéo da rede de ensino na area central e periférica
da cidade e menor concentracdo da rede na area serrana de Macaé.

O Censo Escolar é aplicado anualmente em todo o Brasil, coletando informacdes
sobre diversos aspectos das escolas brasileiras, em especial as matriculas e
infraestrutura. Todos os niveis de ensino s&o envolvidos: ensino infantil, ensino
fundamental, ensino médio e EJA. Apresentaremos a seguir, algumas informacdes

divulgadas no ultimo Censo Escolar do MEC/INEP:

NUMERO DE ALUNOS MATRICULADOS NA EDUCAGAO BASICA
NA REDE MUNICIPAL DE ENSINO

40.000
39.000
38.000
37.000
36.000

35.000
2016 2017 2018 2019 2020

ANOS 36.682 37.406 37.863 38.035 38.993

MEC/INEP, 2020.

Macaé é o primeiro lugar no indice de Desenvolvimento da Educacéo Béasica
(Ideb) no ranking no Norte Fluminense, obtendo a maior nota 6.3 nos anos iniciais e o
quarto lugar entre os municipios de todo o Estado do Rio de Janeiro, registrando
crescimento de 0.4, ultrapassando a meta estipulada pelo proprio Ideb, que era de 6.2
para Macaé este ano.
No grafico abaixo, pode-se verificar as taxas de distorcdo referente a idade-série na

educacédo basica no municipio.
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TAXA DE DISTORGAO IDADE SERIE
ANOS INICIAIS - Fund. |

35,0
30,0
25,0 5 S
20,0 —
15,0
10,0
. N
>0 M o o L
’ 2017 2018 2019 2020
H 1° ANO 7,2 6,6 5,1 6,2
H2° ANO 18,5 16,9 16,9 10,6
i 3° ANO 24,5 25,0 22,9 17,9
1 4° ANO 30,8 27,0 27,9 20,1
i 5° ANO 27,9 29,8 25,8 22,7

MEC/INEP, 2020.

Na série historica apresentada, este quadro de distorcdo maior se apresenta a partir
da 32 Série. Porém, considerando as taxas a partir do ano de 2017 e 2020, este
indice vem diminuindo. Na 32. Série este indice caiu 6,6%. Ja na 42. série este indice

caiu 10,7% e na 52. Série registou-se uma queda de 5,2%.

TAXA DE DISTORCAO IDADE SERIE
ANOS FINAIS - Fund. II

40,0
35,0 —
30,0 3 — - -
25,0
20,0
15,0
10,0
5,0
0,0
2017 2018 2019 2020
M 6° ANO 37,0 33,3 33,8 32,6
M 7°ANO 34,6 31,5 30,8 31,5
i 8° ANO 30,4 27,8 31,1 30,9
1 9°ANO 30,4 26,4 23,3 23,3

MEC/INEP, 2020.
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Nos anos finais do ensino fundamental Il (6° ao 9° ano), a taxa de distorcdo da idade-
série diminuiu, apresentando um sentido inverso aos anos iniciais do ensino
fundamental | (1° ao 5° ano). Em 2017 a taxa de distor¢cdo no 6° ano era de 37%, ja
no 9° ano, esta taxa era de 30,4%. Verificamos que, de forma geral, em 2020 as taxas
nos anos finais do ensino fundamental Il apresentaram quedas.

No ensino médio, a taxa de distorcdo idade-série se apresenta ainda maior,

principalmente nos anos finais, conforme dados do gréafico a seguir:

TAXA DE DISTORCAO IDADE-SERIE (Ensino Médio)

50,0
40,0
300
oo (W] ML M M
0,0 NEEEEES INSSSESE IS TEESE— fuff
2016 2017 2018 2019 2020
i TOTAL 24,4 24,7 22,7 22,0 21,3
i ANOS INICIAIS 17,9 18,5 17,5 16,3 15,2
i ANOS FINAIS 33,7 33,6 30,2 30,3 30,1
L1 ENSINO MEDIO 42,6 39,4 39,6 37,4 37,7

Considerando a série histérica apresentada no grafico acima, verificamos que nos
anos iniciais do ensino médio, a taxa de distorcdo idade-série teve uma pequena
gueda: em 2016 esta taxa era de 17,9% e no ano de 2020 esta taxa caiu 2,7%. Nos
anos finais do ensino médio, a taxa de distorcéo idade-série € maior em relacdo aos
anos iniciais do ensino médio. Em 2016, cerca de 33,7% apresentavam distor¢cdo. No
ano de 2020 esta taxa caiu 3,4%. No contexto geral, a taxa de distorcdo idade-série
no ensino médio ainda € bastante alta, apesar de apresentar leve queda. Em 2016 o
percentual de distor¢cdo era de 42,6% e em 2020 era de 37,7%, apresentando uma
queda de 4,9%.

Apresentamos abaixo, taxa de aprovacao referente ao ensino médio no municipio:



(2016/2017)
H TOTAL 86,6
i ANOS INICIAIS 90,5
LI ANOS FINAIS 80,8
14 ENSINO MEDIO 75,2

MEC/INEP, 2020.
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TAXA DE APROVACAO

80,0
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0,0

(2017/2018)
82,8
88,0
75,2
71,3

De acordo com os dados apresentados, verifica-se um pequeno declinio da taxa de

aprovacdo dos alunos do ensino médio, No contexto geral, em 2017, a taxa de

aprovacao foi de 75,2% e em 2018 esta taxa foi de 71.3%, 0 que representa uma

gueda de 3,9% neste periodo.

Com relacdo a taxa de repeténcia no ensino médio, apresentamos o grafico abaixo:

TAXA DE REPETENCIA

(2016/2017) (2017/2018)
mTOTAL 9,1 12,9
m ANOS INICIAIS 8,2 10,9
ANOS FINAIS 10,3 15,7
ENSINO MEDIO 11,8 12,0

MEC/INEP, 2020.

No contexto geral, a taxa de repeténcia no ensino médio em 2018 era de 12%, o que

representa 0,2% menor em comparagao ao ano anterior, que registrou 11,8%.

Com relagéo a taxa de evasédo escolar, apresentamos a seguir o gréafico referente ao

periodo de 2017/2018:
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TAXA DE EVASAO
14,0
12,0
10,0
8,0
6,0
4’0 u U
. = — — e
(2016/2017) (2017/2018)
H TOTAL 2,1 1,7
i ANOS INICIAIS 1,1 0,9
i ANOS FINAIS 3,6 2,8
L4 ENSINO MEDIO 9,8 12,7

MEC/INEP, 2020.

A taxa de evaséo escolar geral do ensino médio em 2017 era de 9,8% e apresentou
um aumento de 2,9% em 2018, passando para 12,7%. Este aumento é mais
significativo nos anos finais do ensino médio em comparacdo aos anos iniciais.

O gréfico abaixo do IDEB apresenta a evolugcdo do municipio no periodo de 2005 a
2019, com a indicacdo da meta projetada para o ano de 2021 de 5,3. Macaé
apresenta hoje a meta alcancada de 4,8.

EVOLUCAO DO IDEE

Municipio - Meta oo municipio

u

Salde

Os indicadores de saude do municipio de Macaé sdo também importantes
instrumentos para medir 0 acesso da populacédo a bens e servicos publicos. Assim,
destacamos alguns aspectos considerados cruciais para pensar este aspecto,

especialmente considerando que a longevidade, uma das dimensdes do IDH-M,
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depende também do acesso a saude. Segundo o IBGE (2019), a taxa de mortalidade
infantil média na cidade € de 11,4 para 1.000 nascidos vivos. As internagfes devido a
diarreias sédo de 0,2 para cada 1.000 habitantes. Comparado com todos os municipios
do estado, fica nas posicbes 64 de 92 e 48 de 92, respectivamente. Quando
comparado a cidades do Brasil todo, essas posi¢cdes sdo de 2745 de 5570 e 4284 de

5570, respectivamente.

Mortalidade Infantil [2019] Mortalidade Infantil
11,4 sbitos por mil nascidos
VIVOS

Comparando a outros municipios

Mo pais

s570° 1=
.y

No Estado

sz 1=

6a°
Ma regifo geografica imediata
&=

L}

Acessar pagina de ranking

Internagtes por diarreia [2016] ate 11.07 obitos ate 13.98 obitos
0,2 intermacgdes por mil | nascidos por mil nascidos

------
habitantes

ate 18,85 obitos
i

Dado inexistente para este municipio

@ Local selecicnade

Fonte: IBGE Cidades, 2021.

Apresentamos a seguir, a localizagcéo nos territdrios do municipio, a rede dos servigcos

de saude:

Imoveis Publicos

1.826 visualizagses
COMPARTILHAR EDITAR

Macaé

MACAE

Distritos
MACAF
CACHOEIROS DE MACAE
Gl ICFRIO
SANA
£y FRADE
CORREGO DE OURO

Unidades de Saude

~ © Todos os ilens

Google My Maps

Fonte: Secretaria Municipal de Satde - Macaé, 2020.
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O 3° relatério quadrimestral de 2020 da Secretaria de Saude do Municipio, disponivel
no site da prefeitura, apresentou a seguinte estrutura do Sistema de Saude do
Municipio:

v'Equipes de Estratégia de Saude da Familia (ESF): 34 unidades com 42 Equipes de
ESF e 12 Equipes de Saude Bucal (ESB);

v98 unidades SUS credenciadas no CNES - no ultimo quadrimestre 2020 eram 99;

v O municipio ndo conta atualmente com servico de SAMU, mas conta com um

servigo analogo, o qual esta identificado como Servico de Emergéncia Mével 192;

vDispbée de um hospital geral municipal e seu anexo, com cerca de 212 leitos, um
hospital de pequeno porte com cerca de 30 leitos na regido serrana, uma Unidade de
Pronto Atendimento (UPA) de porte 3, uma UPA de porte 1, além de dois Pronto

Socorros.

A porta de entrada dos sistemas de salde é a atencdo basica. E caracterizada por
um conjunto de acdes, no ambito individual e coletivo, que abrange a promoc¢ao e a
protecdo da saude, a prevencdo de agravos, o diagnéstico, o tratamento, a
reabilitacdo, a reducdo de danos e a manutencao da saude. Importa registrar que a
cobertura de Atencdo Basica no municipio encontra-se significativamente abaixo do
esperado, sendo registrada no ano de 2017, um percentual de cobertura populacional
de 59,13%.

A seguir, apresentamos o quadro da Geréncia de Assisténcia em Saude por Unidade

de Atendimento comparativo referente ao 1° quadrimestre de 2020 e 2021:
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GERENCIA DE ASSISTENCIA EM SAUDE
CONSOLIDADO POR UNIDADE

2020 2021
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Fonte: Relatério de Gestdo/Secretaria Mun. Saude - Macaé/1° Quadrimestre 2021.

Pode-se verificar no quadro acima o quantitativo mais expressivo de atendimento a
populacéo focalizado no Centro de Especialidades Médicas Dona Alba, com o registro
de 21.171 atendimentos, 4% maior que o0 quantitativo do mesmo periodo do ano
anterior. A unidade centraliza atualmente a maior variedade de especialidades
médicas disponiveis no municipio.

O atendimento na Casa da Crianga e do Adolescente — CCA também apresentou um
aumento de 4%, com 11.184 atendimentos no primeiro quadrimestre de 2021. Os
atendimentos relacionados a fisioterapia, Reabilitacdo e o PAISI (Atendimento ao
idoso) também indicam um quantitativo expressivo.

No quadro abaixo apresentamos o registro dos atendimentos relacionados a agravos
notificados, onde verificamos o registro significativos dos atendimentos relacionados a
pandemia do Covid 19, apresentando o inicio da pandemia no registro do primeiro
guadrimestre de 2020 e o registro no primeiro quadrimestre de 2021, com o registro
total de 8.480 ocorréncias da doenca. Importante ressaltar o registro expressivo dos

casos de violéncia interpessoal/autoprovocada.
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Fonte: Geréncia de Vigilancia em Saude, 2020

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA [j

020
MGRAN DS MOTIF RCADMOS e FEW AR ABR 1* Quadrimesire W 3 1% Onsdranestre

Fonte: Geréncia de Vigilancia em Saldde, 2021

Vulnerabilidade e Risco

Na Politica Nacional da Assisténcia Social - PNAS, as expressdes vulnerabilidade e
risco figuram quase sempre juntas e nessa ordem, referindo-se a exposicdo dos
individuos e familias a situacdes que podem comprometer sua capacidade de
manutencao e subsisténcia. Ao tratar da atencdo social as familias, alguns autores
assumem a vulnerabilidade como um conceito complexo e multifacetado, relacionado
a exposicao das pessoas as questdes proprias do ciclo geracional, das relacbes
sociais, da dinamica dos territérios, da qualidade do acesso a trabalho, renda e
servicos. Segundo a matriz Bioética, a ideia de vulnerabilidade que se pode aplicar ao
contexto seria a da iminente exposi¢cado a eventuais danos em funcao da fragilidade
inerente a existéncia humana com suas inerentes contradicdes. Como a prépria
politica nacional menciona, € no cotidiano da vida das pessoas que riscos e
vulnerabilidades se constituem (BRASIL, 2004).

A definicdo de vulnerabilidade a que o presente Plano se propde a enfrentar, engloba

0 leque de desdobramentos advindos das manifestagcbes da questdo social que se
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expressam atraves das mais variadas situacdes de vulnerabilidade social como:
desemprego, acesso limitado ou nulo a bens e servi¢cos de interesse social, pobreza,
violéncia, discriminacdo de género, raca, etnia e orientacdo sexual, trabalho precario,
dificuldade de acesso a saude, a educacéo e ao trabalho, falta de moradia, violagédo

dos direitos das criancgas e idosos entre outras questdes.

Ja a concepcéo de risco diz respeito a protecdo imediata de situagbes que envolve a
prépria capacidade de sobrevivéncia dos sujeitos postos riscos mais imediatos
identificados, relacionados a capacidade de suprir necessidades humanas mais
basicas de sobrevivéncia como alimentacdo e higiene.“A vulnerabilidade opera

apenas quando o risco esta presente; sem risco, a vulnerabilidade n&o tem efeito” -

Yunes e Szymanski, (2001).

O enfrentamento de questfes sociais traz novos tensionamentos para a politica de
Assisténcia Social, entre elas a necessidade de se conhecer o territorio e identificar
as vulnerabilidades e os riscos, bem como as demandas por servigos
socioassistenciais. Nao ha como se pensar em propor politicas publicas sem
conhecer os territorios, seus riscos e vulnerabilidades e propor acdes sobre uma

realidade que nao se conhece.

A partir destes conceitos, apresentaremos a seguir o0 mapa do SUAS — Sistema Unico
de Assisténcia Social no municipio, apresentando dados, indicadores sociais e 0s

servicos disponiveis da politica de Assisténcia Social junto a populacéo.

O SUAS no municipio de Macaé

De acordo com Milton Santos (2008), o conceito de territorio extrapola a nogcédo de
espaco fisico. Incorpora, também, o conjunto de relagées que se estabelecem em um
determinado local, territério caracteriza—se como espaco em que a presenca ou
auséncia do Estado pode ser facilmente observada. Nos territorios € que sao
identificadas as demandas da populagéao, onde se concretizam e onde se estabelece,
prioritariamente, a interlocu¢cdo do poder publico e da sociedade civil na construcao

de estratégias para a melhoria das condi¢cfes de vida.
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Estaremos a seguir, conhecendo o perfil do publico atendido pela Politica de
Assisténcia Social no municipio de Macaé. Para isso, apresentaremos dados
sistematizados a partir da base de dados do Cadastro Unico do Ministério da
Cidadania — SAGI/MDS.

O Cadastro Unico para Programas Sociais retine informacdes socioeconémicas das
familias brasileiras identificadas como familias de baixa renda — aquelas com renda
mensal de até meio salario-minimo por pessoa. Essas informacdes permitem ao
governo conhecer as reais condicdes de vida da populacdo e, a partir dessas
informacdes, selecionar as familias para diversos programas sociais.

No Municipio, o total de familias inscritas no Cadastro Unico em junho de 2021 era

de 24.638 dentre as quais:

14.345 com renda per capita familiar de até R$ 89,00;

2.125 com renda per capita familiar entre R$ 89,01 e R$ 178,00;

4.071 com renda per capita familiar entre R$ 178,01 e meio salario minimo;
4.097 com renda per capita acima de meio salario minimo.

Conforme informagBes sistematizadas disponibilizadas pelo Ministério da
Cidadania/Sistema de Informacfes — SAGI, do Ministério da Cidadania, no més de
julho de 2021, havia 11.015 familias beneficiarias no Programa de Transferéncia de
Renda do Governo Federal no municipio de Macaé, sendo 32.720 pessoas

diretamente beneficiadas pelo Programa.

CADASTRO UNICO

FAMILIA S ADASTRADAS
SJUNHOZ2021
24.638
JUMHO2021
62.320

0 ESTIMATIVA DE FAMILIAS COBERTURA (%)
COM PERFIL CADUMICOD (2010) o

15.328

Fonte: SAGI/MDS, 2021.
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O grafico abaixo em série histdrica, demonstra o crescimento de familias inseridas no

CadUnico no municipio de Macaé de 2012 até o ano de 2021.

Familias inscritas no Cadastro Unico

Fonte: MIMISTERIO DA CIDADAMIA

a0 wors pY—
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Familias inscritas no Cadastro Unico
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Unico
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-------

Fonte: SAGI/MDS, 2021.

No ano de 2021, 14.345 familias foram identificadas com renda de R$0,00 a R$89,00
no CadUnico, o que corresponde a 58% dos cadastrados. Verifica-se que 2.125
inscritos possuem renda de R$89,01 a 178,00, cerca de 9% dos inscritos. Foi
identificado 4.017 familias com renda de R$178,01 até 12 salario minimo,
representando 17% dos cadastrados e 4.097 familias com renda acima de 12 salario
minimo, representando 17% dos inscritos. Sendo assim, 58%, que representa a
maioria dos inscritos, recebem renda de até R$89,00.

A seguir, apresentamos o gréafico referente as familias no Cadunico por faixa de

renda;

Quantidade de familias cadastradas por faixa de renda
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(Legenda: Laranja: familias situagéo baixa renda; vermelho: familias em situagdo de pobreza;
Azul: familias em situacao de extrema pobreza).
Fonte: SAGI/MDS, 2021.

Perfil das familias Inseridas no Cadastro Unico:

Perfil Cadastro Unico
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Quantidade de pessoas cadastradas por faixa etéria

Fonte: SAGI/MDS, 2021.

Através do grafico acima podemos verificar que predomina entre as pessoas
cadastradas no Cadastro Unico um perfil do sexo feminino. O que expressa o nimero
de mulheres que se tornam responsaveis diretas pela manutencdo financeira da
familia, muitas vezes como Unica provedora. No més de outubro, o numero de
pessoas beneficiarias do PBF equivalia aproximadamente a 12% da populagéo total
do municipio, abrangendo 9.545 familias que, sem o programa, estariam em condi¢do
de extrema pobreza. A cobertura do programa foi de 120 % em relacdo a estimativa
de familias pobres no municipio. Essa estimativa € calculada com base nos dados
mais atuais do Censo Demogréafico, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

O municipio ja alcancou a meta pactuada de atendimento do programa e encontra-se
atualmente com uma crescente demanda reprimida, aspecto que expressa
claramente o crescente processo de pauperismo a que tais estratos da populacdo tém
sido submetidos. O foco da gestdo municipal tem estado direcionado para a
manutencdo da atualizacdo cadastral dos beneficiarios a fim de evitar que familias

gue ainda precisam do beneficio tenham o pagamento interrompido. A manutencgao
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da qualidade dos dados cadastrais sistematizados aumenta a possibilidade de que
todas as familias pobres e extremamente pobres do Municipio sejam beneficiarias do
Programa.

Com a pandemia do Covid-19 e o aumento do desemprego formal e informal neste
periodo, verifica-se um aumento importante das familias que seguem aguardando
serem contempladas pelo Programa de Transferéncia de Renda do Governo Federal

no municipio.

3. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS
3.1. Objetivo Geral:

Implementacdo do SUAS, viabilizando a sua regulacdo municipal, a oferta e
ampliacao dos servigos de protecdo social (basica e especial), garantindo seu carater
universal e as provisdes socioassistenciais necessérias a integralidade da protecao,
com respeito a diversidade e heterogeneidade dos individuos, familias e territérios,
em consonancia com o disposto nos instrumentos balizadores da politica. Os
aspectos a considerar neste caso dizem respeito ao planejamento governamental e
ciclo de gestao de politicas publicas, aos instrumentos de Planejamento Or¢camentario
(PPA, LDO e LOA) e a articulagdo destes com a Politica de Assisténcia Social.
Remete-se ainda a incorporacao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, aos
guais o municipio aderiu e que balizam a adocdo pelo municipio da agenda mundial
adotada durante a Cupula das Nacdes Unidas sobre o Desenvolvimento Sustentavel
e gque se desdobra em algumas metas que séo de grande importancia da politica de

assisténcia social.

3.2. Objetivos Especificos:

Os objetivos especificos serdo apresentados a seguir e discriminados
detalhadamente nos quadros de metas, sendo estabelecidas por construcdo coletiva
no Forum Municipal de Assisténcia Social e deliberacdes na XllI Conferéncia

Municipal da Assisténcia Social em Macaé.
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Seguem abaixo os objetivos especificos pela gestdo municipal e que se encontram

pautados no Plano Decenal da Assisténcia Social (2016-2026):

> Regulamentar a Lei do SUAS no Municipio, conforme pactuacdo na CIT -
Comisséo Intergestores Tripartite, por meio da Resolucéo n° 12, de 14 de dezembro
de 2014, para a consolidacédo e aprimoramento da Gestdo do SUAS e na qualidade
dos servicos e beneficios socioassistenciais;

> Qualificar e equipar a rede de servicos, mantendo e ampliando as Unidades
socioassistenciais da Rede de Protecdo Basica e Especial (Média e Alta
Complexidade), considerando a diversidade e heterogeneidade de publicos e
territérios, bem como o0s Programas Sociais existentes na Secretaria de
Desenvolvimento Social, Direitos Humanos e Acessibilidade;

> Garantir os recursos humanos necessarios para execucdo dos servigos
socioassistenciais, conforme orienta a NOB-SUAS/RH e a Tipificacdo Nacional de
Servicos Socioassistenciais - Resolugdo CNAS n° 109/2009 e caderno de
OrientacBes Técnicas dos Servicos Tipificados;

> Potencializar a acao da politica de assisténcia social na prevencao e reducdo
das desprotecdes sociais e de ocorréncias de situacdo de risco pessoal e social, e
assegurar servicos e beneficios continuados e equipes de referéncia adequadas as
demandas dos territorios;

> Garantir aclGes estruturadas de protecdo socioassistencial a familias e
individuos em atencdo as situacbes de emergéncia e calamidades publicas,
decorrentes de desastres, assegurando beneficios eventuais e insercdo em
programas socioassistenciais e demais servicos disponiveis na rede

socioassistencial, além de fortalecimento de a¢des intersetoriais;

> Propor acdes integradas de garantia a seguranca alimentar a familias e
individuos em situacdo de vulnerabilidade social, principalmente ao publico prioritario
atendido pela politica de assisténcia social,

> Integrar, fortalecer e prover os servigos de atendimento a pessoas em situacao
de rua e migrantes, nacionais e estrangeiros, pessoas retiradas de situacao de tréfico

humano, refugiadas ou resgatadas do trabalho escravo, para atendimento nos
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servicos da rede de protecdo social (Basica e Especial), bem como outros servicos e
programas de protecdo aos usuarios da politica de assisténcia social,

> Implementar e qualificar equipes volantes e de abordagem social, basicas e
especializadas, e a infraestrutura necesséria para o atendimento a povos e
comunidades tradicionais, como comunidades quilombolas, acampamentos ou
assentamentos, territérios rurais, areas de novos aglomerados habitacionais, dentre
outros;

> Fortalecer acbes protetivas de familias por meio de inclusdo em servigos e
beneficios socioassistenciais e do acesso a direitos, a fim de diminuir as situacdes de
acolhimento de criancas e adolescentes, motivadas exclusivamente por situacdes de
pobreza e de suas familias;

> Fortalecer e implementar acdes e estratégias de enfrentamento ao trabalho
infantil em territérios com maior incidéncia , considerando a realidade das criancas,

adolescentes e familias que vivenciam situacfes de desprotecao social.

> Garantir servicos e acBes de cuidado e atendimento a primeira infancia, as
pessoas com deficiéncia, as mulheres vitimas de violéncia, as pessoas idosas em
situacao de dependéncia de cuidados, minimizando a sobrecarga dos cuidadores;

> Consolidar, estruturar e aperfeicoar por meio da plena consolidacdo dos
dispositivos da gestdo do trabalho, gestdo da vigilancia, gestdo do trabalho, gestado
orcamentéria e financeira, do pacto de aprimoramento do SUAS e controle social a
integralidade da protecao social no ambito municipal,

> Garantir o acesso a educacdo permanente dos trabalhadores do SUAS,
desenvolvendo as competéncias das equipes de referéncia do SUAS, conforme a
NOB-SUAS/RH, de forma a garantir a qualidade dos servicos prestados e a
integralidade dos servicos e beneficios socioassistenciais;

> Fortalecer e qualificar a operacionalizacio da Gestdo do Cadastro Unico na
Assisténcia Social,

> Fortalecer a gestédo e operacionalizacdo dos Beneficios no SUAS no municipio,
aprimorando a gestdo compartilhada do Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC, do
Programa Bolsa Familia (PBF), Programas de Renda Municipal e a provisdo dos

beneficios eventuais;
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> Promover a articulagéo e estruturacdo dos Conselhos Municipais que integram
a Secretaria de Desenvolvimento Social, visando a integracdo dos esforcos e
gualificacdo das atencdes, bem como sua articulagdo com outros conselhos de
politicas publicas;

> Fomentar acBes que garantam o atendimento, o respeito, através de
campanhas de sensibilizacdo as diversidades, com garantia a ndo discriminacdo em
razdo de questdes relacionadas a raca, cor, origem, religido, cultura e orientacdo

sexual, dentre outros;

> Criar canais de comunicagcdo e de informacdo para ampla divulgacdo dos
servicos e direitos socioassistenciais e seu reconhecimento por parte dos usuarios da
politica de assisténcia social;

> Estabelecer e fortalecer fluxos e protocolos junto a rede intersetorial que
articula o SUAS com o Sistema de Garantia de Direitos;

> Fomentar acdes intersetoriais articuladas com as politicas de educacao, saude,
trabalho e renda, com vistas a ampliacdo do acesso ao trabalho decente de grupos

mais vulneraveis.

4. DIRETRIZES E PRIORIDADES DELIBERADAS

As diretrizes e prioridades deliberadas neste Plano estdo em consonancia com as
diretrizes estabelecidas no Plano Decenal (2016 - 2026), aprovado pelo CNAS,
Resolugédo n°® 007/2016 e nas metas do Pacto de Aprimoramento do SUAS, bem
como com as deliberacdes provenientes da Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social de 2021.

Estdo estabelecidos neste plano municipal as prioridades locais aprovadas no |
Forum Municipal de Assisténcia Social, na XIlI Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social e no Plano de Governo local, estando assim em consonancia com 0s
instrumentos de planejamento e orientagées nacionais para a gestao e organizagao
do SUAS, nao se afastando das metas e diretrizes pactuadas no ambito nacional e
estadual.
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Apresentamos a seguir as deliberacdes da XllI Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social para composicdo das prioridades das metas a serem executadas
neste Plano:

1 - Ampliar a capacidade técnica (garantindo o exercicio da Politica Nacional de
Assisténcia) no planejamento e oferta de servicos e programas do SUAS,

validando a autonomia dos trabalhadores do SUAS;

2 - Propiciar as condicdes de funcionamento da estrutura do SUAS — com
manutencao da estrutura fisica, de pessoal, material permanente e de consumo
(segundo NOB-RH) com prioridade para todos os Equipamentos de atendimento da

Assisténcia Social

3 - Estabelecer percentual 5% minimo de recursos para Assisténcia Social ( sem
considerar folha de pagamento de recursos humanos), com garantia de
execucao financeira e acompanhamento pelo COMAS e ampliacdo de investimentos
e regularidade nos processos de aquisicao e liberacdo de beneficios eventuais para
garantia de direitos;

4 - Autonomia do Fundo Municipal conforme as normativas do SUAS;

5 - Estruturacdo dos CRAS no territorio de referéncia, para realizar reunifes
(quinzenais, mensais), para sensibilizar os Usuarios a participacdo, utilizando
cartilhas com informacdes trazendo assuntos como or¢amento publico (como a verba
se transforma em cesta basica ou beneficios), siglas dos Equipamentos, a fim de que

0S usuarios possam entender melhor;

6 - Descentralizacdo das reunibes do COMAS para realizd-las em outros
equipamentos da Assisténcia Social com estrutura adequada (internet, cadeiras,
retroprojetor) estimulando a participagdo dos Usuérios. Incluir no plano de
trabalho/planejamento estratégias com a participacdo dos Usuarios. Incluir no

plano de trabalho/planejamento, estratégias com a participacdo dos Usuarios;

7 - Expansdo e melhoria da rede fisica de servicos da Politica de Assisténcia;
Qualificacao e incremento de Recursos Humanos; e Regularidade no fornecimento de

material de consumo;
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8 - Criacdo do Programa de transferéncia de renda no ambito municipal;

9 - Alinhar acdes de assisténcia social (SUAS) de protecao e defesa civil (SINPDEC)
e Secretaria de Habitacao para planejar acdes articuladas e melhorar as respostas a
populacdo atingida ou ameacada por situacdes de calamidades, evitando

sobreposicdo, omissédo e contradicdo em cadastros, atendimentos e outras acoes;

10 - Reconhecer e utilizar as bases de dados do Cadastro Unico nos ambitos
nacional, estadual e municipal bem como outras politicas publicas, como instrumentos
e ferramentas estratégicas de planejamento e vigilancia para a gestdo dos riscos
e de desastres. Sendo necessario regulamentar o setor de vigilancia social na
gestdo do SUAS;

11 - Otimizagdo de processos administrativos visando a execucdo orcamentaria e
financeira realizada pelos servidores da administracdo direta envolvidos nos
processos de aquisicdo de bens e servicos. (Controladoria, Procuradoria,

Planejamento e Fazenda etc...);

12 - Ampliacdo de investimentos e regularidade nos processos de aquisicdo e
liberacdo de beneficios eventuais para garantia de direitos;

13 - Garantir a execucao financeira para: reforma e manutencéo de estruturas fisica,
ampliacdo de RH, aquisicdo de material permanente e de consumo nos

Equipamentos da Assisténcia Social;

14 - Que a politica de assisténcia social seja considerada essencial para
financiamento e aquisicdo de bens e servicos visando atender a populacdo em suas

necessidades;

15 - Investimento financeiro na criagdo de Programa de transferéncia de renda

Municipal;

16 - Implementar sistema de informacdo municipal integrado para 0s

Equipamentos da politica de Assisténcia Social;

17 - Ampliar a divulgacdo dos Servicos e Equipamentos ofertados pela politica de

Assisténcia;
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18 - Ampliacédo e descentralizacdo do atendimento do Cadastro Unico.
19 - Criacao do cargo de orientador social,

20 - Produzir e disseminar diagnésticos socioterritoriais que possibilitem a
identificagdo e o mapeamento de diferentes tipos de riscos e vulnerabilidades
relacionados a calamidades publicas e emergéncias para subsidiar o planejamento
estratégico e o controle social da atuacdo do SUAS na perspectiva da gestado integral

de riscos e de desastre;

21 - Que o0s oOrgdos governamentais do SUAS articulem-se junto com outras
politicas publicas, instituicbes e movimentos sociais pela defesa de direitos das
populacbes afetadas ou sob ameaca de desastres, implementando sistemas
normativos de compensacédo em camadas de gerenciamento de riscos, por meio

de fundos, financiamento, seguridade, dentre outros instrumentos;

22 - Construir participativa e dialogicamente planos, fluxos de atendimento e
protocolos, com referéncia e contrarreferéncia e procedimentos operacionais padrao
internos de atuacdo da politica de assisténcia social em contextos de calamidades
publicas e emergéncias, entre as diferentes &reas, atores e servicos
socioassistenciais, bem como instancias de gestdo e de controle social, que integram

este sistema, para a organizacdo e o planejamento.

5. ACOES E ESTRATEGIAS CORRESPONDENTES PARA SUA
IMPLEMENTACAO

Para dar concretude aos objetivos levantados no | Férum Municipal de Assisténcia
Social, na XllI Conferéncia Municipal a luz de instrumentos como o Pacto de
Aprimoramento do SUAS, outros documentos orientadores e ainda propostas
relacionadas ao Plano de Governo atual para sua execucgao, estaremos apresentando
as acOes estratégicas para execugcdo da politica de assisténcia social e andlise
situacional da Rede de Protecdo Social Basica e Servicos, Beneficios que hoje estao

estruturados e oferecidos na Rede Socioassistencial.

Apresentamos a seguir, o quadro das Unidades e Programas que integram a Rede
Socioassistencial da SEMDS-DHA ( Quadro 1 — Unidades e Servigos)



Unidade/Programa Quantidade
Centros de Referéncia de Assisténcia 8
Social - CRAS
Protecéo Social .
Basica - PSB Programa Nova Vida 1
Gestdo do CADUnico (Programa de 1
Transferéncia de Renda do Governo
Federal no municipio e outros)
Gestédo do BPC 1
Programa Passe Social 1
Ponto Focal da Assisténcia Social para 1
Microcefalia
RESTAURANTE POPULAR 1
Desativado

temporariamente

Programa Acessuas Trabalho 1

CREAS 2

CEAM - Centro de Atendimento a Mulher 1
Protec&o Social |CCl 1
Especial — PSE Desativado

Média Temporariamente

Complexidade

CENTRO POP 1

Centro Dia ldoso desativado

temporariamente

PROGRAMA DE ERRADICACAO DO
TRABALHO INFANTIL - PETI
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Conselhos Conselhos Tutelares (I, Il e ) 3
Municipais
° COMAS - Conselho Municipal de 4
Assisténcia Social (1);
° Conselho da Mulher (1);
° CMDDCA - Conselho Municipal de

Defesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (1);

° Conselho do Idoso (1)
Acolhimento Adulto (Pousada da 1
Cidadania)

Protecdo Social [ILPI - Idosos (Instituicdo de Longa 1

Especial — PSE Alta | Permanéncia)
Complexidade

Acolhimento Infanto-Juvenil (Cemaial, Il e 3

1))

PROGRAMA FAMILIA ACOLHEDORA 1
Rede OSC APAE 1
Rede OSC PESTALOZZI 1
Rede OSC NUCLEO DE DANCA PORTADORES DE 1

ALEGRIA

Quadro 1 — Unidades e Servigos da Rede Socioassistencial/ Gestdo do SUAS, 2021.

A seguir, apresentamos a Rede de Prote¢do Social, os servicos oferecidos, as
estratégias de acao para implementacdo e execucdo dos servicos e posteriormente
0s recursos destinados para sua implementacg&o (Anexo I).

5.1 PROTECAO SOCIAL BASICA

Os servicos oferecidos no ambito da Secretaria de Desenvolvimento Social,
Direitos Humanos e Acessibilidade procuram contemplar as diretrizes estabelecidas
na PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social/2004. Sendo dispostos, neste
caso, por niveis de complexidade do SUAS: Protecdo Social Basica e Protecdo Social
Especial de Média e Alta Complexidade, estabelecida sua forma de execucdo na
Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais - Resolugdo CNAS n° 109, de 11
de novembro de 2009.
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A Protecao Social Basica - PSB se caracteriza por oferecer servicos, programas
e beneficios destinados a fortalecer a fungéo protetiva das familias, prevenir a ruptura
dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir para
melhoria da qualidade de vida dos usuarios do SUAS. Dentre os servigos atualmente
disponibilizados no municipio, destacam-se primeiro 0s que sdo acessados através
dos Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, equipamento que se

configura como principal porta de entrada da PSB:
a) Servico de Protecao e Atendimento Integral & Familia (PAIF);
b) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV);

c) Servico de Protecdo Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e

idosas (ainda ndo implementado nos CRAS do municipio).

O municipio de Macaé conta atualmente com 7 CRAS, com previsdo de implantacéo
do CRAS Lagomar, computando ao todo em 2022, 08 CRAS.

Apresentamos a seguir quadro demonstrativo, com a respectiva composi¢ao de suas

areas de abrangéncia:

Quadro 04 — Territdrios de abrangéncia dos CRAS, por Setor Administrativo

CRAS BAIRROS SETORES
ADMINISTRATIVOS

Mirante da Lagoa, Lagoa, Imboassica, Bairro da
Gloria, Granja dos Cavaleiros, Cavaleiros, Praia do
Pecado,Vale Encantado, Sdo Marcos, Novo
Cavaleiros, Cancela Preta, Jardim Vitoria. _

NOVO
VISCONDE Riviera Fluminense, Novo Horizonte, Sol y Mar,

Campo D’Oeste, Visconde de Aratjo, Miramar, SA 2 - Amarelo
Praia Campista, Costa do Sol.

Centro, Imbetiba, Cajueiros, Alto dos Cajueiros.

AROEIRA Aroeira, Virgem Santa, Horto, Jardim Santo

Antonio, Nova Macaé.

Jardim Vitdria _

BOTAFOGO Botafogo, Malvinas




BARRA Barra de Macaé, Nova Holanda, Fronteira.
NOVA
ESPERANCA Nova Esperanca _
Ajuda de Baixo, Ajuda de Cima, Parque Unido
(Jardim Carioca e Jardim Franco).
AEROPORTO Parque Aeroporto, Parque Atlantico, So José do
Barreto, Engenho da Praia.
LAGOMAR ’ SA 6~ Marrom
(a ser inaugurado Lagomar, Cabilnas.
em dezembro
2021)
SETORES
CRAS BAIRROS
ADMINISTRATIVOS
Distrito do Sana SAT — Bege
Distrito de Glicério SA 8 — Laranja
SERRA Distrito de Corrego do Ouro SA 9 - Cinza

Distrito do Frade

SA 10 — Azul Marinho

Distrito de Cachoeiros de Macaé

SA 11 — Branco

Fonte: Vigilancia Socioassistencial, SEMDSDHA e Lei Municipal 214/2012

52

Os servicos oferecidos no contexto da Protecédo Social Basica, se organizam a

partir do trabalho social com familias, de carater continuado, que se destinam a

fortalecer a funcéo protetiva das familias e proporcionar a cobertura nos territérios,

através do acesso aos servicos e beneficios socioassistenciais.

Os dados disponibilizados pela coordenagdo do Bolsa Familia de Macaé, apontam

0 quantitativo de familias cadastradas no Cad Unico/Ministério da Cidadania, por area

de abrangéncia de cada CRAS no municipio, o que pode indicar o quantitativo de

familias com perfil de atendimento principalmente nas Unidades dos CRAS e a busca

por outros servicos e politicas publicas.
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CRAS e Areas de Abrangéncia Familias Cadastradas Cad Unico

CRAS AEROPORTO 6.500
CRAS AROEIRA 2.210
CRAS BARRA 2.979

CRAS BOTAFOGO 2.228
CRAS NOVA ESPERANCA 3.040
CRAS NOVO VISCONDE 4.238
CRAS SERRA 1.848
ABRANGENCIA LAGOMAR 3.650

Apesar da proposta de protecdo a totalidade do territorio municipal, ainda existem
bairros/localidades que n&o s&o oficialmente cobertos por CRAS, como por exemplo,
Lagomar, Cabiunas e bairros adjacentes. O espago do CRAS Lagomar ja esta em
fase final do término da obra (previsdo de implantacdo até o final de 2021), o que
ampliard a cobertura destes territérios localizados préximos a este bairro.

Importante salientar que as propostas de cobertura dos territorios devem considerar
os dados coletados nas Unidades, pela equipe dos CRAS, dados da Vigilancia
Socioassistencial e considerar questdes sociais relacionadas ao conhecimento da
utilizacdo dos espacos nos territérios, a identificacdo de poderes paralelos existentes,
gue muitas vezes podem inviabilizar o acesso de usuarios em certos locais. Estas
informacdes também devem ser consideradas ao se analisar uma proposta de

reordenamento de cobertura nos territérios do municipio.
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A Pandemia do Covid-19

Com o advento da pandemia do Covid-19 em 2020, os servigos oferecidos pelas
Unidades de Assisténcia Social seguiram as orientacdoes da OMS, portarias
ministeriais e decretos municipais, no sentido de oferecer os servicos e atencdo a
populacdo de forma segura. Sendo assim, foi necessario a readequac¢do dos servigcos
e acgles, de forma a prestar atendimento e a0 mesmo tempo nao trazer risco aos
trabalhadores e a populacdo. Destacamos aqui a dificuldade de acesso em tempo
habil aos EPI's - Equipamento de Protecdo Individual das equipes e usuarios,
contribuindo consideravelmente para que se priorizasse 0s atendimentos remotos em
detrimento dos presenciais. Além disso, também se fez necessaria a disponibilizacao
de alguns materiais permanentes, tanto em quantidade, quanto em variedade como
computadores, smartphones com chip e acesso a internet, impressora, além da
adequacao dos espacos nas unidades de atendimento.

Demais acbes e protocolos definidos em relacdo a condugdo dos equipamentos
durante a pandemia da Covid-19, estdo contempladas no Plano Municipal de
Funcionamento do SUAS no Atendimento a Populacdo em Situacdo de

Vulnerabilidade e Risco Agravados pela Pandemia do Covid-19.

ID CRAS

O IDCRAS é um indicador sintético que busca medir, de forma indireta, a “qualidade
dos servicos” ofertados nos CRAS. Por ser um indicador sintético, o IDCRAS
comporta em sua composi¢do alguns outros indicadores e, assim, possui maior
capacidade de sintetizar diferentes aspectos da realidade vivida nos CRAS.

O indice é uma forma de medir os resultados da gestdo descentralizada do SUAS,
considerando a atuac&o da gestdo na implementacéo, execucao e monitoramento dos
servicos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social. Apresentamos
abaixo o quadro do ID CRAS Macaé, referente ao ano de 2019 (ano mais recente
disponivel na plataforma do Ministério da Cidadania), conforme informacdes contidas
no CADSUAS/ Ministério da Cidadania.
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Identificacdo e Dados Gerais Dimensoes (varia de 1 a 5)
CRAS IBGE7 | UF | Municipio | Porte | EStrutura | Recursos | o . | IDCRAS
Fisica Humanos
Botafogo | 3302403 | 33 Macaé Grande 2 3 1 2
Aeroporto | 3302403 | 33 Macaé Grande 1 1 1 1
Aroeira 3302403 | 33 Macaé Grande 3 4 1 2,67

Serra 3302403 | 33 Macaé Grande 1 4 5 3,33
Nova

Esperanca | 3302403 | 33 Macaé Grande 2 3 3
Barra 3302403 | 33 Macaé Grande 4 3 2 3
Novo

Visconde | 3302403 | 33 Macaé Grande 2 2 3 2,33

Dimensdes que Compdem o ID CRAS

Cada dimensdo do IDCRAS (estrutura fisica, recursos humanos, servicos e
beneficios) possui cinco niveis de desenvolvimento, onde o nivel 5 representa a
situacdo que mais se aproxima dos padrbes de qualidade desejaveis e o nivel 1

representa a situacdo mais distante do padrédo almejado.
Dimenséo Fisica:

Esse indicador dimensional € constituido por diversos elementos, por meio dos quais
€ mensurado o nivel no qual a unidade se encontra inserida.

A estrutura do equipamento é avaliada em niveis que variam entre 1 e 5 como
mencionado anteriormente, devendo contemplar especificidades que variam segundo
o0 porte do municipio, onde as unidades de CRAS referenciam 5.000 familias, com
uma estrutura fisica diferente da apresentada por um municipio de porte 1 ou 2, cujas
unidades referenciam 2.500 ou 3.500 familias respectivamente. No caso Macaé,
municipio de grande porte, as unidades devem referenciar até 5.000 familias por

territorio.
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Dimensé&o Recursos Humanos:

Por meio dessa dimenséo, é possivel verificar se o efetivo da equipe de referéncia
encontra-se compativel com o porte da unidade, observando-se 0 que preconiza a
Norma Operacional Basica - Recursos Humanos (NOB-RH/SUAS). Nesse sentido, tal
dimensé&o no nivel 5, considera o quantitativo de profissionais de nivel superior, o qual
sofre modificacbes conforme disponibilidade de equipe volante, referenciada a
unidade recebendo cofinanciamento federal.

Leva-se em consideracdo, também nessa analise, o nimero de profissionais com
formacédo em Servico Social e Psicologia, bem como se ha na unidade, ao menos, um
profissional de nivel superior com vinculo estatutario ou empregado publico celetista,
e a existéncia de um coordenador com perfil profissional conforme previsto na NOB-
RH/SUAS.

Servicos e Beneficios

Além de utilizar os dados do Censo SUAS, o indicador também se utiliza de dados
do Registro Mensal de Atendimentos (RMA). Mais especificamente, faz uso do
namero médio de familias inseridas no acompanhamento familiar do PAIF no ano
anterior para aferir se o dimensionamento das equipes € apropriado para o volume da
familia/individuos acompanhados pelos servigcos nos CRAS.

Com relacdo ao espaco fisico, as Unidades de atendimento dos CRAS de Macaé, de
forma geral, demandam reforma e manutencdo regular de seus espacos, além da
dotacdo com recursos tecnolégicos adequados as necessidades do trabalho
realizado. Verifica-se no IDCRAS uma pontuacdo baixa, de forma geral, relacionada
ao espaco fisico destas Unidades, bem como a disponibilidade de alguns materiais
permanentes nestes espacos (computadores, impressoras, acesso a internet,
aparelhos celulares para o atendimento remoto e outros itens que se facam
necessarios ao provimento dos servicos). Estas necessidades de adequacdo devem
estar em consonancia com as orientagcdes técnicas exigidas para oferta dos servigos
prestados (CRAS: PAIF e SCFV) e conforme orienta a Tipificagdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais (Resolugdo CNAS n° 109/2009).

A partir do advento da pandemia da Covid-19, a adequacdo dos espacos e

cumprimento das orientagdes pertinentes aos cuidados de protecdo contra
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contaminacao nos espacos das Unidades, tanto aos usuarios quanto aos profissionais
dos SUAS (Portaria Ministerial 54/2020), se tornaram imprescindiveis para garantir a
gualidade e seguranca no atendimento. Torna-se imprescindivel neste momento, o
levantamento da possibilidade de contratacdo de pessoal para realizacdo dos
servicos de limpeza das Unidades de forma geral, ja que no quadro profissional que
integra esta secretaria atualmente ndo ha servidores suficientes para atender aos
equipamentos.

Ressaltamos a necessidade de estruturagdo destes espagos com atencao especial
para as condi¢cdes de acessibilidade dos equipamentos, bem como realizacdo de
analise sobre possivel redefinicdo dos limites de abrangéncia dos CRAS.
Considerando os dados atualizados das familias em vulnerabilidade existentes nos
territorios, a definicdo do local de funcionamento dos equipamentos de atendimento,
avaliando se a divisdo das areas de abrangéncia existentes expfem usuarios e
trabalhadores do SUAS ao risco pessoal.

A NOB-RH/2011 (pag.47), aponta que “a mobilidade do trabalhador contribui para sua
seguranca e saude na perspectiva de prevenir situacdes de exposicdo ao risco
pessoal, social e profissional”, devendo assim preservar o trabalhador de possiveis

riscos fisicos”.

CRAS
CRAS AEROPORTO

O CRAS Aeroporto tem como area de abrangéncia 0s seguintes bairros:
Aeroporto, Ajuda de Baixo, Ajuda de Cima, Parque Unido (Jardim carioca, Jardim

Franco), Parque Atlantico, Sado José do Barreto, Engenho da Praia.

A Unidade foi alocada provisoriamente no Hotel de Deus - Virgem Santa, até que se
concluisse o processo de chamamento publico para aluguel de novo espaco para o
funcionamento do equipamento. A Unidade possui atualmente 7.197 familias
referenciadas e este quantitativo ja evidencia a necessidade de abertura de um novo
CRAS que possa cobrir parte desse efetivo populacional. Durante a elaboracéo deste

plano, esteve em fase de implantacdo, uma nova unidade localizada no bairro



58

Lagomar, a qual esta sendo direcionada para atender a populacdo da referida
localidade e ainda outros bairros vizinhos, que estdo hoje sem cobertura, como
Cabilnas.

Servicos oferecidos e beneficios: PAIF, acessos a beneficios eventuais, inscricdo
no CADUnico, Bolsa Familia e encaminhamentos a outros Programas Sociais e
Servicos. Este CRAS né&o oferece atualmente o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV e no momento e também n&o oferece o Servico
de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas em
face da indisponibilidade de recursos humanos e operacionais para atender a
demanda nos termos previstos pela NOB-RH/SUAS.

Publico destinatario: individuos e familias em situacdo de desprotecao social que
habitam nos territérios de abrangéncia do CRAS, pessoas com deficiéncia, idosos,
criancas retiradas do trabalho infantil, pessoas inscritas no Cadastro Unico,
beneficiarios do Programa Bolsa familia ou do Beneficio de prestacdo continuada
(BPC), entre outros.

Estratégia de Operacionalizacdo: Enquanto este documento estava em finalizagéo,
o referido CRAS aguardava a conclusdo do processo de aluguel de espaco fisico para
atendimento dos usuarios em sua area de abrangéncia conforme determina a
legislacdo vigente. Importa ressaltar que os espacos destinados aos CRAS devem
atender ao preconizado no Manual de Orientacdes Técnicas dos CRAS, 2009/MDS,
que orienta quanto a estrutura dos espacos, devendo estes espagos serem

preferencialmente publicos, sinalizando que:

“O espaco fisico do CRAS deve necessariamente possuir ambientes que garantam a oferta do
PAIF, compativel com a capacidade/ano de atendimento de cada CRAS, além de ambiente
especifico que garanta o cumprimento de sua fungdo de gestéo territorial da protecdo social
basica” (pag. 50).

Quanto a equipe, trata-se de unidade que, para ofertar todos os servicgos tipificados
previstos para os CRAS necessita ter sua equipe ampliada, sendo necessario ao
menos manter a equipe minima e estrutura fisica compativel a fim de que seja
possivel a oferta do SCFV e o0 Servico de Prote¢cdo Béasica no Domicilio para

Pessoas com Deficiéncia e Idosa.
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Capacidade de atendimento: até 5.000 familias referenciadas.

CRAS AROEIRA

O CRAS Aroeira tem como area de abrangéncia os seguintes bairros: Aroeira, Virgem
Santa, Horto, Jardim Santo Anténio e Nova Macaé. A Unidade esté sediada em local
proprio e possui 3.131 familias referenciadas. O equipamento oferta o trabalho do
PAIF, acesso a beneficios eventuais e encaminhamentos a rede socioassistencial.
Atualmente, o equipamento ndo tem a possibilidade de ofertar o SCFV ou o Servi¢o
de Protecdo Béasica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e ldosa em face das
limitacBes de pessoal e estrutura fisica.

Servicos oferecidos e beneficios: PAIF, acessos a beneficios eventuais, inscricao
no CAD Unico, Bolsa Familia e encaminhamentos a outros Programas Sociais e
Servigos.

Publico destinatario: individuos e familias em situacdo de desprotecdo social que
habitam nos territérios de abrangéncia do CRAS, pessoas com deficiéncia, idosos,
criancas retiradas do trabalho infantil, pessoas inscritas no Cadastro Unico,
beneficidrios do Programa Bolsa familia ou do Beneficio de prestacdo continuada
(BPC), entre outros.

Estratégia de Operacionalizagcdo: O CRAS Aroeira passou por um periodo de
graves problemas estruturais e precisou ser submetido a reformas urgentes (parte
elétrica, reforma do prédio, telhado, devido constantes infiltracbes) para dispor de
condi¢des de retomar o atendimento presencial (principalmente nos dias chuvosos). E
um espago proprio, porém ndo possui area externa adequada para atividades
coletivas externas, por esta razdo nao oferece o SCFV - Servigos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, bem como pela falta de profissionais necessarios para
realizacdo deste servi¢co, conforme orienta a NOB-SUAS/RH.

O caderno de Orientagbes Técnicas do CRAS indica que, como primeira
recomendacgao, “...é que todos os ambientes do CRAS sejam providos de adequada
iluminacgao, ventilagao, conservacéo, privacidade, salubridade e limpeza. Os espagos
devem expressar a cultura local, de forma a estimular a expresséo e o sentimento de

pertenca das familias usuarias do CRAS”.
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Segundo as normas vigentes, em face do porte do municipio de Macaé, a composi¢cao
de equipe minima de referéncia deve se constituir com os seguintes profissionais: 4
técnicos de nivel superior, sendo dois profissionais assistentes sociais e
preferencialmente 1 psicélogo e 3 técnicos de nivel médio e coordenador da Unidade
(profissional de nivel superior concursado e com perfil de gestéo nos termos da NOB-
RH/SUAS).

A gestdo da SEMDS-DHA em 2021 solicitou junto a Secretaria de Obras reforma da
Unidade (junto com os outros 6 CRAS) e enquanto esse documento estava sendo
concluido, foi iniciado o reparo da parte elétrica do CRAS Aroeira. Quanto a
ampliacdo da equipe, esta sendo realizado estudo de viabilidade junto a nova gestao
da SEMDS-DHA, para realizacdo de chamamento publico visando a oferta de agbes
complementares aos servigos existentes.

Capacidade de atendimento: 5.000 familias referenciadas.

CRAS BOTAFOGO

O CRAS Botafogo possui em sua area de abrangéncia 0s seguintes bairros:
Botafogo e Malvinas. Este CRAS possui 3.019 familias referenciadas e funciona em
um espaco proprio que também vem demandando reformas. Quanto aos servicos,
sao oferecidos o PAIF - Programa de Atencédo Integral a Familia e o SCFV - Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. A partir da implementacdo das regras
de distanciamento para contencdo da disseminacdo do Coronavirus, em abril de
2020, as atividades previstas pelo SCFV passaram a ser oferecidas de forma remota,
mediante disponibilizacdo de material para uso domiciliar e uso de aplicativos de
celular para comunicacdo, seguindo as diretrizes de protecdo recomendadas pelo
Ministério da Cidadania e obedecendo aos decretos municipais vigentes neste
periodo pandémico.
Conforme apontado nos outros CRAS, se faz necesséario a ampliacdo da equipe de
referéncia em conformidade com o previsto pela NOB-SUAS/RH.
Servicos oferecidos e beneficios: PAIF, SCFV, acessos a beneficios eventuais,
inscricdo no CAD Unico, Bolsa Familia e encaminhamentos a outros Programas

Sociais e Servicos.
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Publico destinatario: individuos e familias em situacdo de desprotecdo social que
habitam nos territérios de abrangéncia do CRAS, pessoas com deficiéncia, idosos,
criancas retiradas do trabalho infantil, pessoas inscritas no Cadastro Unico,
beneficiarios do Programa Bolsa familia ou do Beneficio de prestacdo continuada
(BPC), entre outros.

Estratégia de Operacionalizacdo: Conforme apontado nas outras Unidades, apesar
de ser um CRAS que funciona em unidade prépria, necessita de reformas e
adequacdes dos espacgos, melhorando a acessibilidade. Conforme indica o Caderno
de Orientagbes Técnicas dos CRAS/2009, “O espago fisico é reflexo de uma
concepgdo. Deve ser organizado de modo que as familias que vivem no territorio de
abrangéncia do CRAS o reconhecam como uma unidade publica que possibilita o
acesso a direitos. Assim, os CRAS nao podem ser instalados em edificacdes
inadequadas e improvisadas”.

Trata-se de unidade que também requer adequacao dos recursos humanos ao que
prescreve a NOB-SUAS/RH e o Caderno de Orientacfes Técnicas dos CRAS, 2009
com vistas a melhorar a qualidade das ofertas viabilizadas aos seus usuarios.

Capacidade de atendimento: até 5.000 familias referenciadas.

CRAS BARRA

O CRAS Barra possui em sua area de abrangéncia os seguintes bairros: Barra de
Macaé, Nova Holanda e Fronteira e tem cerca de 2.834 familias referenciadas. O
CRAS Barra possui espaco fisico préprio, que também requer reparos e reformas. O
espaco fisico deste CRAS, apesar de ser proprio, ndo contempla a estrutura fisica
compativel com o que preconiza o Caderno de Orientagbes do CRAS/2009,
necessitando de espaco mais amplo para atendimento do PAIF e SCFV e necessita
de ampliacéo de equipe de referéncia (equipe minima), em consonancia com o porte
do municipio de Macaé (grande porte). Conforme orienta o caderno de orientacbes
técnicas dos CRAS, “..além dos espacos fisicos, o CRAS deve contar com mobiliario
adequado para cada um dos ambientes. Livros, CD’s, DVD's, televisor, aparelho de
DVD, som, microfone, maquina fotogréafica e outros materiais sdo recomendaveis. E
ainda determinante que o CRAS disponha de equipamentos e condicbes de

conectividade que permitem agilidade dos processos de trabalho e maior interacdo
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com a rede socioassistencial e setorial, tais como: linha telefonica e computador com
acesso a internet" (Caderno de Orientacdes Técnicas dos CRAS/2009, pag. 55).
Publico destinatario: individuos e familias em situacdo de desprotecdo social que
habitam nos territérios de abrangéncia do CRAS, pessoas com deficiéncia, idosos,
criancas retiradas do trabalho infantil, pessoas inscritas no Cadastro Unico,
beneficiarios do Programa Bolsa familia ou do Beneficio de prestacdo continuada
(BPC), entre outros.

Estratégia de Operacionalizacdo: Esta Unidade possui espago fisico proprio mas
necessita de reformas e adequacfes do espaco, sendo também uma Unidade CRAS
gue passara por reformas pela Secretaria de Obras e também necessita de estrutura
de equipamentos para execuc¢ao dos servicos. Com relagcdo aos recursos humanos,
se faz necessario a ampliacdo da equipe de referéncia para atendimento junto ao
PAIF e SCFV. Demais servicos, para serem implementados, dependem da
ampliacao de equipe para além da equipe minima.

Servicos oferecidos e beneficios: PAIF, SCFV, acessos a beneficios eventuais,
inscricdo no CAD Unico, Bolsa Familia e encaminhamentos a outros Programas
Sociais e Servigos.

Capacidade de atendimento: até 5.000 familias referenciadas.

CRAS NOVA ESPERANCA

O CRAS Nova Esperanca possui como area de abrangéncia apenas o bairro da Nova
Esperanca. Esta Unidade possui cerca de 2.447 familias referenciadas e possui
imovel préprio, porém necessita de adequacbes e reforma do espacgo visando
contemplar normas legais vigentes. Conforme orienta o Caderno de Orientacdes
Teécnicas dos CRAS, a Unidade deve ter em sua estrutura fisica minima com os
seguintes espacos assegurados:

* Recepcao;

+ Sala de atendimento;

+ Sala de uso coletivo;

» Sala administrativa;

» Copa e Banheiros.
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Com relacdo ao espaco fisico, a sala de uso coletivo do CRAS Nova Esperanca €&
pequena e a area externa ndo é coberta, o que dificulta a realizacdo dos trabalhos em
grupo em alguns momentos. O espaco necessita de reformas e atender as normas de
acessibilidade, principalmente na entrada na Unidade, banheiros e cozinha. Esta
unidade também necessita de ampliagdo da equipe minima.

Servicos oferecidos e beneficios: PAIF, SCFV, acessos a beneficios eventuais,
inscricdo no CAD Unico, Bolsa Familia e encaminhamentos a outros Programas
Sociais e Servigos.

Estratégia de Operacionalizacdo: Também ja foi solicitada reforma nos espacos
fisicos dos CRAS junto a Secretaria de Obras. Estd sendo realizado estudo de
viabilidade de processo para ampliagdo dos recursos humanos desta e demais
Unidades dos CRAS, de forma que outros servicos complementares.

Publico destinatario: individuos e familias em situacdo de desprotecdo social que
habitam nos territérios de abrangéncia do CRAS, pessoas com deficiéncia, idosos,
criancas retiradas do trabalho infantil, pessoas inscritas no Cadastro Unico,
beneficiarios do Programa Bolsa familia ou do Beneficio de prestacdo continuada

(BPC), entre outros.

CRAS NOVO VISCONDE

O CRAS Novo Visconde possui em sua area de abrangéncia os seguintes bairros:
Mirante da Lagoa, Lagoa, Imboassica, Bairro da Gloria, Granja dos Cavaleiros,
Cavaleiros, Praia do Pecado, Vale Encantado, Sdo Marcos, Novo Cavaleiros, Cancela
Preta, Jardim Vitéria, Mirante da Lagoa, Lagoa, Imboassica, Bairro da Gléria, Granja
dos Cavaleiros, Cavaleiros, Praia do Pecado,Vale Encantado, Sdo Marcos, Novo
Cavaleiros, Cancela Preta, Jardim Vitoria. Trata-se de um CRAS com maior numero
de bairros em sua area de abrangéncia e possui cerca de 6.416 familias
referenciadas.

O espaco fisico do CRAS Novo Visconde é proprio, localizado em uma area central,
de facil acesso pelos usuarios, contudo o espaco fisico ndo contempla todas as
orientagdes técnicas do Caderno de Orienta¢cdes Técnicas do CRAS, principalmente

necessidade de ampliacdo de sala para atividades de grupo e necessidade de
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reforma da Unidade, bem como equipar os CRAS de material permanente
necessarios para o desenvolvimento das atividades e programas previstos.

A unidade também necessita de ampliacdo da equipe de referéncia, uma vez que
possui uma area de abrangéncia extensa e grande quantitativo de familias
referenciadas.

Estratégia de Operacionalizac8o: E uma das unidades que aguarda a realizag&o
das reformas, bem como estudo de viabilidade sobre contrato de manutencdo e
limpeza e a conducédo do processo de chamamento publico ou realizagcdo de processo
seletivo para a composicao e ampliacao da equipe de referéncia do CRAS.

Servicos oferecidos e beneficios: PAIF, SCFV, acessos a beneficios eventuais,
inscricdo no CAD Unico, Bolsa Familia e encaminhamentos a outros Programas
Sociais e Servicos.

Publico destinatario: individuos e familias em situacdo de desprotecao social que
habitam nos territérios de abrangéncia do CRAS, pessoas com deficiéncia, idosos,
criancas retiradas do trabalho infantil, pessoas inscritas no Cadastro Unico,
beneficiarios do Programa Bolsa familia ou do Beneficio de prestacdo continuada
(BPC), entre outros.

Capacidade de atendimento: até 5.000 familias referenciadas.

CRAS SERRA

O CRAS Serra possui como areas de abrangéncia os seguintes distritos: Sana,
Glicério, Corrego do Ouro, Frade e Cachoeiros de Macaé . A Unidade possui cerca de
2.347 familias referenciadas e hoje funciona num espaco onde esta sediado o
Macaé Facilita (PMM), de forma compartilhada. Neste caso, o espaco utilizado no
presente momento ndo esta em consonancia com as orientacdes preconizadas, trata-
se de um espaco pequeno, com algumas improvisacoes e onde as atividades de
grupo ficam bastante comprometidas.

Com relacdo aos recursos humanos, a Unidade também necessita de ampliacdo da
equipe técnica e de profissionais de apoio.

Estratégia de Operacionalizacdo: O CRAS Serra ja funcionou em espaco alugado e
hoje funciona em espaco compartilhado no Macaé Facilita. Conforme orienta o

Caderno de Orientagdo Técnica dos CRAS, a unidade pode funcionar em espaco
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alugado mas de preferéncia que seja em espaco proprio. Caso este espaco proprio
ndo seja adequado para a realizacdo dos servigcos, se faz necessario estudo de
viabilidade de locacéo de espaco para atender as demandas dos servicos ofertados.
Com relacdo aos recursos humanos, além de necessidade de se manter a equipe
minima conforme indica a NOB-SUAS/RH, se faz necessério, a constituicdo de uma
equipe volante, destinada a atender aos distritos da area de abrangéncia dos CRAS
de forma efetiva, garantindo assim maior cobertura das familias e individuos nas
areas de abrangéncia deste CRAS atendendo as localidades fisicamente mais
distantes do equipamento.

Servicos oferecidos e beneficios: PAIF, SCFV, acessos a beneficios eventuais,
inscricdo no CAD Unico, Bolsa Familia e encaminhamentos a outros Programas
Sociais e Servicos.

Publico destinatario: individuos e familias em situacdo de desprotecdo social que
habitam nos territérios de abrangéncia do CRAS, pessoas com deficiéncia, idosos,
criancas retiradas do trabalho infantil, pessoas inscritas no Cadastro Unico,
beneficiarios do Programa Bolsa familia ou do Beneficio de prestacdo continuada
(BPC), entre outros.

Capacidade de atendimento: até 5.000 familias referenciadas.

5. 2 - PROGRAMAS E BENEFICIOS:
PASSE SOCIAL

O Passe Social € um Programa criado pela Lei n°® 2.919/2007, com o0 objetivo de
conceder o beneficio de gratuidade ao transporte publico a idosos entre 60 e 64 anos,
adultos e criancas portadoras de deficiéncia fisica, visual, auditiva, cognitiva,
pacientes oncoldgicos, portadores da Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida — AIDS
em tratamento continuado e portadores de doenga renal crbnica, que estejam em
tratamento e que se enquadrem nos critérios socioecondmicos estabelecidos pelo
programa, de forma que possa ter direito ao acesso a gratuidade no transporte
publico em Macaé. Menores de idade e adultos incapazes de se locomoverem
sozinhos, sejam eles deficientes ou doentes cronicos, tém direito a gratuidade para

um acompanhante.
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Importante ressaltar que o programa necessita de maior discussao quanto a proposta
de alteracéo da lei vigente, bem como o decreto municipal 020/2008, para redefinicao
de critérios para atendimento de novas demandas de usuarios com doencas
incapacitantes que também necessitam serem contemplados pelo programa. Para
este fim, se faz necessario apresentacéo de proposta ao 6rgao juridico da prefeitura e
posterior apresentagao junto ao 6rgao legislativo do municipio.

Estratégia de Operacionalizacdo: O Programa funciona hoje no espaco no Hotel de
Deus - Virgem Santa e necessita de reestruturacdo da sua equipe que esta
incompleta. O programa necessita dos seguintes recursos humanos para 0 seu
funcionamento: 1 coordenador, 1 assistente social e 1 assistente administrativo e 1
meédico perito. No momento, o Programa esta sem a referéncia de um profissional
médico para analise dos laudos e emitir pareceres. Ha necessidade de maior
intersetorialidade entre os o6rgdos envolvidos e secretarias envolvidas direta ou
indiretamente através de uma pactuacdo definida e gestdo articulada, como por
exemplo a necessidade de fluxo definido de suporte quanto a necessidade de
realizacdo das pericias médicas e aplicacdo das demais normas regulamentares. O
programa também necessita de aquisicdo de materiais permanentes como
computadores, telefone e impressora, além de materiais de consumo regular.
Servicos oferecidos e beneficios: gratuidade, mediante utilizagdo do cartéo fisico
de Passe social, do transporte coletivo publico de passageiros do Municipio,
gratuidade no ingresso de eventos promovidos pelo municipio de macaé (pela
administracdo direta ou indireta), no Centro de Convencdes, no Parque de
Exposi¢cdes, no Ginasio Poliesportivo, no Teatro Municipal e nos demais proprios do
Municipio e gratuidade, na razao de 10%, dos ingressos dos eventos promovidos pela
iniciativa privada, das dependéncias dos locais referidos acima.

Publico destinatario: Pessoas idosas entre 60 anos de idade e 65 anos incompletos,
pessoas com deficiéncia que apresentem dificuldade de locomogé&o, com deficiéncia
intelectual, pessoas portadoras de SIDA/AIDS que estejam em tratamento ou
portadores de doenca renal crbnica em tratamento dialitico ambulatorial continuo e
gue tenham uma renda mensal per capita de até 1 (um) salario minimo, nao

ultrapassando a renda familiar no limite de 4 (quatro ) salarios minimos.
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Capacidade de atendimento: Alcancar usuarios com o perfil do Programa,
residentes do municipio de Macaé, obedecendo a margem de disponibilidade

orcamentaria.

PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DE RENDA DO GOVERNO FEDERAL

O Programa de Transferéncia de Renda do Governo Federal é um programa que
beneficia familias de baixa renda, cuja permanéncia encontra-se associada ao
cumprimento das condicionalidades, visando contribuir para o enfrentamento da
pobreza. Com base neste aspecto, sdo estabelecidos 0s seguintes objetivos
principais:

e Promover o acesso as redes de servicos publicos, em especial, de saulde,
educacéo e assisténcia social;

e Combater a fome e promover a seguranca alimentar e nutricional,

e Estimular a emancipacdo sustentada das familias que vivem em situacdo de
pobreza e de extrema pobreza; e combater a pobreza;

e Assegurar a permanéncia do aluno na escola, com vista a combater a evasao e a
reprovacgao escolar.

No municipio de Macaé, o programa funciona em espaco alugado na rua Ari Shueller
Pimentel, 25 - Centro. O Programa necessita ampliar sua equipe de atendimento,
principalmente cadastradores e apoio administrativo em face da crescente demanda
dos usuarios, com o0 agravamento da pobreza durante a pandemia da Covid-19, a
busca pela insercdo no programa aumentaram exponencialmente. O trabalho ofertado
de modo remoto precisou ser reforcado, sendo necesséria hoje a aquisicdo de mais
computadores, impressoras, linhas telefénicas e otimizagdo do acesso a internet para
melhorar os atendimentos ja que a insercdo no programa se faz mediante o acesso
ao sistema eletrénico do governo federal.

Estratégia de Operacionalizacdo: O Programa de Transferéncia de Renda possui
trés eixos principais: complemento da renda; acesso a direitos; e articulagdo com
outras acdes a fim de estimular o desenvolvimento das familias. Considera-se que a
localizacéo do equipamento € estratégica na viabilizacdo do acesso dos usuarios aos
beneficios do Programa e outros servigos. Contudo, para que possa atender melhor
ao publico beneficiario, requer reparos e manutencdo do espago para garantir a

gualidade no atendimento ao usuario ou adquirir um espaco ampliado possibilitando
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melhores condi¢cdes de acolhimento junto ao publico atendido (cadeiras, espacos
cobertos ampliados, ar condicionado, bebedouros). necessidade de aquisicao de
computadores impressoras, acesso a internet mais eficaz e materiais de consumo
para atender o Programa. Assim como 0s demais programas, necessita também de
ampliagcdo da equipe, principalmente de cadastradores e técnicos administrativos para
atendimento aos usuarios em sua sede e nos equipamentos sediados nos territorios.
Servicos oferecidos e beneficios: Destinado as familias em situagéo de pobreza ou
de extrema pobreza que tenham em sua composicdo gestantes, maes que
amamentam, criancas e adolescentes de zero a 17 anos. O valor de cada beneficio &
de R$41,00 e cada familia pode acumular até cinco beneficios por més, chegando ao
valor de R$205,00. As condicionalidades para a permanéncia no Programa sao:
permanéncia das crian¢cas na escola e o acompanhamento de saude desta familia,
principalmente de criancas, adolescentes e gestantes.

Publico destinatario: O publico alvo do programa sdo as familias com criancgas,
adolescentes, gestantes ou nutrizes em situacdo de pobreza extrema (aquelas com
renda familiar igual ou inferior a R$85,00 por pessoa) e em situacdo de pobreza (entre
R$85,01 e R$170,00).

Capacidade de atendimento: Atualmente, o Programa encontra-se com sua
capacidade de atendimento esgotada, havendo uma demanda ainda maior em face
do quantitativo de todas as familias em situacdo de pobreza e/ou extrema pobreza
cadastradas e aguardando acesso ao beneficio ofertado pelo Programa de

Transferéncia de Renda do Governo Federal no municipio.

PROGRAMA BENEFICIO DE PRESTAQAO CONTINUADA - BPC

O Programa do Beneficio de Prestacdo Continuada visa acompanhar os beneficiarios
do BPC, no sentido de viabilizar o acesso ao beneficio junto ao publico atendido pela
politica de assisténcia social. Trata-se de um beneficio prestado pelo INSS e previsto
na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) — Lei 8.742, de 7 de dezembro de
1993.

Conforme dados disponibilizados pelo Ministério da Cidadania, 0 municipio de Macaé

possui 0s seguintes beneficiarios do BPC:


https://pt.wikipedia.org/wiki/INSS
https://pt.wikipedia.org/wiki/INSS
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Fonte: SAGI/Ministério da Cidadania, 2020)

Destacamos que durante a pandemia e com o direcionamento do atendimento
do INSS somente a partir dos canais remotos: 135 e ou Meu INSS, o setor passou a
receber também usudrios com casos cessados e ou suspensos para atendimento e
orientacdo. Os casos cessados envolvem usudarios que deixaram de receber por
diversos motivos, sendo realizado junto ao INSS (de forma remota) pedido de
reativacdo do beneficio. Os casos suspensos envolvem situacfes de irregularidades
identificadas pelo INSS quanto a renda e necessitam de apresentacdo de defesa e/
ou recurso para manutencao do beneficio.
Para a defesa ou recurso, a informacéo sobre os gastos com medicacao, alimentacao
especial, consultas e fraldas sdo deduzidos, desde que tenha negativa do SUS,
conforme Acédo Civil Publica. Sendo construido pela coordenacao, um fluxo junto ao
setor de processos da farmacia municipal, porém o processo de recurso junto ao
INSS leva anos para sua conclusdo. Ressalta-se que nos casos de irregularidade, os
usuarios além do beneficio suspenso, podem sofrer a exigéncia de devolucdo dos
valores recebidos indevidamente, corrigidos com juros e correcoes.
O Programa BPC na Escola faz parte deste acompanhamento, possibilitando que
criancas e adolescentes com deficiéncia tenham acesso a escola na perspectiva da
inclusdo, classe comum, atendimento educacional especializado e aos demais
recursos educacionais, assim como a outros servicos publicos, conforme as suas

necessidades. O Programa constitui uma estratégia para o enfrentamento, diminuicdo
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e ou eliminacdo das barreiras vivenciadas por pessoas com deficiéncia beneficiarias
do BPC, criando-se, assim, um ambiente social mais inclusivo, tolerante a diversidade
humana, o que favorece néao so6 os beneficiarios do BPC.

O governo federal divulgou uma alteracdo na regra do Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC), no valor de um salario minimo (R$1.100), concedido a idosos
acima de 65 anos de idade e pessoas com deficiéncia que ndo possuem meios de
prover a propria manutencdo. A renda de cada pessoa da familia tem que ser menor
gue um quarto do salario minimo, ou seja, R$275. A partir da publicacdo da Portaria
ME/INSS n° 1.282/2020, houve uma mudanca: beneficios previdenciarios de até um
salario-minimo deixaram de ser computados como calculo da renda per capita familiar
para concessdo do BPC. O BPC nédo pode ser acumulado com outros beneficios
previdenciarios.

O Programa funciona na Travessa Ari Schueller Pimentel, n°® 25 — Centro - Macaé, em
espaco alugado, em espaco compartiihado com o Programa Bolsa Familia. O Local
do Programa proximo ao INSS e do mesmo espaco compartilhado com o Programa
Bolsa Familia, por um lado, facilita o atendimento destes usuarios, porém o espaco
necessita de maior estruturacdo no sentido de oferecer um espac¢o mais acolhedor,
com disponibilidade de cadeiras, e demais estruturas para o atendimento de forma
gualificada junto a esta populacao.

Estratégia de Operacionalizagdo: O Programa funciona em espaco alugado numa
area central da cidade e compartilhado com o Programa Bolsa Familia.

Certamente as demandas para manutencdo do beneficio, ndo envolvem somente
processo administrativo, mas também a possibilidade de requisicdo judicial
considerando que o BPC é um beneficio constitucional e que a renda familiar de ¥4 do
salario minimo por pessoa ja foi considerada inconstitucional pelo STF. Deste modo,
foi identificada a necessidade de se ter no municipio uma assisténcia judiciaria
gratuita para a garantia do acesso ao beneficio. Outra possibilidade é que haja no
CREAS o profissional advogado, considerando que as suspensdes envolvem uma
violacdo do direito a pessoas com deficiéncia e idosos e vao de encontro ao que
preconiza o Estatuto do Idoso e da Lei Brasileira de Incluséo.

S&80 muitos os aspectos a serem observados para 0 acesso e manutencdo do

beneficio e um agravante é que os canais remotos do INSS n&o sdo acessiveis ao


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-1.282-de-22-de-marco-de-2021-310077600
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-1.282-de-22-de-marco-de-2021-310077600
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idoso e pessoas com deficiéncia (e aqui destaca-se ndo somente o analfabetismo
funcional, mas também digital, que favorece a agado de “intermediadores” que na
perspectiva do acesso cobram valores ou favores (troca de votos). Essa atividade so
sera combatida, a partir de uma rede de servicos melhor estruturada (computadores,
pessoas e capacitacdo para o atendimento) com vistas a garantir o acesso adequado
ao atendimento.

Outra demanda que vem aumentando muito é por informacfes sobre beneficios
previdenciérios, tendo em vista que a agéncia do INSS de Macaé tem privilegiado o
atendimento remoto em detrimento do atendimento presencial, e que inclusive,
encaminha diariamente diversos usuarios ao setor do BPC para obter esse tipo de
acesso a informacgdes, o qual ndo estd sendo ofertado por eles (sic). Com isso, a
demanda do setor aumenta cada vez mais e se evidencia a necessidade de
capacitacdo em relacdo aos beneficios previdenciarios.

Se faz necesséria a ampliacao da equipe, uma vez que o trabalho de articulagdo com
outros oOrgaos é essencial ao servico (INSS/CRAS /CREAS/Saude/Educacdo/OSC,
dentre outros). Hoje a equipe do Programa é composta apenas por: 1 coordenador, 1
assistente social e um assistente administrativo. H4 também a necessidade de
aquisicdo de materiais permanentes e de consumo para otimizar a conducdo dos
servicos (computadores com acesso a internet e impressoras), 0 que se tornou mais
necessario com a ampliagdo dos acessos remotos por conta da pandemia.

O Protocolo de Gestao Integrada de Servicos, Beneficios e Transferéncia de Renda
no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, estabelece procedimentos
para o atendimento de individuos e de familias beneficiarias do Beneficio de
Prestacdo Continuada — BPC, dos programas de transferéncia de renda e dos
beneficios eventuais nos servicos socioassistenciais ofertados pelo SUAS. O
Protocolo prevé, entre outros aspectos, que as familias que contam, entre seus
membros, com beneficiarios do BPC, sejam priorizadas no atendimento e no
acompanhamento pelos servigos socioassistenciais.

Servicos oferecidos e beneficios: Encaminhamento (rede de saude para laudo,
ACP) na construgdo de um atendimento intersetorial, orientacdo aos beneficiarios

para acesso e manutencao do beneficio.
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Publico destinatario: Idosos acima de 65 anos de idade e pessoas com deficiéncia
gue nao possuem meios de prover a propria manutencdo nem té-la provida por sua
familia nos termos previstos pelo Art 203 da Constituicdo Federal e do Art 2° da lei
8742/1993.

Capacidade de atendimento: O municipio hoje possui cerca 4.058 beneficiarios:
(ativos), 4.259 (cessados) e 142 ( suspensos) - Dados SAGI/MDS/Novembro/2021. O

setor atende diariamente (de segunda a sexta feira).

PETI - PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL

O Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil - PETI foi instituido na Lei
Organica da Assisténcia Social por meio da Lei n° 12.435, de 06 de julho de 2011
como programa de caréter intersetorial, integrante da Politica Nacional de Assisténcia
Social, que no dmbito do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, compreende
acOes de: transferéncias de renda, trabalho social com familias e oferta de servigos
socioeducativos para criangas e adolescentes que se encontrem em situacao de
trabalho.

A proposta de redesenho do PETI resultou da implementacdo dos servicos
socioassistenciais, especialmente do reordenamento do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos — SCFV, da nova configuragdo do trabalho infantil no
Brasil, apresentada nos dados do Censo IBGE 2010, como também dos avancos
estruturais da politica de prevencéo e erradicacdo do trabalho infantil. O Censo e as
tltimas PNAD mostram que houve reducdo do trabalho infantii nos setores
formalizados, provavelmente em decorréncia dos avancos dos 6rgaos de fiscalizacao
e da ampliacdo da oferta de servigos das politicas sociais.

Dessa forma, as principais incidéncias de trabalho infantil atualmente se encontram
na informalidade, nos ambitos da producdo familiar, do trabalho doméstico e da
agricultura familiar. O desafio consiste em alcancar criangcas e adolescentes nessas
atividades, de dificil visibilidade e identificacdo, e inseri-los, juntamente com seus
familiares, nos servigos da rede socioassistencial e nos demais servicos das outras
politicas publicas setoriais e de defesa de direitos. Com o redesenho, o PETI fortalece
0 papel de gestédo, de articulacdo e de integracdo da rede de protecdo por meio das

AcOes Estratégicas para o enfrentamento ao trabalho infantil, as quais sao
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estruturadas em cinco eixos: 1. Informacdo e mobilizacdo; 2. ldentificacdo; 3.

Protecéo; 4. Defesa e Responsabilizacéo; e 5. Monitoramento.

As Acdes Estratégicas devem ser executadas de forma descentralizada,
respeitadas as atribuices de cada ente, por meio da conjugacédo de esforcos entre
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com participacdo da sociedade civil e

acompanhamento dos 6rgaos de controle.

Estratégia de Operacionalizacdo: O processo de identificagdo de trabalho infantil
se faz pela busca ativa das criancas e adolescentes em situacao de trabalho infantil e
principalmente através da articulacdo com as politicas publicas setoriais para

atendimento nos servigos socioassistenciais.

O diagnéstico e o processo de identificagdo de criancas e adolescentes em
situacao de trabalho infantil pressupde a articulacdo do 6rgdo gestor da Assisténcia
Social com o0s seguintes atores: Superintendéncia Regional do Trabalho; Ministério
Publico do Trabalho; Defensoria Publica, Conselho Tutelar, Conselho Municipal de
Direitos da Crianca e do Adolescente; gestores da Educacado; Saude; Meio Ambiente;
Turismo; Vara da Infancia e da Juventude; Promotoria da Infancia e Juventude;
Seguranca Publica e canais para dendncia de violacdo de direitos de criancas e
adolescentes, quando houver.

Sado fundamentais também para o diagnéstico e para a identificacdo de trabalho
infantil as acdes e informacBes dos servicos e programas da assisténcia social:
Vigilancia Socioassistencial; Servico Especializado em Abordagem Social; Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV); Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF); Programa ACESSUAS Trabalho, Servico de
Medida Socioeducativa em Meio Aberto e Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI). Este ultimo é, legitimamente, o servigco
de referéncia no acompanhamento das situagfes de trabalho infantil, posto serem

violacdes de direitos.

Desta forma, se faz necessario o fortalecimento das estruturas fisicas, de recursos
humanos e manutencdo dos servicos oferecidos (equipamentos, materiais

permanentes e de consumo) nas unidades de atendimento, buscando responder de
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forma eficaz as familias com situacdes identificadas de trabalho infantil e para o

atendimento do adolescente trabalhador.

Para identificar o trabalho infantil € importante considerar a abordagem social nos
locais onde h& grande incidéncia de trabalho infantil: no meio urbano, principalmente
em pequenos comeércios informais (lojas, confeccbes, bares, padarias, mercados,
feiras livres, oficinas mecanicas, serralherias, borracharias, postos de combustiveis e
lava jatos, saldes de beleza, dentre outros), em atividades que podem ser
desenvolvidas nas residéncias, tais como, producdo de roupas, calcados, alimentos,
inclusive o trabalho infantii doméstico e no meio rural, em atividades ligadas a
agricultura ou pecuaria, dentre outras. Destacamos aqui a hecessidade de implantar o

servico de abordagem nos CREAS com esta finalidade.

Cabe ressaltar que, coforme a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
(2009), o Servigo Especializado em Abordagem Social deve ser continuo e planejado,
tendo o objetivo de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa para
identificar nos territdrios a ocorréncia de trabalho infantil, situacédo de rua, exploracéo
sexual de criancas e adolescentes, dentre outras violacdes. O municipio também

possui recursos de cofinanciamento exclusivos para a execugéo do servico.

As acdes do PETI tém avancado com contribuicdes para o municipio de Macaé,
através da interlocucdo de parceiros no enfrentamento do trabalho infantil. Desde
2019, foi criado um grupo de trabalho para atuacdo sobre o tema. Com a finalidade de
agregar cada vez mais parceiros, as reunides sempre foram abertas ao publico. Com
essa estratégia, o grupo foi se ampliando e se fortalecendo, culminando no seu
reconhecimento oficial pelo conselho municipal de defesa dos direitos da crianca e do
adolescente. Para tal, O érgdo emitiu resolucdo, em 2020, instituindo a comissao
intersetorial de prevencdo e erradicacdo do trabalho infantil e protecdo do

adolescente trabalhador.

Por meio desse espaco coletivo, iniciou-se a elaboracdo de diagndstico intersetorial
municipal referente a tematica, sendo base para a constru¢do do plano. Por fim, em
17/06/2021, em reunido extraordinaria do CMDDCA, foi aprovado o | Plano Municipal
de Prevencdo e Erradicacdo do Trabalho Infantii e Protecdo do Adolescente
Trabalhador (2021-2025), sendo lancado em audiéncia publica no més seguinte.
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Importante ressaltar que as acdes de combate ao trabalho infantil requerem a
utilizacdo dos recursos de cofinanciamento ja recebidos, bem como a garantia de
novos recursos, visando a manutencdo do programa nos termos previstos pelo
caderno de orientacdes para o aperfeicoamento da gestdo do PETI ( MDS, versao
revisada de 2019).

Para garantir a boa execucao dos recursos destinados a execucédo das acoes, é
importante que a equipe ou profissional de referéncia atue em conjunto com o setor
financeiro, no sentido de garantir 0s recursos necessarios para a execucao das acoes
estratégicas do Programa. A equipe ou técnico de referéncia deve ser composta,
preferencialmente, por profissional (ais) de nivel superior, seguindo as orientacdes de

composicao de equipes do SUAS.

Cabe sinalizar que, ao estruturar uma equipe para o PETI, de forma sodlida e
comprometida, os impactos das ac¢Oes poderdo ser fortalecidos e ampliados,
possibilitando maior eficiéncia e eficacia na busca de garantia dos direitos da
populacdo. De acordo com o regramento vigente, esta contemplada a contratacdo de
assistentes sociais, psicologos, pedagogos, advogados, orientadores sociais ou
outros profissionais como soci6logos, antropbélogos e cientistas sociais.
Excepcionalmente podem ser admitidos profissionais de nivel médio. As formas de
contratacdo podem ser as mais diversas, como processo seletivo publico simplificado,
cargo comissionado, contratacdo via parceria com a sociedade civil, etc. desde de
gue respeitados os principios da administracdo publica, conforme orienta o Caderno
de Orientacfes Técnicas do PETI (MDS, 2019).

Macaé assinou o termo de aceite para executar o PETI no ano de 2014, momento
em que foi constatado alto indice de situacfes de trabalho infantil. Por esse motivo,
passou a receber cofinanciamento federal (e estadual). Os recursos, conforme as
orientagdes técnicas, devem ser direcionados exclusivamente para estruturar a
gestdao do PETI e para as atividades previstas nos eixos que compdem as acgdes
estratégicas. Em consonancia a legislagdo pertinente, os recursos podem ser
utilizados para a contratacdo de pessoal, deslocamentos, contratacdo de servicos,

capacitacao, infraestrutura e divulgacéo.
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Servicos oferecidos e beneficios: Ac¢des estratégicas de articulacdo e mobilizacéo
junto aos Servicos Socioassistenciais, Intersetoriais e Orgédos de Defesa de Direitos,
bem como todos os atores e segmentos sociais que visam a prevencdo e a
erradicacao do trabalho infantil e protecéo ao adolescente trabalhador.

Publico destinatéario: Crianga em risco ou situagédo de trabalho infantil, adolescente
trabalhador em situacdo de desprotecéo e suas familias.

Capacidade de atendimento: Cobertura de acgfes estratégicas nos territérios do

Municipio.

PROGRAMA NOVA VIDA

O Programa Nova Vida - PNV visa a profissionalizacdo de adolescentes na faixa
etaria de 14 a 17 anos e onze meses, inseridos em familias de baixa renda, e
atendimento/acompanhamento deste adolescente junto aos seus familiares, bem
como realizacdo de encaminhamentos a Rede do Municipio.

O Programa atende ao ambito municipio de Macaé, incentivando a profissionalizacdo
dos adolescentes para posterior insercdo no mercado de trabalho formal respeitando
0 seu carater de pessoa em desenvolvimento conforme preconiza o ECA, Lei
n°8069/90, tendo por metodologia o acompanhamento psicossocial e pedagogico
destes. A Lei de criagdo do Programa (Lei municipal n°2.606/05), institui o quantitativo
de 500 vagas para adolescentes no Programa com a ressalva de andlise do
orcamento para a liberagdo das vagas.

Estratégia de Operacionalizacdo: O Programa funciona hoje no espaco do Hotel de
Deus, tendo sua equipe composta de: 1 psicologa, 1 pedagoga, 1 assistente social, 2
técnicos administrativos e 1 coordenador. Ha necessidade de que esta equipe seja
ampliada, principalmente com vistas a chamada de novos adolescentes ao programa
por ocasido de novo processo seletivo simplificado.

Hoje o Programa Nova Vida possui 85 adolescentes ativos, mas o programa tem
capacidade para contemplar até 500 vagas. Para a vigéncia do préximo quadriénio
(2022 a 2025), o PNV tem como objetivo promover uma chamada expressiva de
adolescentes, ja que muitos foram desligados desde o encerramento da vigéncia do

ultimo processo seletivo realizado em virtude de haverem chegado ao limite de idade
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permitido para permanéncia no Programa (17 anos e 11 meses) e nao ter ocorrido
novas chamadas para reposi¢cao destas vagas.

Servicos oferecidos e beneficios: Capacitacdo profissional com foco em
conhecimentos e desenvolvimento de habilidades para o mundo do trabalho
(mediante parcerias com CIEE, INSG Castelo, CMI - Centro Municipal de Idiomas).
Acompanhamento dos adolescentes e familiares, pela equipe técnica do Programa,
realizacdo de reunibes e grupos tematicos e outras acbes de preparacdo para o
mundo do trabalho e relacionamento interpessoal.

Publico destinatario: Adolescentes de familias de baixa renda que participaram do
processo seletivo simplificado.

Capacidade de atendimento: O programa tem capacidade para atendimento de até
500 adolescentes, respeitando-se a disponibilidade orcamentéria.

Investimento a ser realizado no Programa: materiais permanentes, como: linha
telefébnica, computadores com acesso a internet, material de consumo para o bom
funcionamento do programa, aquisicdo de uniforme do programa (calca, ténis e

blusa), material impresso, folders e cartilhas.

PROGRAMA ACESSUAS TRABALHO

O Programa ACESSUAS Trabalho promove acdes articuladas com outras politicas
setoriais (sobretudo educacao, trabalho e emprego) com o objetivo de: mapear as
oportunidades de qualificacdo no territorio, identificar, mobilizar, sensibilizar e
encaminhar pessoas para participarem das acdes do Programa, integrando as acées
do PAIF, realizando oficinas teméticas para o desenvolvimento de habilidades e
orientagdo para o mundo do trabalho, bem como trabalhar o reconhecimento de
potencialidades, saberes e areas de interesse em relacdo ao mundo do trabalho dos
usuarios da politica de Assisténcia Social e 0 monitoramento do percurso do usuario,
no sentido de acompanhar e dar suporte a este usuario.

A realizacdo das acdes do Programa em 2020 ficou bastante comprometida em face
do cenario adverso gerado pela pandemia de Covid-19, tendo suas a¢0es retomadas
a partir do segundo semestre de 2021, ja sob nova coordenacdo. No momento atual,
vem sendo demandada a ampliacdo da equipe de operacionalizagao do Programa,

pois atualmente conta-se apenas com um coordenador para a execucao de todas as
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acOes previstas para o mesmo. Conforme as orientacdes técnicas indicadas para o
programa, a equipe do ACESSUAS deve ser composta de: 1 coordenador de nivel
superior, 1 técnico de nivel superior e 1 técnico de nivel médio.

Estratégia de Operacionalizacdo: Requer condicdes adequadas para a equipe
realizar seu trabalho com qualidade, desde o planejamento, as atividades em grupo,
até o monitoramento e a disponibilidade de espaco para o atendimento ao publico —
seja ele individual ou coletivo. O setor evidencia a necessidade de aquisicdo de
telefone; computador com acesso a internet e recursos para pesquisas, elaboracao
de materiais, divulgacdo das acdes — via midias sociais e/ou enderecos eletrénicos, e
para preenchimento do Sistema de Informacdes, etc. Importante ressaltar que nao é
competéncia do Sistema Unico de Assisténcia Social promover acbes de
intermediacdo de mao de obra ou executar cursos de inclusdo produtiva. O papel do
SUAS consiste em identificar e sensibilizar os usuarios por meio da mobilizacao,
divulgacdo e informacgdo; orientar e promover acdes para desenvolvimento de
habilidades de seus usudrios; garantir 0 acesso a oportunidades; e acompanhar o
percurso dos usuarios objetivando a sua inclusdo e autonomia pessoal e social.
Servigcos oferecidos e beneficios: O Programa Acessuas Trabalho se propde a
desenvolver acdes voltadas para a garantia de direitos e cidadania das pessoas em
situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social a partir do acesso a servicos e da
inclusdo no mundo do trabalho. Para isso, as agcdes devem buscar a integracdo com a
rede socioassistencial e outras politicas e a promocdo do desenvolvimento do
protagonismo de seus usuarios, a partir de atividades de empoderamento e resgate
de autonomia, considerando as capacidades e potencialidades dos participantes.
Publico destinatario: O Acessuas tem como publico de suas acdes, a populacéo
urbana e/ou rural, em situacdo de vulnerabilidade e risco social, residente em
municipios integrantes do Programa, com idade de 14 a 59 anos. Tém prioridade para
a participacdo os usuarios de servigos, projetos, programas de transferéncia de renda
e beneficios socioassistenciais.

Capacidade de atendimento: Visa atender todos os usuarios da politica de

Assisténcia Social atendidos na Rede de Prote¢cdo Social.
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5.3 - BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS

Os Beneficios Eventuais previstos no art. 22 da Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de
1993 (Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS), compdem o Capitulo IV da
referida Lei, que dispbe sobre Beneficios, Servicos, Programas e Projetos de
Assisténcia Social. Trata-se de provisdes suplementares e provisorias, prestadas aos
cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte, situacdo de vulnerabilidade
temporéria e de calamidade publica, que integram organicamente as garantias do
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

No municipio de Macaé, o decreto 144/2020 é o instrumento que regula os beneficios
eventuais, sendo ratificado pela Resolucdo COMAS n° 13/2020. Os beneficios
eventuais sdo provisfes suplementares e provisoérias disponibilizadas a individuos e
familias com impossibilidade de arcar por conta prépria o enfrentamento de
contingéncias sociais, cuja ocorréncia provoca riscos e fragiliza a manutencdo do
individuo, a unidade da familia e a sobrevivéncia de seus membros.

S&o os beneficios concedidos pelo referido decreto: auxilio natalidade, auxilio funeral,
auxilio passagem, auxilio alimentacdo, aluguel social e outras provisées eventuais
criadas para o enfrentamento das situacdes de vulnerabilidade temporarias (art.6° do
decreto 144/2020).

MEMORIAL DA IGUALDADE

A partir da Lei n°® 3032/2008, sancionada pelo prefeito Riverton Mussi em 22 de
janeiro, a Fundacado de Acdo Social (FAS) passa a ser Fundacao Municipal Recanto
da Igualdade, recebendo a atribuicdo exclusiva de administrar os 14 cemitérios do
municipio de Macaé.

A Fundacdo Municipal Recanto da Igualdade, desde a Reforma Administrativa de
julho de 2007, faz parte da estrutura da Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social (SEMDS).

A Fundacdo Municipal Recanto da Igualdade é responséavel pelo funcionamento e
administragdo dos cemitérios Memorial Mirante da Igualdade, Barreto, Rosario, Sao
Jodo Batista, Santissimo, Cérrego do Ouro, Oleo, Frade, Sana, Bicuda Grande,

Bicuda Pequena (2) e Laje (2).
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Dentre as atividades realizadas, mesmo na época em que funcionava como
Fundacédo de Acdo Social, esta o atendimento gratuito & populacdo carente. Familias
gue comprovarem renda per capita familiar igual ou inferior a % do salario minimo, ou
seja, R$ 95,00, podem requerer a gratuidade de uso dos jazigos tradicionais. A
cessao ocorre por trés anos e, apos este periodo, a familia tem opcéo de adquirir um
espaco ou solicitar o uso do ossario daquela instituicéo.

Para desfrutar do beneficio de gratuidade a familia deve solicitar a abertura de um
processo para andlise socioecondmica. Paralelo a este procedimento, no entanto, €
assinado contrato provisério de aluguel, que se torna sem efeito com a constatacao

da situacao financeira da familia solicitante.

Estratégia de Operacionalizacao: O decreto municipal que regulamenta a oferta dos
beneficios eventuais municipais foi reformulado em 2020, com o objetivo de dar maior
transparéncia ao processo de concessdo dos beneficios, bem como estabelecer a
forma como podem ser acessados pela populacdo. Existe ainda a possibilidade de
ampliacdo das ofertas, contudo tal aspecto carece de maiores estudos a respeito. E
temos também o Plano Municipal de Protecdo as Situacdes de Calamidades e
Emergéncias, que vem para contemplar parte da populagcdo em vulnerabilidade
temporaria como situacfes de enchentes, desabamentos e outras calamidades, em
gue estas familias possam demandar outros beneficios emergenciais temporarios,
como o acolhimento familiar emergencial provisério (conjunto), auxilio para concessao
de moéveis e eletrodomésticos perdidos em alagamentos, dentre outros aspectos
eventualmente identificados.

Servigcos oferecidos e beneficios: Conceder beneficios eventuais estabelecidos
pelo decreto municipal n° 144/2020, conforme os critérios estabelecidos.

Publico destinatario: Compreende todo o publico-alvo da politica de assisténcia
social, como familias, criancas, adolescentes e idosos, pessoas com deficiéncia,
gestante e nutrizes.

Capacidade de atendimento: Em consonancia com a previsdo or¢camentaria

disponibilizada para os beneficios.
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5.4 - PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

Os servicos de Protecdo Social Especial de Média ofertam apoio, orientacdo e
acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros em situacdo de
ameaca ou violacdo de direitos. Compreende atencdes e orientagdes direcionadas
para a promoc¢ao de direitos, a preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares,
comunitarios e sociais e para o fortalecimento da funcao protetiva das familias, diante
do conjunto de condi¢cdes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situacdes de
risco pessoal e social e prevenir a reincidéncia de violagdes de direitos.

O municipio de Macaé possui 2 CREAS - Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social, que oferece o Servi¢co de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos - PAEFI. Além deste servi¢o, a Unidade também pode oferecer
0 Servico Especializado em Abordagem Social, o Servico de Protecdo Social a
Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida
(LA) e de Prestacdo de Servicos a Comunidade, que tem por finalidade prover
atencdo socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e jovens em conflito
com a lei e o Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,
Idosos (as) e suas familias.

Outra Unidade de Servico da Protecdo Social Especial de Média Complexidade é o
Centro POP - Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situacéo de
Rua, ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espa¢co de moradia e/ou
sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar atendimento e atividades direcionadas
para o desenvolvimento de sociabilidades na perspectiva de fortalecimento de
vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construcdo de novos
projetos de vida.

No ano de 2020, foi inaugurado no Hotel do Deus, o Centro Dia-ldoso, servico
previsto na Politica Nacional do Idoso que atende pessoas com 60 anos ou mais, que
necessitam de cuidados durante o dia e que a noite voltam para suas casas, mantendo assim 0s
vinculos sociais e familiares. Trata-se de modalidade de atendimento que opera das 7h as
18h, de segunda a sexta-feira. Dentro do contexto previsto pela Politica Nacional de
Assisténcia Social e pela Politica Nacional do ldoso, o Centro Dia caracteriza-se
como um espaco destinado a proporcionar acolhimento, protecdo e oportunidade

de convivéncia a idosos com dependéncia parcial, cujas familias ndo tenham
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condicBes de prover esses cuidados durante todo o dia ou parte dele. No momento,
este servico se encontra suspenso até segunda ordem em face da necessidade de
suspensado das atividades coletivas presenciais exigida em face da pandemia do
Covid-19, por se tratar de servico destinado a publico considerado de maior

vulnerabilidade perante a doenca.

CREAS |

O CREAS 1 funciona em um espaco fisico proprio, situado recentemente na Rua
Tenente Rui Lopes Ribeiro, 403 - Centro. O espacgo atualmente ndo contempla ao
preconizado pelo Caderno de Orientaces Técnicas do Centro POP. E um espaco
gue ndo assegura acessibilidade, por ser imével que conta com um 2° piso sem
rampas de acesso. Nao existem salas que possibilitem um trabalho de formagcdo em
grandes grupos.

O Sistema SAGI/MDS registrou em 2021, cerca de 2.087 familias/individuos em
acompanhamento no CREAS I. A Unidade oferece o PAEFI - Servico de Protecéo e
Atendimento Especializado da Assisténcia Social e a MSE - Servico de Protecéo
Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC). A Unidade né&o
oferece hoje o Servico de Abordagem Social. Ha necessidade de ampliacdo da
equipe existente (assistente social, psicélogos) e de 1 advogado, além da constituicdo
de uma equipe de abordagem social.

Estratégia de Operacionalizacdo: Conforme orienta o Caderno de Orientagdes
Técnicas dos CREAS, ”...para promover uma acolhida adequada e escuta qualificada
aos usuarios, o ambiente fisico do CREAS deve ser acolhedor e assegurar espacos
para a realizacdo de atendimentos familiar, individual e em grupo, em condi¢des de
sigilo e privacidade. Para isso, recomenda-se que seja implantado em edificagdo que
disponha dos espacos essenciais para o desenvolvimento das suas atividades, n&o
devendo, portanto, ser implantado em local improvisado” (pag. 81, 2011). Conforme
orienta mesmo manual, o espaco fisico deve contar com condi¢cdes que assegurem:
atendimento em condi¢des de privacidade e sigilo, adequada iluminacgéo, ventilagéo,
conservagao, salubridade e limpeza, bem como proporcionar a seguranca dos

profissionais e publico atendido, garantir a acessibilidade das pessoas com
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deficiéncia, idosos, gestantes, criancas, dentre outros. Diante do exposto, vem sendo
requisitada a realocagéo da Unidade em outro espago que atenda a tais orientacdes.
Conforme orienta a NOB SUAS RH, a Unidade CREAS deve compor sua equipe com
0s seguintes profissionais: 1 coordenador, 2 assistentes sociais, 2 psicologos, 2
advogados, 4 profissionais de nivel superior ou médio e 2 auxiliares administrativos.
Sendo necessario, como dito anteriormente, a ampliacdo da equipe existente,
principalmente o advogado, que né&o integra hoje o quadro do CREAS I. Ratifica-se
ainda a necessidade de constituicdo de equipe de abordagem social no equipamento.
No ano de 2020 foi aberto processo solicitando a realizacdo de chamamento publico
para constituicdo de equipe complementar ao trabalho do CREAS e formacdo da
equipe de abordagem social (tanto para o CREAS | quanto para o Centro POP),
constituindo-se em alternativa as limitacGes legais para composicdo do quadro de
pessoal desejado.

Servicos oferecidos e beneficios: Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado
a Familias e Individuos (PAEFI), Servico Especializado em Abordagem Social (a ser
implantado), Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA), e de Prestacdo de Servicos a
Comunidade (PSC), Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, ldosas e suas Familias.

Publico destinatério: : Familias e individuos que vivenciam situacdes de violacdes
de direitos.

Capacidade de atendimento: 80 pessoas/individuos por Unidade (NOB SUAS-
RH/2011).

CREAS I

A Unidade do CREAS Il no momento os servigos vinculados ao equipamento estao
sendo ofertados provisoriamente no Hotel de Deus, visto que o espago do CREAS Il
aguarda neste momento a realizacdo de reparos e adequacfes também solicitadas
junto a Secretaria de Obras.

Com relacdo aos recursos humanos, trata-se de unidade que necessita de ampliacao
da equipe técnica (1 assistente social, 1 psicologo e 1 advogado, 1 administrativo,

auxiliar de servigos gerais).
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Esta Unidade ndo oferece o Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA), e de Prestacao
de Servicos a Comunidade (PSC) e o Servico Especializado em Abordagem Social. O
Servico de Medidas Socioeducativas so6 é realizado pelo CREAS |, em area central.
Hoje o CREAS Il oferece o Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI) e o Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas
com Deficiéncia e Idosos.

Estratégia de Operacionalizacdo: Para melhor atendimento, a equipe do CREAS I
demanda ampliacdo com vistas a responder adequadamente a demanda que |he vem
sendo requisitada, conforme orienta a Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais (Resolugdo CNAS n° 109/2009), bem como o Caderno de
Orientacbes Técnicas dos CREAS (MDS, 2011), além da disponibilizacdo das
provisdes necessarias para o seu funcionamento como materiais permanentes e de
consumo para o desenvolvimento dos servicos, tais como: mobilidrio, computadores
com acesso a internet, linha telefénica, artigos pedagdgicos, culturais e esportivos.
Servicos oferecidos e beneficios: Servi¢co de Protecdo e Atendimento Especializado
a Familias e Individuos (PAEFI), Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas
com Deficiéncia, Idosas e suas Familias.

Publico destinatario: Familias e individuos que vivenciam violagfes de direitos.
Capacidade de atendimento: 80 pessoas/individuos por Unidade (NOB SUAS-
RH/2011).

CENTRO POP

O Centro POP - Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situacao de
Rua constitui-se em uma unidade de referéncia da Protecdo Social Especial de Média
Complexidade, de carater publico estatal, com papel importante no alcance dos
objetivos da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua. As acles
desenvolvidas pelo Centro Pop e pelo Servico Especializado para Pessoas em
Situacdo de Rua devem integrar-se as demais a¢0es da politica de assisténcia social,
dos 6rgéos de defesa de direitos e das demais politicas publicas - saude, educacéo,
previdéncia social, trabalho e renda, moradia, cultura, esporte, lazer e seguranca

alimentar e nutricional - de modo a compor um conjunto de acdes publicas de
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promocdo de direitos, que possam conduzir a impactos mais efetivos no
fortalecimento da autonomia e potencialidades dessa populagdo, visando a
construcdo de novas trajetorias de vida.

Em Macaé a Unidade funciona na Rua José Bruno de Azevedo, n° 99 - Centro, trata-
se de espaco préprio, demanda ampliacdo de espaco coberto na area externa, de
forma a atender melhor os usuarios nas agdes coletivas e da realizacdo de obras de
manutencao na cozinha do local. A Unidade podera dispor, ainda, de espacos para:
guarda de animais de estimacdo em adequadas instalacées, considerando as
orientacbes dos oOrgdos competentes; almoxarifado ou similar; sala com
computadores para uso pelos usuarios, dentre outros. Como nas demais equipes,
necessita de ampliagdo da equipe de referéncia, principalmente para execucao do
Servico Especializado em Abordagem Social. Conforme orienta o Caderno de
Orientacfes Técnicas do Centro POP (pag.53/2011), a Unidade deve funcionar com:
1 coordenador, 2 assistentes sociais, 2 psicélogos, 1 técnico de nivel superior, 4
profissionais de nivel médio (abordagem social) e 2 auxiliares administrativos.
Estratégia de Operacionalizacdo: A Unidade funciona como espago para acolhida
de demandas e referenciamento dos usuarios que vivem da/na rua. Atualmente
necessita de adequacao do seu espaco fisico, com acessibilidade principalmente nos
banheiros.

A equipe de referéncia conforme discriminado acima devera ser redimensionada e
ampliada, quando necessario, considerando-se: demanda por atendimento; servicos
ofertados e capacidade de atendimento da Unidade. O atendimento especializado a
populacdo em situacdo de rua, deve ofertar, obrigatoriamente, o0 Servigco
Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua. Conforme avaliacdo e
planejamento prévio da gestéo local, o Centro POP podera também ofertar o Servico
Especializado em Abordagem Social. A proposta para o Centro POP Macaé é a
possibilidade de ampliacdo do quadro de profissionais através do processo de
chamamento publico, de forma a compor a equipe de abordagem social.

Servicos oferecidos e beneficios: Deve-se assegurar 0 acesso dessa populacao ao
conjunto de servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, conforme
demandas identificadas. Dadas as complexidades e especificidades da situagcéo de

rua, a PNAS e a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais previam,
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inclusive, a estruturacdo de servicos especializados, especificamente destinados e
organizados para o atendimento a pessoas em situagao de rua, o que ndo implica em
prejuizo do acesso aos demais servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais, de acordo com as demandas identificadas.

Publico destinatario: Populacdo em Situacédo de Rua

Capacidade de atendimento: capacidade de acompanhamento no Centro POP a 80

(oitenta) casos (familias ou individuos/més)

CENTRO DIA IDOSO

O Centro Dia é uma unidade publica destinada ao atendimento especializado a
pessoas idosas e a pessoas com deficiéncia que tenham algum grau de dependéncia
de cuidados. Tem a finalidade de promover a autonomia, a inclusdo social e a
melhoria da qualidade de vida das pessoas participantes. Deve contar com equipe
especifica e habilitada para a prestacdo de servicos especializados a pessoas em
situacao de dependéncia que requeiram cuidados permanentes ou temporarios.

A acao da equipe serd sempre pautada no reconhecimento do potencial da familia e
do cuidador, na aceitacdo e valorizacdo da diversidade e na reducdo da sobrecarga
do cuidador, decorrente da prestacao de cuidados diarios prolongados. A Unidade foi
inaugurada em janeiro de 2020 e no més de margco de 2020 as atividades foram
suspensas devido a pandemia do covid-19 e por se tratar do maior grupo de risco.
Para acesso ao Centro Dia, conforme Norma de Orientacdo Basica do Servico, dar-
se-a por meio de procura espontanea do proprio idoso ou de sua familia no local de
funcionamento do servico, ou por encaminhamento da rede socioassistencial ao
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Sistema de Garantia de Direitos e ainda
por demanda de outras politicas publicas que atendam idosos em situacdo de
vulnerabilidade ou risco social. Além disso, a equipe podera realizar uma busca ativa
em seu territério de abrangéncia para identificar potenciais usuarios para este servicgo.
O espaco fisico utilizado para o atendimento aos idosos foi criado no Hotel de Deus,
situado no bairro da Virgem Santa. O Centro Dia ldoso possui capacidade total para
o0 atendimento de até 50 idosos. As atividades funcionam das 7:00h as 18:00h, de

segunda a sexta-feira. Temporariamente, 0 servigco encontra-se com suas atividades
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suspensas em razdo das orientacfes sobre restricdo das atividades coletivas nos
servigcos socioassistenciais.

Estratégia de Operacionalizacdo: As agoes e projetos desenvolvidos no Centro Dia
Idoso visam a convivéncia saudavel entre os idosos, o desenvolvimento de
potencialidades e a possibilidade de integracdo e vida saudavel junto aos idosos
atendidos. Para realizacdo das acOes propostas, se faz necessario o trabalho
integrado junto ao CREAS, CRAS e demais servicos que fazem parte da “porta de
entrada” para insercao no Centro Dia.

As atividades podem ser realizadas através de parceria junto a Secretaria de Saude,
Educacao, Cultura e Esportes, no sentido de propor acdes conjuntas nas atividades
diarias, promovendo ac¢des culturais e pedagogicas direcionadas. Para execuc¢ao
destas acoes, é imprescindivel a composicdo de equipe multidisciplinar e intersetorial,
profissionais da area administrativa e auxiliar de servicos gerais, equipe técnica e
cuidadores, mesmo se tratando de idosos que ndo possuem grau de dependéncia
severa. Se faz necessario o provimento de recursos materiais (permanentes e de
consumo), material para realizacdo de atividades pedagogicas, de artes e atividades
culturais. O Centro Dia Idoso ainda permanece suspenso de forma proviséria. Com a
possibilidade de reativacdo do espaco do CCI no bairro da Ajuda, esta modalidade
podera funcionar neste espaco, jA que possui toda a estrutura de acessibilidade em
prol do atendimento a populacao idosa.

Servicos oferecidos e beneficios: Atividades pedagdgicas, artes, esporte,
atividades de grupo, alimentacao e atendimento social.

Publico destinatario: Idosos (grau de dependéncia | e Il), cujas familias precisam
trabalhar e ndo possuem meios de prestar apoio ao idoso durante o dia.

Capacidade de atendimento: 25 idosos

55- PROTEQAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

CEMAIA L I E NI

A protecdo Social Especial de Alta Complexidade garante protecédo integral a
individuos ou familias em situacédo de risco pessoal e social, com vinculos familiares
rompidos ou extremamente fragilizados, por meio de servicos que garantam moradia,

alimentacdo, higienizacdo e trabalho protegido para familias e individuos que se
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encontram sem referéncia e, ou, em situacdo de ameaca, e necessitam ser retirados
de seu nucleo familiar e/ou, comunitério.

O Centro Municipal de Atencdo a Infancia e a Adolescéncia - CEMAIA tem por
finalidade acolher e assegurar protecao integral em carater provisorio e excepcional
as criangas e aos adolescentes afastados do convivio familiar por meio de medida
protetiva de acolhimento institucional.

O CEMAIA 1, funciona na Estrada da Virgem Santa, n° 3377 - Virgem Santa e atende
criancas de 0 a 11 anos e 11 meses. Trata-se de imovel préprio, que atende as
orientacdes técnicas para o acolhimento as criangcas. A Unidade possui: 1
coordenador, 2 assistentes sociais, 1 psicélogo e equipe de apoio 24 horas no
acompanhamento e atendimento.

A Unidade do CEMAIA Il atende adolescentes do sexo feminino em espaco alugado
situado na rua Vereador Custodio da Silva, n° 180 - Imbetiba.

O CEMAIA Il atende adolescentes do sexo masculino, em espaco alugado situado na
rua Agripino Francisco Martins, 69 - Imbetiba - RJ

Estratégia de Operacionalizacdo: As unidades de acolhimento - CEMAIA |, 1l e Il
atualmente dispbe de um quadro de funcionarios/servidores divididos entre
Orientadores Sociais, Assistentes Administrativos, Pedagogo, Assistente Social,
Psicblogo, Coordenador e Auxiliar de Servigos Gerais.

Em relacdo ao espaco fisico, 0 CEMAIA | estd atualmente em prédio proprio, com
uma reforma recente e dispde de uma estrutura fisica que atende as necessidades e
demandas do equipamento como um todo e dos acolhidos. Ha pequenas adequacfes
gue estdo sendo solicitadas, para melhor atender especificamente as criancas do
bercario da instituicao.

No que tange o CEMAIA Il e Ill, ambos estdo em casas alugadas, que minimamente
atende as necessidades do equipamento. As casas dispdoem de quartos para 0s
acolhidos, sala para equipe técnica e administrativo, cozinha, sala, area externa
(espago comum).

As necessidades detectadas e que se fazem necessarias as adequacdes e melhoria,
cabe dizer que os reparos na estrutura fisica sdo os pontos mais delicados das
instituicbes. Estes reparos se fossem feitos com mais celeridade, irdo melhorar

expressivamente a qualidade de vida dos acolhidos, assim como traria impactos nas
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respostas profissionais da equipe técnica e consequentemente para os infantes. E um
desejo comum entre as casas de acolhimento que seja implementada uma sala de
informatica para o0s acolhidos. A sociabilidade digital €é essencial a
contemporaneidade e as novas formas de relacdes sociais, principalmente entre os
mais jovens. Uma sala com recursos de informatica, podera possibilitar a interacéo
entre os acolhidos pela instituicio e o mundo externo. Sendo eles, familiares,
postulantes, amigos, entre outros.

Servicos oferecidos e beneficios: Servico de Acolhimento a Criangcas e
Adolescentes em situacao de risco social e/ou com lagos de pertencimento rompidos.
Considera-se que estes servi¢cos de acolhimento institucional tém em sua perspectiva
de protecdo de permanéncia em medida de protecdo até a maioridade - onde nele
seja desenvolvida metodologia voltada para aquisicdo da autonomia e a construcao
de vinculos comunitarios significativos. Ressalta-se que o atendimento busca
favorecer a construgdo de projetos de vida e o fortalecimento do protagonismo,
desenvolvendo gradativamente a capacidade do adolescente responsabilizar-se por
suas acodes e escolhas. No cotidiano da instituicdo, os acolhidos frequentam a rede de
ensino municipal a qual estdo inseridos de acordo com sua respectiva série e idade;
os acolhidos que estdo inseridos em projetos sociais, como Nova Vida e Jovem
Aprendiz, comparecem aos seus postos de trabalho para realizacbes de suas
atividades; sdo levados em consultas e acompanhamentos médicos; saidas e
atividades programadas; participacdo em atividades extracurriculares; passeios com
padrinhos afetivos e com familia extensa em aproximacao.

Publico destinatario: Criancas e Adolescentes cujos vinculos familiares estejam
rompidos e necessitam de protecdo integral. As unidades oferecem acolhimento
institucional provisério a criancas e adolescentes afastados do convivio familiar por
meio de medida protetiva de abrigo (ECA, art. 101), em razdo de abandono ou cujas
familias ou responsaveis encontram-se temporariamente impossibilitados de cumprir
sua funcado de cuidado e protegdo, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com
a familia de origem ou, na impossibilidade, encaminhamento para familia substituta.
Capacidade de atendimento: CEMAIA | / CEMAIA Il E CEMAIA Il - total geral 60
criancas e adolescentes. Cada CEMAIA | possui capacidade para até 20 (vinte)

acolhidos de ambos os sexos (masculino e feminino), o CEMAIA |l tem capacidade
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para até 20 (vinte) acolhidos do sexo feminino de 12 a 18 anos incompletos e o
CEMAIA 11l tem capacidade para até 20 acolhidos do sexo masculino de 12 a 18 anos

incompletos.

POUSADA DA CIDADANIA

A Pousada da Cidadania € uma Unidade de Acolhimento que oferece abrigo
temporario a adultos de ambos os sexos em vulnerabilidade social, visando resgatar
os vinculos familiares e sociais, bem como desenvolver o processo de autonomia e
gualificacdo para o mundo do trabalho dos adultos em acolhimento institucional. A
Unidade funciona em espaco alugado na rua Orlando Tardelli, n°® 206 — Jardim Bela
Vista (antigo Hotel Jardim Bela Vista).

A Unidade funciona ha 13 anos e tem como publico de atendimento, principalmente
pessoas em situacdo de rua, encaminhados pela equipe de triagem do Centro Pop. A
Pousada da Cidadania oferece acolhimento e encaminhamentos diversos, como
encaminhamentos para tratamento de dependéncia quimica e outras questdes de
saude junto a Secretaria de Saude, encaminhamento para capacitacdo profissional,
em parceria com o CETEP e CIEE, bem como encaminhamento para insergcéo no
mercado de trabalho pela Secretaria de Trabalho e Renda. S6 no primeiro semestre
deste ano, foram 229 assistidos pelo programa. Trata-se de um servico intersetorial
gue envolve varias politicas publicas, visando a autonomia dos acolhidos na Pousada.
Estratégia de Operacionalizacdo: O equipamento funciona 24h por dia
ininterruptamente e conta com Coordenador, Assistente Social, Psicologa, 09 técnicos
de enfermagem, 12 segurancas, 01 assistente de RH, 02 assistentes administrativos
e 03 Orientadores sociais. Embora tal situacdo ndo esteja previsto na politica para o
funcionamento deste tipo de equipamento, a Pousada da Cidadania tem recebido em
seu equipamento, usuarios com quadro de situa¢cfes de saude mental, em tratamento
de dependéncia quimica, onde justifica a inclusdo em seu quadro de profissionais da
area de saude, como: médicos e enfermeiros. Para atendimento a este publico
sugere-se a implantacdo de Residéncias Terapéuticas ou equipamento similar que
atenda ao publico supra citado. Enquanto isso, a oferta segue sendo realizada na
esfera da politica da assisténcia social a fim de minimizar a exclusdo social do

referido publico. Entende-se que outros profissionais se fazem necessarios para a
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composicdo do seu quadro de recursos humanos, como: pedagogos, educadores
sociais, motoristas e auxiliares de servigos gerais para continuidade da manutencao
deste nucleo.

Servicos oferecidos e beneficios: A manutencéo deste nucleo de atendimento visa
a efetividade de uma politica publica de assisténcia social e de acordo com o Sistema
Unico de Assisténcia Social - SUAS, que se caracteriza como um servigo de protecéo
especial de alta complexidade tendo como objetivo a protecdo integral as pessoas
gue se encontram em situacdo pessoal e social. O atendimento devera assegurar
gualidade e atencdo individualizada e acompanhamento sistematico para a efetivacao
da reinsercdo almejada. Para isto o servigo funciona 24h por dia ininterruptamente.
Por meio do atendimento social e psicologico individualizado e em grupo, como forma
de compreender o usuario respeitando a sua subjetividade, realizando estudo de
caso, possibilitando ao usuario a construcdo de projeto de vida com vistas a sua
autonomia e emancipagao.

Serdo realizados encaminhamentos a rede de servicos que atendam as demandas,
entre elas; retiradas de documentos, atendimentos a salude fisica e mental,
tratamentos a dependéncia quimica e etilica e reinsercdo no mercado de trabalho,
bem como contato com familiares para o resgate dos vinculos e reestruturacao
familiar. A populacdo atendida serd acompanhada continuamente pelos cuidadores
capacitados para estimular a autoestima e o seu auto cuidado e alimentacéo (café da
manhd, almoco, café da tarde, jantar e ceia). Todo processo de atendimento no
espaco devera ser de forma educativa com propdsito ao resgate da autonomia dos

individuos atendidos.

SERVICO DE ACOLHIMENTO PARA ADULTOS EM SITUACAO DE
VULNERABILIDADE

Publico destinatario: Destinados as pessoas adultas em situa¢do de risco pessoal
elou social, conforme preconiza a PNAS-SUAS, esse servico dispde de protecdo
integral — moradia, alimentacao, higienizacéo e trabalho.

Nos atendimentos psicossociais, 0s perfis se subdividem em trés categorias:

1- Populagdo em situacdo de rua, macaense ou ndo, exige mais um trabalho

elaborado da equipe, visto estes encontram se adoecidos pelo tempo de permanéncia
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nas ruas, com vinculo familiar fragil ou rompido, sem documentacdo e sem
qualificagédo profissional. E desta forma, seu tempo de permanéncia na pousada, sob
acompanhamento profissional € de 06 meses, podendo estender se conforme a

avaliacao da equipe multidisciplinar.

2- Pacientes psiquiatricos, usuarios que ndo apresentam recursos de vida
independente, sem vinculos familiares e/ou fragilizados, além de poucas perspectivas
de insercdo no mercado de trabalho, devido a sua patologia e suas limitacfes. Para
este ndo ha tempo estipulado para sua permanéncia na pousada. O trabalho com
estes requer acompanhamento e atendimento constante da rede de saude mental ,
assim como a garantia de outros direitos , como exemplo, o Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC).

3- Migrante, embora ndo seja o perfil original da Pousada da Cidadania, o recebé-lo
€ preventivo, a fim de minimizar os impactos sociais, uma vez que o limiar entre este
e 0 morador de rua, esta na insuficiéncia financeira e na baixa autoestima, que o
acometem pela ndo concretizacdo de suas expectativas. Apesar de portarem
documentos e possuirem qualificacdes, pré-requisitos basicos para sua insercao em
gualquer mercado de trabalho, ainda esbarram nos requisitos do mercado on e off-
shore, 0 que atraem estes a nossa regiao. Para eles o tempo de permanéncia é de 02
meses podendo sofrer alteracdo apods avaliacao da equipe multidisciplinar.

4 - Adultos cujos vinculos familiares estejam rompidos e necessitam de protecéo
integral.

Capacidade de atendimento: 50 adultos

ILPI IDOSOS

As ILPI's sao instituicbes governamentais ou nao governamentais, de carater
residencial, destinadas ao domicilio coletivo de pessoas com idade igual ou superior a
60 anos, com ou sem suporte familiar e em condi¢cbes de liberdade, dignidade e
cidadania. A ILPI Idosos em Macaé é uma unidade publica que oferece acolhimento a
idosos em estado de vulnerabilidade social, na condi¢cao de graus de dependéncia I, Il

e lll, conforme definicdo da ANVISA, através de atendimento integral e institucional.
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A Unidade ocupa uma parte do edificio intitulado como Hotel de Deus, situado na
Avenida Lacerda Agostinho, 477 — Virgem Santa.
Estratégia de Operacionalizacdo: A Instituicdo conta com equipe técnica composta
de psicologo, assistente social, nutricionista, fisioterapeuta, enfermeiro, técnicos de
enfermagem, terapeuta ocupacional, 2 orientadores sociais por plantdo diariamente e
assistente administrativo. Além disso, a ILPI possui algumas necessidades estruturais
como: area coletiva coberta, adequacao dos quartos para acessibilidade (barras de
protecdo), além de camas hospitalares a fim de possibilitar o acolhimento de idosos
restritos ao leito. Considerando que a ILPI Municipal possui idosos de grau |, 1l e lll de
dependéncia, ha necessidade também de adequacdo da equipe técnica, conforme
preconiza a Lei Estadual n° 8.049/2018 que estabelece as normas para
funcionamento das Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos no ambito do
Estado do Rio de Janeiro.
Servicos oferecidos e beneficios: E uma instituicdo sem fins lucrativos, de
atendimento de forma continua, permanente e planejada na area da Politica de
Assisténcia Social na modalidade de ILPlI. Tem por finalidade prestar servicos
socioassistenciais a idosos em estado de vulnerabilidade social na condi¢cao de graus
de dependéncia I, Il e Ill conforme definicdo da ANVISA, através de atendimento
integral e institucional, proporcionando-lhes protecdo social especial de alta
complexidade, nos termos do SUAS, com interface e parceria com o Sistema Unico
de Saude - SUS. Sdo admitidos na ILPI idosos com os graus de dependéncia:
Grau | - idosos independentes, mesmo que usem equipamentos de autoajuda para a
vida diéria.
Grau Il - idosos com dependéncia em até trés atividades diarias, tais como:
alimentacdo, mobilidade, higiene pessoal, sem comprometimento cognitivo ou com
alteracao controlada.
Grau lll - idosos com dependéncia que requeiram assisténcia em todas as atividades
de autocuidado para a vida diaria e ou comprometimento cognitivo. Desde que nao
necessite utilizar nenhum dispositivo meédico, tais como: sondas de gastrostomia,

vesical, nasoenteral etc.

Considerando ainda, que a ILPI se prima por uma organizacao de servigco que garanta

privacidade, respeito aos costumes, tradicbes e a diversidade de ciclos de vida, de
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arranjos familiares, racaletnia, religido e orientacdo sexual. Ademais, o trabalho
desenvolvido pelo referido programa possui carater continuado, visando fortalecer as
funcdes protetivas dos usuarios prevenindo a ruptura de vinculo, provendo o acesso e
usufruto de direitos.

Publico destinatario: Servigco de Acolhimento a Idosos a partir dos 60 anos de idade,
com vinculos familiares fragilizados ou rompidos.

Capacidade de atendimento: 12 idosos

PROGRAMA FAMILIA ACOLHEDORA

O servico Familia Acolhedora, implementado recentemente no municipio de
Macaé pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Direitos Humanos e
Acessibilidade, no ambito da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade
configura-se como um avanco na efetivacdo da Politica de Protecdo a Criancas e
Adolescentes, e tem por finalidade acolher e atender criangcas e adolescentes que
estejam em situagcéo de risco social ou abandono, negligéncia, vulnerabilidade social
e/ou familiar, mediante acolhimento provisorio por familias substitutas de apoio,
respeitando o direito a convivéncia familiar e comunitaria dessa parcela da populagéo.

Tal modalidade de acolhimento pauta-se, além do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, da Lei 12.010/2009 que o altera e da Constituicdo de 1988, em extenso
arcabouco juridico, como a Lei Organica da Assisténcia Social (Lei n° 8.742/1993,
com redacdo conferida pela Lei n°® 12.435/11), a Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais (Resolucdo n° 109/2009 CNAS), Norma Operacional Basica dos
Recursos Humanos - NOB/SUAS-RH (Resolucdo n® 269/06 do CNAS), a Politica
Nacional de Assisténcia Social (Resolugdo n°® 145/2004 do CNAS), bem como nas
diretrizes apontadas no Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa do Direito
das Criancas e dos Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria.
Estratégia de Operacionalizacdo: O Servico de Acolhimento Familiar em Familia
Acolhedora contempla o0s seguintes procedimentos para seu funcionamento:
mobilizacdo, cadastramento, selecdo, capacitacdo, acompanhamento e supervisao
das familias acolhedoras, como também acompanhamento psicossocial das familias

de origem, com vistas a reintegracao familiar pela equipe técnica do Servico.
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As acles descritas acima devem contar com o0 envolvimento de toda a equipe,
tanto na preparacdo quanto na execucdo, pois durante todo o processo é
imprescindivel a discussdo sistematica, cabendo revisdo das acbes pelos
profissionais.

No que se refere a Mobilizacdo e/ou captacdo de familias, cumpre informar essa
etapa demanda ampla divulgacdo das informacbes nas mais diversas midias
(televiséo, jornal, radio, internet), com a utilizacdo de material de apoio (folders,
cartazes), destacando objetivos e operacionalizagdo do servi¢o, critérios minimos
para se tornar familia acolhedora, e muitos outros que nao discorreremos por aqui.
Também sao imprescindiveis palestras e encontros com diferentes grupos (religiosos,
associacdo de moradores e outros espacos nas comunidades) além de reunides com
os atores que compdem a Rede (saude, assisténcia, educacdo) e Sistema de
Garantia de Direitos.

A estratégia de divulgacao deve possuir o carater permanente, apresentar clareza dos
objetivos dessa modalidade de atendimento, priorizando sempre a sensibilizacdo das
familias para adesdo ao servico como familia acolhedora e o estabelecimento de
parcerias com o0s atores do Sistema de Garantia de Direitos. No que tange ao
Cadastramento das familias, o processo de selecéo inicia-se com a Acolhida e uma
primeira avaliagcdo. Deve ser realizada por uma equipe técnica multiprofissional,
qualificada e disponivel para prestar esclarecimentos necessarios as familias
interessadas, de modo individual e/ou em grupos de familiares. Esse momento inicial
de interlocucao possibilita identificar e esclarecer possiveis motivacdes equivocadas —
como, por exemplo, interesse em ado¢do. Nessa etapa certifica-se se as familias
atendem aos critérios minimos exigidos para a funcdo em relacdo ao desejo,
disponibilidade e concordancia de todos os membros do nucleo familiar em acolher,
participar dos encontros de selecao, capacitacdo e acompanhamento.

Para que o Programa possa desempenhar seus objetivos e metas, se faz necessario
as seguintes aquisi¢des para o seu funcionamento: Aquisicdo de material permanente
(mobiliario) para as salas da equipe técnica e Coordenacéao; - Aquisicdo de 02 (dois)
computadores e disponibilizacdo de impressora, para atendimento as demandas da

equipe técnica e administrativa. Outros materiais de consumo importantes também
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sdo necessarios, como: material de divulgacdo e sensibilizacdo (panfletos, folderes,
cartilhas, banners, etc.)

Servicos oferecidos e beneficios: O Programa Familia Acolhedora configura-se na
oferta da modalidade de acolhimento familiar a populagdo infantojuvenil, que
temporariamente encontra-se afastada do convivio da familia natural por deciséo
judicial, motivada por situacdes de risco, ou vulnerabilidade social e/ou familiar, em
residéncias de familias preparadas para o exercicio dessa modalidade de guarda
temporéria.

Puablico destinatario: Criangcas e adolescentes que necessitam de protecdo e
cuidado o acolhimento em familias acolhedoras, respeitando o direito a convivéncia
em ambiente familiar e comunitario.

Capacidade de atendimento: De acordo com a lei municipal 4754/2021,neste

momento a capacidade de atendimento do servico € de até 45 usuarios acolhidos.

SERVICO DE PROTECAO EM SITUACOES DE CALAMIDADES PUBLICAS E
EMERGENCIAS

O servico promove apoio e protecdo a populacdo atingida por situacdes de
emergéncia e calamidade publica, com a oferta de alojamentos provisérios, atencées
e provisbes materiais, conforme as necessidades detectadas. Assegura a realizacao
de articulacbes e a participacdo em acbes conjuntas de carater intersetorial para a
minimizacéo dos danos ocasionados nas situacfes de calamidade e o provimento das
necessidades dentro das atribuicdes da politica de assisténcia social.

Para realizacdo deste servico se faz necessario um trabalho intersetorial de
compartilhamento de informacfes e intervencdes integradas com outros servicos,
como: Defesa Civil, seguranca publica, habitacdo, saude e educacdo, no sentido de
conhecer as situagdes de vulnerabilidade e risco do territdrio no municipio e pensar
em acoes planejadas e efetivas.

Na I6gica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), sdo previstos aportes
de recursos para viabilizar o acolhimento imediato das familias, a manutengédo de

alojamentos provisérios em espacos publicos, o cadastramento da populagcéo



97

atendida, promocdo da insercdo na rede socioassistencial e acesso, quando for o
caso, a beneficios eventuais.

Estratégia de Operacionalizagdo: Conforme dados ja apresentados, Macaé possuli
grandes caracteristicas de ocorréncia de alagamentos, inundacdes e deslizamentos
em grandes areas da cidade, como: areas periféricas, onde se tém grande nimero de
assentamentos precarios, areas proximas a lagoas, rios e mar.

Na regido serrana as areas de risco de concentram nas areas de dificil acesso,
com riscos de alagamentos e deslizamentos, o que pode impactar em nimero de
familias desabrigadas, sendo necessario um suporte de abrigo emergencial que
pudesse acolher familias inteiras e se pensar em um beneficio que pudesse oferecer
as familias, a possibilidade de adquirir itens essenciais, como: eletrodomésticos,
moveis e utensilios perdidos em situacdes de alagamento, como colchdes, méveis.
Este beneficio poderia ser de cota Unica, de forma que pudesse contemplar itens
essenciais perdidos ou danificados em situacdes de alagamento e deslizamentos,
onde ndo ha possibilidade de recuperacéo desses bens.

Com relacdo ao espaco, o Acolhimento Emergencial no Hotel de Deus possui
toda estrutura jA montada, com a possibilidade de acolher familias, uma vez que jéa foi
utilizada como Acolhimento Emergencial Noturno e ja possui equipamentos
necessarios para atender este servico.

Servicos oferecidos e beneficios: Acolhimento Emergencial para familias vitimas de
situacbes de calamidade e emergéncia, com possibilidade de fornecimento de
refeicdes.

Publico destinatario: Familias vitimas de situacdes de alagamentos, inundacdes e
deslizamentos.

Capacidade de atendimento: 20 familias.

PROGRAMA PARA A PRIMEIRA INFANCIA

A Primeira Infancia compreende a fase dos 0 aos 6 anos e € um periodo crucial
no qual ocorre o desenvolvimento de estruturas afetivas, bio-psicossociais.
Compreende-se que criangas com desenvolvimento integral saudavel durante os
primeiros anos de vida tém maior facilidade de se adaptarem a diferentes ambientes e

adquirirem novos conhecimentos, contribuindo para que posteriormente obtenham um
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bom desempenho escolar, alcancem realizacdo pessoal, vocacional e econémica e se
tornem cidadaos responsaveis.

O Marco Legal da Primeira Infancia, aprovado em 2016, recomenda a elaboracao
de um plano municipal. Esse documento, que deve ser antes de tudo intersetorial,
visa o atendimento aos direitos das criangcas na primeira infancia no ambito do
municipio. O Plano Municipal pela Primeira Infancia (PMPI) é um instrumento politico
e técnico, construido em um processo democratico e participativo, com o0
envolvimento das diferentes secretarias e 0rgdos publicos da administracdo
municipal, Poder Legislativo, Judiciario e sociedade civil, e deve contemplar a escuta
e a participacao das criangas — sujeitos de direito a quem se destina o PMPI.

Os planos séo constituidos de um diagnéstico da situacéo de vida, desenvolvimento e
aprendizagem das criancas no municipio, uma lista de acdes das diferentes
secretarias para garantir que os direitos das criangas sejam integralmente atendidos e
metas que permitam avaliar as politicas planejadas e em curso. Para que acgbes
integradas e planejadas sejam efetivas, se faz necessario o conhecimento desta
realidade, o diagnostico socioterritorial, a intersecdo de dados e informacfes de
outras politicas publicas e propor agfes interventivas como politica de assisténcia
social.

O Marco Legal da Primeira Infancia (MLPI) -Lei n°® 13.257, de 8 de marco de 2016,
estabelece diretrizes para elaboracao de politicas pela primeira infancia e “determina
um conjunto de acfes visando a protecdo integral, a promoc¢ao e a participacdo das
criangas inclusive nas politicas e ag¢bes que lhes dizem respeito” (Guia para
Elaboracdo do Plano Municipal Pela Primeira Infancia, p. 12,2020). Esse
ordenamento legal atribui a familia, & sociedade e ao Estado o dever de garantir os
direitos das criancas e adolescentes. Vejamos o art. 227 da Constituicido Federal: E
dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a criangca e ao adolescente,
com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacao, ao
lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitéria, além de coloca-los a salvo de toda a forma de
negligéncia, discriminagéo, exploracao, violéncia, crueldade e opresséo.

Estratégia de Operacionalizagdo: A construcdo coletiva do Plano Municipal para a

Primeira Infancia serd um importante instrumento para a definicdo de politicas


https://www.fmcsv.org.br/pt-BR/biblioteca/marco-legal-da-primeira-infancia/
http://primeirainfancia.org.br/pmpi/refer%C3%AAncia
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intersetoriais para o atendimento a crianca de 0 a 6 anos de idade no municipio. As
acOes executadas das Unidades dos CRAS (PAIF e SCFV - Programa de Atencéo
Integral a Familia e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos)
necessitam de maior estruturacdo dos espacos fisicos e de recursos humanos para
gue possam ampliar o atendimento a este publico especifico com suas familias.
Juntamente com estes servi¢os, fomentar o acesso a seguranca alimentar. Uma das
propostas € a implantacdo de cozinhas comunitarias nas areas de abrangéncia dos
CRAS/CREAS.

Publico destinatario: Atencéo a Primeira Infancia (0 a 6 anos)
PROGRAMA DE SEGURANGCA ALIMENTAR

O Il Plano Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional 2016-2019 é constituido
pelo conjunto de acdes do governo federal que buscam garantir a seguranca
alimentar e nutricional e o direito humano a alimentacdo adequada a populagédo
brasileira. Foi elaborado pela Camara Interministerial de Seguranca Alimentar e
Nutricional (CAISAN), em conjunto com o Conselho Nacional de Seguranca Alimentar
e Nutricional (CONSEA), a partir das deliberagbes da V Conferéncia Nacional de
Seguranca Alimentar e Nutricional. Estas trés instancias conformam a governanca da

agenda de Seguranca Alimentar e Nutricional no Brasil.

A despeito das inumeras conquistas ocorridas nos udltimos anos relativas a
erradicacao da fome e a diminuicao significativa da extrema pobreza (que teve como
consequéncia a saida do Brasil do Mapa da Fome das Nac¢6es Unidas), muitos ainda
sdo os desafios que devem ser enfrentados no campo da seguranca alimentar e
nutricional no Brasil: a importancia de se ampliar e fortalecer sistemas de producgéo de
alimentos de bases mais sustentaveis, o crescente aumento do sobrepeso/ obesidade
e das doencas crbnicas ndo transmissiveis, a promocdo da oferta a alimentos
saudaveis para toda a populacdo, e a inseguranca alimentar e nutricional de
populacfes tradicionais e especificas. Desta forma, os municipios também vém
implantando Programas de Seguranca Alimentar para ampliar 0 acesso aos mais
vulneraveis, conforme consta também na Metas Agenda 2030.

Estratégia de Operacionalizacdo: Além da proposta de reabertura do Restaurante

Popular e ampliagdo deste servi¢co, a implantagdo de cozinhas comunitérias e o PAA -
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Programa de Aquisicdo de Alimentos sdo propostas a serem implementadas no
periodo de execucao deste Plano Municipal de Assisténcia.

Servicos oferecidos e beneficios: Acesso a Seguranga Alimentar e Nutricional.
Publico destinatario: Familias em situacéo de vulnerabilidade social.

Capacidade de atendimento: Cobertura nas areas de implantacdo do Programa de

Seguranca Alimentar.

CCI - CENTRO DE CONVIVENCIA DO IDOSO

O Centro de Convivéncia do ldoso foi inaugurado em 2012 no bairro da Ajuda para o
atendimento ao idoso na modalidade Centro Dia e em parceria com outras politicas
publicas, também oferecia atendimento na area odontolégica e ambulatorial. Algum
tempo depois, 0 espago passou por outras propostas de atendimento, passando a
oferecer atendimento de fisioterapia, atividades de artesanato, atividades culturais e
de convivéncia social com a populacdo idosa. No espaco também funcionava o
Conselho do Idoso e o encontro de grupos da terceira idade, onde sistematicamente
eram realizadas atividades culturais, encontros e rodas de conversa. No espaco
também j& funcionou a sede da Secretaria de Desenvolvimento Social até o ano de
2019. Apls esta data, varios servigcos foram transferidos para o Hotel de Deus e o
espaco fisico do CCIl hoje necessita de grandes reformas estruturais, uma vez que
apo6s a mudanca para o novo endereco, o espaco ficou abandonado e sem a
presenca da guarda municipal, se tornaram constantes a invasédo e degradacao do
espaco e sua estrutura. Hoje o espaco esta abandonado sem nenhum servico
realizado no local.

A proposta para o espaco do CCI pela atual gestado da Secretaria de Desenvolvimento
Social, Direitos Humanos e Acessibilidade é a revitalizacdo do espaco, com reformas
e provisdo de equipamentos (cadeiras, mesas, reinstalacdo da energia elétrica,
materiais permanentes e de consumo e otimizar 0s servicos anteriormente propostos
para implementacdo de politicas publicas para o atendimento a pessoa idosa, como o
Centro Dia - ldoso, com atendimento durante o dia, de segunda a sexta, com
atividades pedagogicas, ludicas, com intervengdo em parceria com outras politicas

publica, como saude, educacgédo, cultura, esporte para o atendimento a populagédo
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idosa local e bairros adjacentes, com atendimento diario com grupo de idosos e acfes
integradas com a proposta de prover melhor qualidade de vida a populacao idosa.
Estratégia de Operacionalizacdo: A proposta de revitalizagdo do espago do CCI no
bairro da Ajuda, como informado anteriormente, € da atual gestdo da SEMDS-DHA, e
requer uma reforma geral do espacgo, bem como a apresentacdo de novo Plano de
Acdo para a utilizacdo do mesmo. Para implantacdo de novos servicos, como 0
Centro Dia Idoso, oficinas de artes, cultura, danca, dentre outros, requer também a
disponibilidade de recursos humanos em numero compativel, materiais permanentes
e parcerias com outras secretarias para realizar acées integradas de atendimento ao
idoso, como: Secretaria de Saude, Educacdo, Cultura, dentre outras, como
estabelecido no Estatuto do ldoso.

Servicos oferecidos e beneficios: Atividades de socializagdo e atendimento com
equipe multidisciplinar ao idoso, que visam oferecer a integracdo e qualidade de vida
a pessoa idosa. (Centro Dia e oficinas diversas).

Publico destinatéario: Idosos

Capacidade de atendimento: 200 idosos/dia

COORDENADORIAS DE DIREITOS HUMANOS

Conforme Lei Complementar n°® 256/2016, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social, Direitos Humanos e Acessibilidade possui 2 coordenadorias gerais
relacionadas diretamente a Politica de Direitos Humanos: A Coordenadoria Geral de
Politicas para as Mulheres e a Coordenadoria Geral de Politicas Sociais e Igualdade.
A Coordenadoria Geral de Politicas Sociais de Igualdade mantém sob sua estrutura a
Coordenadoria de Acesso e Género e a Coordenadoria de Politicas de Direitos e
Fomento a Inclusdo. Estas coordenadorias sdo responsaveis por formular, organizar e
implementar acfes, programas e projetos para a promocao destas politicas

relacionadas aos Direitos Humanos.

COORDENADORIA GERAL DE POLITICAS PARA AS MULHERES

A Coordenadoria Geral de Politicas para as Mulheres é um organismo da

Administragdo Publica Municipal ligado a Secretaria Municipal de Desenvolvimento



102

Social, Direitos Humanos e Acessibilidade que visa propor, elaborar, articular,
acompanhar e desenvolver politicas publicas que elevem a cidadania e a justica
social, promovendo a equidade de género e combatendo qualquer forma de
discriminacdo e preconceito. Atualmente a Coordenadoria se subdivide em dois
orgaos, o Centro Especializado de Atendimento a Mulher Pérola Bichara Benjamim -
CEAM e o Espaco Mulher Cidada Erosita Franca Leclerc.

CENTRO ESPECIALIZADO DE ATENDIMENTO A MULHER PEROLA BICHARA
BENJAMIM - CEAM

O CEAM funciona em espaco préprio na rua Sao Joao, n° 33, Centro — Macaé/RJ.
Sob tais condicbes, O CEAM - Centro Especializado de Atendimento a Mulher Pérola
Bichara Benjamim desenvolve agbes em consonancia com as diretrizes
estabelecidas pelo Pacto Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher. As
acles sao desenvolvidas através dos seguintes programas:

* Programa de prevengéao e enfrentamento a violéncia contra a mulher

* Disque-Mulher;

* Orientacao Juridica;

As acles desenvolvidas no CEAM buscam, através de seus projetos de
intervencado, contribuir para uma sociedade mais justa e igualitaria, por meio da
valorizacdo da mulher e sua inclusdo no processo de desenvolvimento social,
econdmico, politico e cultural no municipio.

O CEAM oferece atendimento multidisciplinar as mulheres vitimas de violéncia,
garantindo um atendimento integral, humanizado e de qualidade. As interven¢des sao

realizadas com o0s seguintes objetivos:

° Acolher mulheres em situacdo
de violéncia, disponibilizando assisténcia interdisciplinar (Servico Social, Psicologia e
Orientacéo Juridica);

e Incentivar a mulher a romper o ciclo de violéncia, ao qual esteja exposta, de forma
consciente e voluntaria;

e Estimular as mulheres a recorrerem ao Centro Especializado de Atendimento a
Mulher - CEAM,;

e Conscientizar a sociedade e, principalmente, as mulheres sobre a importancia de
denunciarem a todas as instancias judiciais competentes, a situacdo de violéncia a
gue sejam/estejam submetidas, como uma estratégia de erradicacdo da violéncia
contra a mulher,
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e Contribuir para a ampliagdo da cidadania feminina, através do enfrentamento a
violéncia contra a mulher, difundindo o repudio as praticas de violéncia e
discriminagao;

e Identificar mulheres em situacdo de violéncia nas diversas comunidades,
associacoes de mulheres, sindicatos, dentre outros, conscientizando-as a procurarem
assisténcia técnica especializada no Centro Especializado de Atendimento a Mulher -
CEAM;

e Discutir junto aos diversos grupos da Sociedade Civil Organizada sobre as politicas
sociais e de género;

e Estimular a criacdo, nas diversas comunidades, de oficinas terapéuticas
relacionadas ao enfrentamento a violéncia contra a mulher;

e Apoiar projetos educativos e culturais com enfoque na prevencéao a violéncia contra
as mulheres.

Atividades de prevencao e enfrentamento a violéncia contra a mulher:

Realiza aconselhamento social, aconselhamento e acompanhamento juridico e
atendimento psicossocial e toda articulacdo com 0s organismos governamentais e
nao-governamentais que compdem a rede de atendimento as mulheres em situacao
de vulnerabilidade social, em funcdo da violéncia de género, que sao: a 1232
Delegacia de Policia Civil (NUAM), o Instituto Médico Legal, a 32° Batalhdo da Policia
Militar - Patrulha Maria da Penha / PM, a Defensoria Publica (Nucleo de 1°
atendimento, familia, criminal e civel), Juizado Especial Adjunto Criminal - JEACRIM /
JVD, Ministério Publico, Secretaria de Educacédo, Secretaria de Habitacdo, Patrulha
Maria da Penha / GM (Secretaria de Ordem Publica), os Servicos Municipais de
Saude, o 9° GBM - Corpo de Bombeiros; Disque-Mulher (Servico de central
telefénica e que, por meio de uma ligacéo gratuita, a mulher em situacéo de violéncia
encontra um espaco privativo e sigiloso capaz de acolhé-la e orienta-la, funcionando
24hs com o auxilio da Patrulha Maria da Penha da Guarda Municipal); Orientagéo
Juridica - Servico oferecido as mulheres, no CEAM - Centro Especializado de
Atendimento a Mulher, disponibilizando orientacéo juridica nas areas: Familia, Civel,
e Trabalhista, etc.

Acdes desenvolvidas no Espaco Mulher Cidada Erosita Franca Leclerc:

O espaco Mulher Cidadd funciona na rua Rua Sao Joao, n° 33, Centro —

Macaé/RJ, tratando-se de espaco proprio destinado a qualificacdo profissional da

mulher, ao incentivo ao trabalho e autonomia econdmica das mulheres, com vistas a
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ampliacdo da insercdo das mulheres no mercado de trabalho, sua independéncia
econbmica e sua participacdo na economia doméstica, colocando esta mulher em
posicdo de destaque, e ndo mais de dependéncia do homem. Desenvolve as
seguintes acoes:

Renda Mulher - O Programa Renda Mulher traduz-se em estratégias pautadas na
geracédo de trabalho e renda. Caracteriza-se pela realizacdo de cursos voltados para
mulheres, com o objetivo de capacita-las e, subsequentemente, garantir sua inclusao
no mercado de trabalho, em feiras e no “Espago Arte Mulher”, onde as artesas tém
a possibilidade de expor e comercializar seus produtos confeccionados. Prioriza-se
no Programa a participacdo das mulheres em situacdo de violéncia assistidas pelo
Centro Especializado de Atendimento a Mulher.

O “Grupo Espaco Arte Mulher” localizado no Terminal Central, onde as artesas tém
a oportunidade de expor e comercializar seus produtos confeccionados; fomentando
ainda, a unido entre as artesas do municipio, com a criacao do "Polo de Artesanato"
promovendo a oportunidade de exporem suas pecas na Orla da Praia dos Cavaleiros.
E, a “Expo-Mulher”, com a parceria das Secretarias Municipais de Cultura e
Trabalho e Renda, oportuniza a feira de artesanato desenvolvida para estimulo e
visibilidade das potencialidades geradas pelo Municipio de Macaé, com participacéo
no "Quintas no Museu", no Solar dos Melos, todas as quintas-feiras, com oficinas e
exposicdo de artesanato; e as quartas-feiras, na Praca da antiga Camara de
Vereadores, atual Museu do legislativo.

Estratégia de Operacionalizacdo: Para que o Programa possa funcionar de forma
efetiva e de acordo com seus objetivos de intervencdo, em atencdo as mulheres
vitimas de violéncia pontuam-se algumas estratégias de intervencdo, conforme
tépicos abaixo:

CEAM e Espaco Mulher Cidada:

e Manutencéo da estrutura fisica do prédio: reposicao de vidros da janela de madeira
(1°andar), troca / instalagdo dos dois refletores do jardim (iluminacdo do prédio),
aquisicédo e instalacao de porta de madeira na entrada de acesso a area da cozinha e
almoxarifado (1° andar), pintura interna e externa do predio (CEAM e Espaco Mulher
Cidada), e entre outros.

e Reestruturacdo do espaco infantil ja existente, atualmente junto da recepcdo, em
um espaco muito pequeno, o que dificulta o deslocamento das criancas, e atrapalha o
trabalho das recepcionistas / acolhedoras (CEAM); e aquisicdo de brinquedos
didaticos, possibilitando atividades para as criangcas que vieram em companhia das
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assistidas, enquanto estiverem em atendimento (CEAM) - (Oficio n° 714/2018 - Ref..
MPRJ 2018.00122508 - IC 066/2018/CID/MCE de data de 04 de junho de 2018);

e Implantacdo de sistema acustico nas portas de acesso as salas de atendimento da
equipe técnica do CEAM, por conta do sigilo profissional, preservando as pessoas
gue estao sendo atendidas;

e Aquisicao de placa de identificacao visual para o CEAM

e Ampliar o numero de profissionais que compdem a equipe técnica, tendo em vista,
gue o numero de atendimentos as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar,
bem como para demais orientacdes, realizados por assistentes sociais, psicologas,
advogadas, vem crescendo, tendo saltado de 705 atendimentos em 2004, para 2.685
atendimentos em 2019 (sendo 687 novos casos), e mesmo no periodo de pandemia
COVID-19, no plantdo remoto foram realizados 1.823 atendimentos, e no presencial
foram realizados 489 atendimentos, um total de 2.312 (sendo 388 novos casos), no
ano de 2020.

Cumpre salientar, que atualmente comp8&em a equipe técnica, 1 (uma) assistente
social, 3 (trés) psicologas, e ndo ha advogada; quantitativo de profissionais fica
aguém do necesséario para atender as mulheres que procuram o servico; e ainda uma
profissional Arteterapeuta para as atividades complementares com as assistidas,
como rodas de conversas, oficinas, buscando assim auxiliar nas
acOes/servicos/atividades de prevencdo; e uma orientadora social para atuar na
brinquedoteca realizando cuidados aos filhos das assistidas em atendimento no
CEAM (entende-se que 1 (uma) orientadora social supriria essa demanda) - (Oficio n°
714/2018 - Ref.. MPRJ 2018.00122508 - IC 066/2018/CID/MCE de data de 04 de
junho de 2018), conforme determinado na Norma técnica de Uniformizacdo dos
Centros de Referéncia de atendimento a Mulher em situacéo de violéncia.

Cabe ressaltar que no setor juridico, além do atendimento das mulheres vitimas de
violéncia, existem diligéncias aos 6rgdos competentes, acompanhamentos dos
processos judiciais das assistidas e rodas de conversas e palestras informativas
sobre a Lei Maria da Penha, ha também os atendimentos especificos do programa de
orientacao juridica, portanto € de extrema necessidade uma advogada para compor a
equipe técnica do CEAM.

- Recurso para contratacdo de uma Agéncia de turismo/viagens (com direcionamento
para rede hoteleira — hotéis e pousada - garantindo o sigilo e seguranca da mulher
acolhida, encaminhada apds acolhimento e atendimento pela equipe técnica do
CEAM, el/ou implementacdo de Casa de acolhimento provisorio a mulheres vitimas

de violéncia no municipio de Macaé, com o objetivo de receber estas mulheres e seus
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respectivos filhos menores, de forma temporaria, caso elas ndo tenham como
permanecer na residéncia em que se encontra 0 suposto autor da violéncia e nao
consigam apoio de sua rede familiares e /ou de amigos, em especial quando estejam
aguardando passagens para mudar-se para outra localidade. Nos casos extremos de
risco de morte e /ou riscos a integridade fisica, que a mulher ndo tenha outra
localidade para residir, sera encaminhada diretamente para a Casa Abrigo do Estado
do Rio de Janeiro.

- Instrutores para comporem, o Espaco Mulher Cidada, tendo em vista a procura ser
crescente por diversos cursos, destacando 0s mais procurados corte e costura,
cabeleireiro, maquiagem, manicure, confeccao de bijuteria, artesanato em geral;

- Manutencdo de 2 (duas) méaquinas de costura (overloque e costura reta),
pertencente ao Espaco Mulher Cidada.

- Manutencéo do Veiculo FORD / FIESTA SEDAN 1.6 FLEX, placa KOY 4337, ANO
2010/2011, cor branca, alcool/gasolina, categoria oficial - doado pelo Governo
Federal, termo de doacdo n° 08/2011 (00036.000223/20011-21). O citado veiculo é
utilizado no Centro Especializado de Atendimento a Mulher — CEAM com o objetivo
de facilitar os deslocamentos das assistidas quando necessitam de atendimento
meédico junto as unidades de saude, Instituto Médico Legal — IML, Defensoria Publica,
Casa Abrigo (localizadas em outros municipios, buscando garantir a integridade fisica
e/ou a vida da assistida), entre outras demandas; porém, existem algumas pendéncia
e necessidades a serem realizadas conforme ja registrado em relatorios.

- Elaboracdo e confeccdo de material para divulgacdo (cartilhas, banner, faixa,
folders, cartazes, panfletos), inclusive cartilhas explicativas sobre a Lei Maria que
atende pessoas com deficiéncia visual (Proposta aprovada na 1l Conferéncia
Municipal de Politicas para Mulheres — Diretriz: Enfrentamento a todas as formas de
violéncia).

Servicos oferecidos e beneficios: Atendimento especializado e multidisciplinar as
mulheres vitimas de violéncia.

Publico destinatario: mulheres vitimas de violéncia e suas familias.

Capacidade de atendimento: Cobertura no municipio de Macaé

COORDENADORIAS DE DIREITOS HUMANOS
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COORDENADORIA GERAL DE IGUALDADE

A Coordenadoria Geral de lgualdade tem o objetivo de estabelecer politicas de
inclusdo social, de fortalecimento dos direitos humanos, de combate ao racismo,
intolerancia religiosa e promogéo da igualdade racial e de enfrentamento as formas
de discriminacdo. Propde-se a desenvolver atividades que despertem o espirito
critico, cooperativo, associativo, atraves de discusséao e reflexdo, desenvolver projetos
e campanhas de prevencédo a violéncia e combate ao racismo e intolerancia religiosa.
Esta coordenadoria age no sentido de propor, elaborar, articular, acompanhar e
desenvolver politicas publicas de direitos humanos relacionadas a igualdade racial e
estratégias de enfrentamento a discriminagéo.

Estratégia de Operacionalizacdo: As coordenadorias instituidas pela Lei
Complementar n° 256/2016 na reforma administrativa de 2016, ndo possuem em sua
estrutura quadro de recursos humanos, equipes para execucdo das acgles
estratégicas, criou-se apenas o cargo de coordenador, o que dificulta a execucdo do
Plano de Acado destas coordenadorias. Se faz necessario, uma equipe minima de 1
coordenador, 1 assistente social, 1 psicologo e profissional de nivel médio para dar
apoio administrativo as acdes a serem desenvolvidas. Também se faz necessério a
aquisicdo de material de divulgacdo, como: cartilhas, panfletos, folderes e outros
materiais informativos, de campanhas e acfes estratégicas.

Além dos materiais acima mencionados, se faz necessario a aquisicdo de
materiais permanentes e de consumo, como: computador, impressora, telefone
celular, acesso a internet eficaz, utilizacdo de veiculo (mesmo que sendo
compartilhado com as outras coordenadorias de direitos humanos), material de
limpeza, material pedagdgico, data show.

Servicos oferecidos e beneficios: Agdes estratégicas de combate a discriminacéo e
promocéo da igualdade racial.

Puablico destinatario: usuarios da politica de assisténcia social e demais politicas
publicas.

Capacidade de atendimento: cobertura dos moradores do municipio que buscam

atendimento nas politicas publicas de assisténcia social.
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COORDENADORIA DE ACESSO E GENERO

A Coordenadoria Geral de Politicas de Acesso e Género € um organismo da
Administracdo Publica Municipal ligada a Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social, Direitos Humanos e Acessibilidade, que tem por finalidade criar, executar,
acompanhar e avaliar as acfes municipais de promoc¢éo a diversidade e cidadania
LGBTI+, promovendo a execucao de politicas publicas de inclusdo, de combate as
desigualdades e discriminagfes a esta populacdo no municipio de Macaé. As acdes
sdo desenvolvidas com base nas politicas publicas nacionais e estaduais LGBTI+ e
norteadas por leis, decretos, resolucdes e pelo Programa Estadual Rio sem Lgbtfobia.
Estratégia de Operacionalizacdo: As acdes articuladas da Coordenadoria de
Acesso e Género visam executar acdes e programas de promocgao, protecéao,
assisténcia e defesa dos direitos humanos relacionadas ao publico LGBTI+, bem
como criar e executar programas, projetos, eventos, campanhas e servicos que
promovam servigos de assisténcia social e a defesa dos direitos humanos, com
énfase na populacédo LGBTI+.

Para que o Plano de Acgdao feito por esta coordenadoria seja implementado, se
faz necessario a criacdo de uma estrutura administrativa minima de recursos
humanos (1 coordenador, 1 assistente social, 1 psicologo e um profissional de nivel
médio na fungdo administrativa, uma vez que a coordenadoria foi criada na uGltima
reforma administrativa e ndo contemplou equipe de apoio junto a esta coordenacao.

Também se faz necessério a aquisicdo de material de divulgacdo, como:
cartilhas, panfletos, folderes e outros materiais informativos, de campanhas e a¢cfes
estratégicas.

Além dos materiais acima mencionados, a aquisicdo de materiais permanentes
e de consumo, como: computador, impressora, telefone celular, acesso a internet
eficaz, utilizacdo de veiculo (mesmo que sendo compartiihado com as outras
coordenadorias de direitos humanos), material de limpeza, material pedagdgico, data
show, fazem parte do suporte necessario para a execucao das acdes propostas.
Servicos oferecidos e beneficios: Agbes estratégicas de atengdo ao publico
LGBTI+, no combate a discriminacéo e acdes de sensibilizag&o.

Publico destinatario: Atendimento a populacao LGBTI+
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Capacidade de atendimento: usuéarios que buscam garantias de direito no municipio

de Macaé.

COORDENADORIA DE POLITICAS DE FOMENTO A INCLUSAO

A coordenadoria de Politicas de Direito de Fomento a Inclusdo tem como objetivo
fomentar a politica de direitos humanos, com foco na politica de direito da pessoa
com deficiéncia e idoso. As acdes realizadas séo articuladas com outras politicas
publicas visando assegurar e promover, em condi¢cdes de igualdade, o exercicio dos
direitos e das liberdades fundamentais para a pessoa com deficiéncia e idoso para
sua incluséo social e cidadania.

Assim como as demais coordenadorias de direitos humanos que foram efetivadas
a partir da ultima reforma administrativa, necessita de melhor estruturacdo, com a
definicho de equipe minima para promocdo das acdes de articulacdo e
implementacdo de programas, projetos e campanhas de sensibilizagcéo e articulagdes
intersetoriais em atendimento a pessoa com deficiéncia.

Estratégia de Operacionalizacdo: Para que o Plano de Agéo da Coordenadoria de
Fomento a Inclusédo seja executado, se faz necesséria a constituicdo de uma equipe
minima, pois hoje a coordenadoria sé possui 0 coordenador para executar todas as
acles planejadas, assim como as demais coordenadorias de direitos humanos. A
equipe minima proposta é composta por: 1 coordenador, 1 assistente social, 1
psicologo e 1 profissional de nivel médio para apoio administrativo. Esta coordenacéo
também requer materiais permanentes, como: impressora, computador com acesso a
internet, aquisicdo de materiais pedagdgicos e utilizacdo de veiculo para acdes
externas (que pode ser veiculo compartilhado com outros servicos).

Servicos oferecidos e beneficios: Acg0es estratégicas de atencdo a pessoa com
deficiéncia, trabalho de articulagdo com outras politicas e acdes intersetoriais no
atendimento a este publico.

Publico destinatario: Pessoas com deficiéncia.

Capacidade de atendimento: Atencéo junto ao publico de Macaé.

OSC - ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL
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De acordo com a plataforma ‘Mapa das Organizagdes da Sociedade Civil’, as OSC’s
séo definidas como entidades/grupos nascidos da livre organizagéo e da participacao
social da populagcédo para desenvolver acdes de interesse publico sem visar lucro. As
OSCs tratam dos mais diversos temas e interesses, com variadas formas de atuacao,
financiamento e mobilizag&o.

MROSC significa Marco Regulatorio das Organiza¢cbes da Sociedade Civil. Quando
usamos a sigla MROSC, estamos fazendo referéncia ao conjunto de normas das
Organizagbes da Sociedade Civil. A Lei Federal n® 13.019/2014 estabelece as
disposicbes que regulam atualmente as parcerias entre o Poder Publico e
Organizacbes da Sociedade Civil. Trata-se de norma de carater nacional, cuja
aplicacao se estende a todos os entes da federagédo (Unido, Estados Distrito Federal
e Municipios).

As parcerias celebradas a luz do MROSC tem propostas diferentes da Lei de
Licitacbes e Contratos (Lei 8666/1993), com uma gestdo moderna baseada
principalmente no cumprimento de objetivos e metas.

A lei 13.019/2014 regulariza a atuacdo das OSCs na administracdo publica
estabelecida por meio de termos de colaboracgéo, termos de fomento ou por acordos
de cooperacdo. A Secretaria de Desenvolvimento Social, Direitos Humanos e
Acessibilidade possui hoje Termo de Fomento com as seguintes Organizacfes da
Sociedade Civil: APAE, Pestalozzi e Nucleo de Danca Portadores de Alegria.

As entidades de assisténcia social fazem parte do Sistema Unico de Assisténcia
Social como prestadoras complementares de servigos socioassistenciais e como co-
gestoras, por meio da participacdo nos conselhos de assisténcia social. Elas prestam
servicos, executam programas ou projetos de atendimento, assessoramento e defesa
e garantia de direitos.

No periodo da pandemia do Covid-19, a equipe de Monitoramento da Gestéo do
SUAS, acompanhou as atividades realizadas pelas OSC, que tiveram suas acodes
desenvolvidas de forma remota e hibrida, de acordo com as orientacoes
determinadas pelos decretos municipais e de acordo com as necessidades de

adequacdo deste publico especifico. Foram criados protocolos de atendimento,
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adequacao dos espacos e suporte remoto, de forma que estes usuarios pudessem
ser atendidos e acompanhados.

O Monitoramento da Gestdo do SUAS realizou recentemente uma pesquisa de
satisfacdo junto aos usuarios e familiares das OSC’s (2021), conforme orienta a Lei
13.019/2021. Apoés etapas conclusivas da pesquisa, os dados serdo disponibilizados
e utilizados como dados importantes para o monitoramento e avaliacdo destes
servicos prestados e contribuicAo para o processo de melhoria destes servicos

prestados. Apresentaremos a seguir as OSC que a SEMDS-DHA possui termo de

fomento:
OSC - ORGANIZACAO DA CAPACIDADE DE
SERVICOS PACTUADOS
SOCIEDADE CIVIL ATENDIMENTO
Servi¢co de Convivéncia e 140 Criancgas e
APAE
Fortalecimento de Vinculos Adolescentes

Servigo de Convivéncia e ]
PESTALOZZI . i 85 Criangas e Adolescentes
Fortalecimento de Vinculos

NUCLEO DE DANGA Servico de Convivéncia e
PORTADORES DE ALEGRIA  |Fortalecimento de Vinculos

35 Adolescentes/Adultos

Obs: Restaurante Popular: Término do ultimo termo de fomento em 2020. Aguardando novo
processo de chamamento publico.

1- APAE

A APAE - Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais é uma Organizacao da
Sociedade Civil que atende criancas e adolescentes com deficiéncia intelectual e/ou
multiplas em suas unidades de forma gratuita nos setores sécio pedagdgico e técnico.
A OSC possui termo de fomento junto a SEMDS-DHA, processo n° 13.169/2021, nos
termos da Lei 13.019/2014.

Todos os trabalhos que vém sendo realizados obedecem ao programa de
trabalho inserido no processo supracitado. As atividades programadas foram
realizadas buscando estimular independéncia e evolugdo das habilidades cognitivas,
motoras, comunicativas e sociais, atividades de vida diaria (AVD’s), atividades de vida
pratica (AVP’s), com isto promovendo o aumento da auto estima, autonomia e maior

independéncia em suas rotinas diarias. Para estas atividades foram utilizados
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recursos ludicos, sensoriais, motores e cognitivos, como jogos de tabuleiros, jogos
eletrénicos, atividades com musica, brinquedos com texturas diferenciadas,
audiovisual, psicomotores e proprioceptivos. Foram realizadas as Oficinas de AVD 's
e AVP’s visando estimular a autonomia e independéncia na realizagdo de suas
tarefas e o auto cuidado. Na Oficina Emog¢des em conjunto ao setor de Psicologia é
estimulado a expressao de seus desejos e anseios, a socializacdo e auto estima.

As familias vém demonstrando maior interesse em participar e interagir durante

os atendimentos, sendo promovido o acolhimento destes familiares e suas demandas,
permitindo uma evolucao do vinculo familiar e do compromisso com a evolucdo dos
usuarios. Buscam orientagcdes para aumentar autonomia e independéncia na
realizacdo de suas tarefas e de suas atividades individuais e em familia.
Estratégia de Operacionalizacdo: O processo de monitoramento dos servigos
socioassistenciais da SEMDS-DHA junto as OSC’s vem sendo realizado através de
reuniées remotas e visitas presenciais programadas. A equipe de monitoramento vem
acompanhando o processo de retomada das atividades presenciais e foi demonstrado
gue a OSC teve o cuidado e atencado para avaliar junto com familiares e seu corpo
técnico, cada usuario atendido e seus familiares, de forma a respeitar os limites de
cada condicdo que, por vezes evocam um olhar diferenciado e responsavel ao se
propor intervencées no processo de socializacdo e integracdo a vida comunitaria e
familiar.

Conforme verificado, as atividades vém sendo realizadas conforme o programa de
trabalho, aplicando-se as adequacfes exigidas pelo periodo pandémico, e sendo
realizada as acdes intersetoriais junto a rede de servico de saude, educacdo,
assisténcia social e outros servicos municipais.

Servicos oferecidos e beneficios: Atendimento sociopedagdgico, atividades da vida
diaria e servigos de convivéncia.

Puablico destinatario: Criancas e adolescentes com deficiéncia intelectual e ou
multiplas

Capacidade de atendimento: 140 criancas e adolescentes

2 - PESTALOZZI
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A OSC Pestalozzi vem desenvolvendo suas atividades de acordo com seu plano
de trabalho inserido no processo n°24.671/2020. As ag¢bes programadas visam
atender de forma interdisciplinar as multiplas demandas de pessoas com deficiéncia
intelectual e multipla e seus familiares. Trabalha numa perspectiva de inclusao social
e participacdo na vida comunitéria, proporcionando condi¢cdes para que os 85
assistidos inseridos nela atualmente possam usufruir de seus direitos e exercer a sua
cidadania e autonomia mediante as condi¢cdes disponibilizadas para o pleno
desenvolvimento das potencialidades individuais.

As atividades seguiram no ano de 2021 com as adequac0es feitas em face da
pandemia da Covid-19, sendo sinalizada pela equipe de trabalho certa dificuldade das
familias em se adequarem ao atendimento/acompanhamento de forma remota no
periodo em que 0S servicos presenciais permaneceram suspensos em funcédo da
pandemia de Covid-19. Com a retomada gradativa das atividades presenciais, foi
elaborado um plano de retomada, assim como nas demais OSC’s parceiras com
termo de fomento junto a SEMDS-DHA.

A Pestalozzi realiza atendimento psicopedagdgico, oferta servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculos, atendendo criancas a partir dos 6 anos de idade e
adolescentes com algum tipo de deficiéncia. A Instituicdo possui capacidade em seu
espaco fisico para atender até 350 usuarios, porém necessita do apoio de mais
parceiros a fim de ampliar sua equipe interdisciplinar e seu potencial no atendimento
a pessoa com deficiéncia.

Estratégia de Operacionalizacdo: A OSC - Organizagcdo da Sociedade Civil se
propde a atender de forma interdisciplinar as multiplas demandas de pessoas com
deficiéncia intelectual e multipla e seus familiares, trabalhando numa perspectiva de
inclusdo social e participacdo na vida comunitaria, proporcionando condicdes para
gue seus usuarios possam usufruir dos seus direitos e exercer a sua cidadania e
autonomia, desenvolvendo seu potencial livremente, também orientado para suas
responsabilidades e aprimorando a capacidade para superar desafios e se integrar
socialmente.

Para tanto, a Pestalozzi, disp0e de equipe multiprofissional composta por 2
psicologos, 2 assistentes sociais, 4 educadores sociais, 1 coordenadora de projetos, 7

auxiliares de servico geral, 2 motoristas, 1 cozinheiro, 3 auxiliares administrativos.
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Quanto ao espaco fisico, a area da OSC é bem extensa, com uma area externa
privilegiada. A Instituicdo possui: 1 sala de informatica, 8 salas de atendimento, 01
sala de reunido, 2 de atendimento técnico, 1 nucleo profissionalizante, 11 salas para
atividades pedagogicas, 1 secretaria/diretoria, 2 espacos destinados a atendimento
dentario, 01 refeitdrio, 01 dispensa. A OSC tem capacidade fisica de atendimento de
cerca de 350 usuarios e capacidade técnica para atender até 85 usuarios.

Servicos oferecidos e beneficios: Realiza atividades diversificadas (oficina de
introducdo ao mundo da informética, oficina de artes, horta, grupo de convivéncia com
atividades sociopedagogicas, projeto "cuidando de vocé", visitas domiciliares,
encaminhamentos para servicos da rede, acolhida. Servicos de convivéncia e
fortalecimento de vinculos.

Publico destinatario: Criancas a partir dos 6 anos de idade e adolescentes.

Capacidade de atendimento utilizada: 85 usuérios

3 - NUCLEO DE DANCA PORTADORES DE ALEGRIA

A organizacao da Sociedade Civil denominada Nucleo de Danca Portadores de
Alegria (Processo n°29.315/2018 e TF.06/2017), de acordo com 0 que consta em
seus relatdrios bimestrais, atende hoje 32 adolescentes e adultos com deficiéncias
multiplas e utiliza as artes da danca, teatro e de outras expressfes culturais como
instrumentos de inclusdo social e desenvolvimento de potencialidades e
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios de seus usuarios.

Trata-se de um publico prioritario da Assisténcia Social, onde cerca de 71,87%
dos usuérios da OSC, sao beneficiarios do BPC - Beneficio de Prestacdo Continuada,
concedido a familias cuja renda por pessoa do grupo familiar, € menor que 1/4 do
salario-minimo vigente, configurando-se como familias em vulnerabilidade social. O
Nucleo de Danca também possui em seu quadro profissional, conforme consta nos
relatérios bimestrais, uma assistente social (voluntaria), que realiza o
acompanhamento e encaminhamentos das familias dos usuérios, sinalizando um
esforco em fortalecer as acdes de ampliacdo da capacidade protetiva e de superacao
das fragilidades sociais.

As atividades programadas junto ao publico alvo, conforme analise dos relatérios

bimestrais, estdo em consonancia com o Plano de Trabalho apresentado pela OSC



115

(capoeira, danca contemporanea, expressao corporal e Hip Hop), bem como os
objetivos e metas estabelecidos pelo Nucleo de Danca.

Estratégia de Operacionalizacdo: Os usuéarios do Nucleo de Dancga participam das
atividades de grupos realizadas pela assistente social, que também englobam ac¢bes
de grupo com o0s pais e encaminhamentos diversos aos servicos da rede
disponibilizados no municipio (educacao, saude, assisténcia, dentre outros). A OSC
também fornece duas refeicbes por dia aos usuarios (almoco e lanche da tarde,
conforme previsto no plano de trabalho).

O trabalho desenvolvido objetiva a participacao ativa dos usuarios na comunidade
local e o desenvolvimento da autonomia e da autoestima, uma vez que as acdes
integradas envolvem as familias e a interagdo social. Este ano, o Nucleo de Danca
Portadores de Alegria foi selecionado para participar do Festival Internacional de
Danca em Joinville, com duas coreografias; é o resultado de um trabalho de
superacao de limites, de empenho e conquistas. A OSC também oferece o transporte
para a participacdo dos usuarios, que em sua maioria sdo oriundos de familias de
baixa renda e que residem na parte periférica da cidade. O acompanhamento das
acbes do Nucleo de Danca Portadores de Alegria € feito através das visitas
institucionais e dos relatorios bimestrais encaminhados ao setor da Gestdo do
SUAS/Monitoramento, da SEMDS-DHA, onde sdo analisadas as metas, 0s
indicadores e resultados alcancados. Sendo assim, considera-se que a OSC Nucleo
de Danca Portadores de Alegria vem cumprindo as exigéncias estabelecidas pela Lei
13.019/2014, no sentido do cumprimento das metas estabelecidas em seu Plano de
Trabalho, sendo constatado os impactos sociais alcancados a este publico prioritario
da Assisténcia Social.

Servicos oferecidos e beneficios: Servicos de convivéncia e fortalecimento de
vinculos, através de atividades ludicas, de integracédo social comunitaria.
Publico destinatario: Criancas e adultos portadores de algum tipo de deficiéncia.

Capacidade de atendimento: 35 usuarios

CONSELHOS TUTELARES (1, Il E 1II)
Os Conselhos Tutelares, conforme o Art. 131 do Estatuto da Crianca e do

Adolescente - ECA, se configuram como Orgdo permanente e autdbnomo, nao
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jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da
crianca e do adolescente nas hipGteses previstas nos arts. 98 e 105, aplicando as
medidas previstas no art. 101, | a VII.

Visando garantir acfes continuas, o Conselho Tutelar foi instituido mediante por

lei municipal passado a compor de maneira definitiva o quadro das instituicbes do
municipio. E importante ressaltar, que de acordo com a Resolu¢do n® 170/2014 do
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), todas as
cidades devem possuir ao menos um Conselho Tutelar em funcionamento, devendo
ser observada a proporcdo minima de um para cada cem mil habitantes. Macaé
possui 3 Conselhos Tutelares, destes, 1 funciona no distrito de Glicério, na Serra.
Quando houver mais de um Conselho no territério, cabera as normas locais o
estabelecimento da area de atuacdo de cada um deles, considerando a localidade
geografica da populacdo de criancas e adolescentes e a incidéncia de violacdes aos
seus direitos.
Estratégia de Operacionalizacdo: Os imoéveis destinados aos Conselhos Tutelares
devem contar com uma estrutura digna para realizar o acolhimento do publico-alvo,
assim, deve dispor de espaco fisico, méveis, aparelhos e mecanismos que viabilizem
o desenvolvimento pleno dos servi¢os dos conselheiros.

Em Macaé, apenas o imovel da Serra é alugado. O Conselho Tutelar | e Il
funcionam no mesmo endereco, sendo espaco proprio, localizado na Rua da
Igualdade, 890 - Imbetiba. No entanto, tendo em vista a necessidade de separacao
das sedes do Conselho Tutelar | e Il, a Administracdo Municipal esta efetuando a
locacao de imovel para sediar o Conselho Tutelar II.

Foi acordado ainda, que tendo em vista que o Conselho Tutelar Il abrange uma
area extensa com diversos conflitos entre fac¢cdes criminosas distintas, entendeu-se
por bem situar o Conselho em uma area central neutra, proxima ao Terminal Central
de Onibus, o que garantiria 0 acesso de qualquer pessoa independente da localidade
onde reside. Desta forma, esta em tramitagcdo o processo n°® 76839/2021 de locagéo
de imovel para nova sede do Conselho Tutelar 1.

A Lei Orgcamentaria Municipal devera prever dotacdo e subsidios para o custeio
das atividades desempenhadas pelo Conselho Tutelar em programas de trabalho

especificos, inclusive para as despesas de capacitacdo dos Conselheiros, aquisicao e
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manutencdo de bens moveis e imoveis, pagamento de servicos de terceiros e
encargos, diarias, material de consumo, passagens e outras despesas, conforme
orienta a Resolucéo n° 75/2001 (CONANDA), que dispde sobre os parametros para a
criacao e funcionamento dos Conselhos Tutelares e da outras providéncias.

Observe-se ainda, no que refere a aquisicdo de bens moveis, que cada Conselho
Tutelar de Macaé foi contemplado com um conjunto de equipagem doado pela
Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente — SNDCA — do
Ministério da Mulher, sendo que o recebimento dos itens estd sendo realizado de
forma fracionada.

A Resolugdo n° 75/2001 (CONANDA) também ressalta que “...a continua
capacitacdo dos integrantes do Conselho Tutelar também é indispensavel, de modo
gue eles sejam preparados para o exercicio de suas relevantes atribuicdes em sua
plenitude, o que obviamente ndo se restringe ao atendimento de criangas e
adolescentes, mas também importa numa atuacdo preventiva, identificando
demandas e fazendo gestdes junto ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente e Prefeitura Municipal para a criagdo e/ou ampliagdo de programas
especificos, que dardo ao 6rgdo condi¢cbes de um efetivo funcionamento”.

Atualmente a capacitacdo dos Conselheiros Tutelares no Municipio de Macaé esta
sendo realizada de forma continua pela Secretaria de Desenvolvimento Social em
parceria com a UNILIVRE.

Servicos oferecidos e beneficios: Sempre que os direitos de criangas e
adolescentes forem ameacados ou violados, independente de se por acdo ou
omissao da sociedade ou do Estado; por falta, omissdo ou abuso dos pais ou
responsavel; ou em razdo de sua conduta, € responsabilidade do Conselho Tutelar
tomar as providéncias plausiveis para que a situacao vivenciada seja cessada.
Publico destinatario: familias, criangcas e adolescentes com o objetivo de zelar pela
promocéo e defesa dos direitos da crianca e do adolescente.

Capacidade de atendimento: cobertura de todo territorio de Macaé
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GESTAO DO SUAS

A Gestdo do SUAS é a éarea responséavel pelo aprimoramento da gestdo da
Politica de Assisténcia Social no municipio, planejando, articulando, monitorando e
avaliando as acOes propostas, assessorando tecnicamente as equipes da Rede de
Protecdo Social e identificando as situagdes de vulnerabilidades, violagdes de direito
e propondo a implementacdo de politicas em consonancia com as necessidades
detectadas nos territorios em situacdo de vulnerabilidade social.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é um sistema publico que organiza
0s servicos de assisténcia social. Com um modelo de gestdo participativa, ele articula
os esforgos e o0s recursos dos trés niveis de governo, isto é, municipios, estados e a
Unido, para a execucao e o financiamento da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), envolvendo diretamente estruturas e marcos regulatérios nacionais,
estaduais, municipais e do Distrito Federal.

A Gestdo do SUAS

“O novo paradigma para a gestdo publica articula descentralizagdo e
intersetorialidade, uma vez que o objetivo visado € promover a inclusdo social ou
melhorar a qualidade de vida, resolvendo os problemas concretos que incidem sobre
uma populagdo em determinado territorio”. Ou seja, ao invés de metas setoriais a
partir de demandas ou necessidades genéricas, trata-se de identificar os problemas
concretos, as potencialidades e as solucdes, a partir de recortes territoriais que
identifiquem conjuntos populacionais em situacdes similares, e intervir atraveés das
politicas publicas, com o objetivo de alcancar resultados integrados e promover
impacto positivo nas condi¢cdes de vida. Menicucci (2002)

A Gestdo do SUAS é constituida pelas seguintes areas, que atuam de forma
integrada, que sao:

e Vigilancia Socioassistencial: Apoio técnico aos municipios, visando subsidiar
com informacgdes, ampliar conhecimento e auxiliar no planejamento e execucdo das
acoes no ambito da Gestéao do Suas. (NOB art. 88)

e Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente: Planejamento, organizagao e
execucao das acgOes relativas a valorizacdo do trabalho e estruturacdo do processo
de trabalho institucional (NOB SUAS/RH, art. 109)

e Regulacao do Suas: Regula e padroniza os servigos da Assisténcia Social.
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Estratégia de Operacionalizacdo: O processo de acompanhamento da gestéo, dos
servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais do SUAS, realizado pelo
Municipio, conforme orienta a NOB-SUAS/2012, objetiva a verificacéo de:

| - do alcance das metas de pactuacao nacional e estadual e dos indicadores do

SUAS, visando ao reordenamento e a qualificacdo da gestdo, dos servicos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais;

Il - da observancia das normativas do SUAS.

Além destas ac¢les, cabe a gestdo do SUAS, construir de forma coletiva com a
rede de protecdo social, o planejamento financeiro da prestacdo de servicos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais a populacdo usuaria, em
consonancia com as necessidades identificadas nos territorios. De forma que a peca
orcamentdria defina as diretrizes, objetivos e metas; a previsdo da organizacdo das
acles, a provisdo de recursos, a definicdo da forma de acompanhamento das acfes e
a revisao critica das propostas, dos processos e dos resultados, juntamente com o
controle social.

A gestdo do SUAS, assim como os demais servicos da Assisténcia Social
necessitam de ampliacdo de sua equipe. Hoje a equipe se encontra reduzida,
contando apenas com uma profissional como responsavel pela gestdo do trabalho,
uma responsavel pela vigilancia socioassistencial e uma para realizacdo das
atividades de monitoramento, ndo havendo disponibilidade de constituicdo de equipe
para executar as referidas atividades. Ha necessidade de 1 profissional técnico
administrativo, visto que a que se encontra a disposicdo do setor, permanece até a
presente data afastada do trabalho presencial em face da lei complementar n°
295/2020, que fixa como integrante do “grupo de risco” da Covid-19, as servidoras
publicas municipais que durante o periodo de estado de calamidade instaurado pelo
Decreto Municipal n.° 057/2020 tenham que se apresentar ao trabalho em decorréncia
do término da licenca maternidade. Sob tal circunstancia e em face da
indisponibilidade de ofertar os recursos necessarios para que a mesma exerca suas
atividades laborativas em sistema de home office, permanece a mesma afastada do
trabalho.

Importante ressaltar que a Gestdo do SUAS vem pautando o levantamento das

necessidades de ampliacdo dos recursos humanos da SEMDS-DHA, uma vez que


http://sistemas.macae.rj.gov.br:84/transparencia/default/legislacao/form?link=Dec-057-2000
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esta deficiéncia impacta diretamente na qualidade dos servicos prestados, na
gualidade de vida dos trabalhadores do SUAS, que vem atuando sob pressao em
face da crescente demanda por politicas publicas de assisténcia social,
principalmente apos a pandemia do Covid-19. Outra contribuicdo importante para o
fortalecimento do SUAS no municipio € dar continuidade ao andamento do processo
da Lei do SUAS no ambito municipal. A proposta de contribuicdo para a reforma
administrativa da Prefeitura, vinculada a pasta da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, Direitos Humanos e Acessibilidade também é primordial para a implementacéo
de importantes mecanismos da Gestdo do Trabalho, conforme orientaces da NOB
SUAS-RH.

Gestao do Trabalho

A Norma Operacional de Recursos Humanos - NOB/RH/SUAS/2006 contempla
regras que qualificam a gestdo e os servicos. como a definicdo de coordenacdes de
CRAS e de CREAS a serem ocupadas por servidores com nivel superior, do quadro
proprio e com experiéncia em trabalhos comunitdrios e gestdo de servigos,
programas, projetos e beneficios. No campo da gestdo foram definidas funcbes
essenciais vinculadas a necessaria composicdo de um quadro de profissionais de
referéncia para o desenvolvimento de atribuicdes de gestdo do sistema municipal,
planejamento, gerenciamento, coordenagao, gerenciamento do Fundo Municipal de
Assisténcia Social e do sistema de informacdo, monitoramento e avaliacao.

A pauta da qualificacdo profissional na perspectiva da melhoria dos servigos ofertados
se inicia basicamente no ano de 1997, quando a pauta de capacitacdo dos
trabalhadores emergiu no contexto da Il Conferéncia Nacional de Assisténcia Social
em face da fragilidade na consolidacdo da gestdo descentralizada nos termos
previstos legalmente. O novo estagio do SUAS anuncia uma agenda politica e
institucional consistente na consolidacdo dos avan¢os normativos que demarcam o
lugar da assisténcia social na democratizacdo do Estado e da sociedade, o que
exigira do proprio Sistema aprimoramentos no desenvolvimento das
responsabilidades de gestdo e adensamento ético e técnico ao trabalho social

operado na rede socioassistencial. Esta agenda politica qualifica e efetiva a
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visibilidade da gestdo do trabalho como um componente indutor central na
consolidagéo do SUAS.

Na prética, a Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS (PNEP/SUAS)
representa um grande avanco na direcado da institucionalizacdo da perspectiva politico
pedagdégica e da cultura da Educagdo Permanente no &ambito do SUAS,
estabelecendo suas diretrizes e principios, bem como definindo os meios,
mecanismos, instrumentos e arranjos institucionais necessarios a sua
operacionalizacao e efetivagao.

A partir da regulamentacao da Politica Nacional de Educacao Permanente do SUAS —
PNEP/SUAS, torna-se possivel fixar os principios e diretrizes para a instituicdo da
perspectiva politico-pedagodgica fundada na educacdo permanente na Assisténcia
Social. A referida perspectiva é que torna possivel tomar a Educacdo Permanente
como uma ferramenta capaz de contribuir para qualificar a oferta dos Servicos na
Politica de Assisténcia Social tornando-se, portanto, uma importante ferramenta de
gestdo. A realizacdo de processos formativos para o constante aperfeicoamento
profissional tem a caracteristica de agregar valor ao profissional que o realiza,
contudo, o aperfeicoamento voltado para o trabalho garante que se potencialize as
formas de empoderamento e emancipacdo humana téo caros a Politica.

Na esfera publica da assisténcia social ganham visibilidade temas como admissao por
concurso publico; remuneracao condigna; reducao de jornada de trabalho; condicbes
éticas e técnicas de trabalho; equipes de referéncia na gestdo e nos servi¢os; saude
do trabalhador; seguranca no trabalho; adequac&do ou construcdo de Planos de
Carreira, Cargos e Salarios — PCCS; reorganizacdo da formacdo profissional as
necessidades da politica publica; e a implementacdo de uma Politica Nacional de
Capacitacédo, direcionada pelo principio da educacdo permanente. (Gestéo do
Trabalho no Ambito do SUAS, pag. 21/MDS/2011).

“A PNEP/SUAS visa corroborar com a profissionalizagdo do SUAS, que requer dos seus
gestores, trabalhadores e conselheiros novos conhecimentos, habilidades e atitudes frente as
necessidades da provisdo dos servicos e beneficios socioassistenciais mais qualificada e
comprometida com um projeto emancipatério de sociedade.”

Ha reconhecida a necessidade de compor as equipes de trabalhadores por niveis de
protecdo e com vinculos empregaticios providos por concurso publico, assegurando

estabilidade e possibilidade de constituicdo de vinculos com os usuarios e territorios.
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Todavia no municipio ainda existem algumas funcdes que integram a estrutura do
SUAS no municipio e que ainda ndo estdo regulamentadas, exigindo maior esforco
para a constituicdo e alinhamento das equipes atuantes nos diferentes niveis de
protecéo social. E o caso das atividades de Cuidador e Educador/Orientador Social,
reconhecida com profissao integrante das equipes de referéncia do SUAS por meio
da Resolucéao n° 09/2014.

Vigilancia Socioassistencial:

A Vigilancia Socioassistencial, conforme orienta a NOB-SUAS (2012), ¢
caracterizada como uma das fun¢des da politica de assisténcia social e deve ser
realizada por intermédio da producdo, sistematizacdo, analise e disseminacdo de
informacdes territorializadas, e trata:
| - das situagBes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e individuos e
dos eventos de violacao de direitos em determinados territorios;

II - do tipo, volume e padrOes de qualidade dos servicos ofertados pela rede
socioassistencial.

A Vigilancia Socioassistencial da SEMDS-DHA atua com 1 profissional técnico
(assistente social), responséavel pela sistematizacdo e organiza¢do das funcbes da
Vigilancia. No ano de 2021 foi implementado o Boletim da Vigilancia
Socioassistencial, construido a partir dos dados sistematizados das equipes de
atendimento no registro de informacdes relacionadas ao atendimento e servigos
prestados. Sabemos da necessidade que o0s equipamentos tém de ampliacdo dos
recursos materiais, como: computadores, acesso a internet, impressoras, bem como a
ampliacdo da equipe, de forma que estes dados sistematizados estejam
disponibilizados em tempo hébil para a proposicdo de acdes efetivas para o
atendimento aos usuarios dos servi¢os da politica de assisténcia social. A ampliacao
da equipe da Gestdo do SUAS trara maior capacidade de resposta das demandas

relacionadas a gestéao.
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CONTROLE SOCIAL

O controle social tem sua concepcéo advinda da Constituicdo Federal de 1988,
enquanto instrumento de efetivacdo da participacdo popular no processo de gestao
politico administrativa-financeira e técnico-operativa, com carater democratico e
descentralizado. Dentro dessa ldgica, o controle do Estado é exercido pela sociedade
na garantia dos direitos fundamentais e dos principios democraticos balizados nos
preceitos constitucionais.
Na conformacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, os espacos privilegiados
onde se efetivara essa participacdo sdo os conselhos e as conferéncias, ndo sendo,
no entanto, os Unicos, ja que outras instancias somam forca a esse processo. As
conferéncias tém o papel de avaliar a situacdo da assisténcia social, definir diretrizes
para a politica, verificar os avancos ocorridos num espaco de tempo determinado
(artigo 18, inciso VI, da LOAS).
Os conselhos tém como principais atribuicbes a deliberagdo e a fiscalizacdo da
execucdo da politica e de seu financiamento, em consonancia com as diretrizes
propostas pela conferéncia; a aprovacdo do plano; a apreciacdo e aprovacao da
proposta orcamentaria para a area e do plano de aplicacdo do fundo, com a definicdo
dos critérios de partilha dos recursos, exercidas em cada instancia em que estao
estabelecidos. Os conselhos, ainda, normatizam, disciplinam, acompanham e
avaliam os servicos de assisténcia social, prestados pela rede socioassistencial,
definindo os padrdes de qualidade de atendimento, e estabelecendo os critérios para
0 repasse de recursos financeiros (artigo 18, da LOAS).
OS CONSELHOS MUNICIPAIS

Macaé possui 0s seguintes Conselhos Municipais relacionados a politica de
Assisténcia Social:

1. COMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social;

2. CONIM - Conselho do Idoso;

3. CMDDCA - Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente;

4. Conselho Municipal da Mulher

Estratégia de Operacionalizagao:
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Para que as funcbes dos Conselhos municipais sejam efetivas na pratica, se faz
necessario um amplo processo de formacdo, capacitagdo, investimentos fisicos,
financeiros, operacionais e politicos, que envolva esses atores da politica de
assisténcia social.

Os Conselhos contam com uma Secretaria Executiva, que é a unidade de apoio para
o seu funcionamento, e de uma mesa diretora, composta por Presidente, Vice-
Presidente, plenario e as comissdes tematicas de trabalho. Sua estrutura é
estabelecida mediante regimento interno que regulamenta o seu funcionamento. Para
gue esta estrutura seja estabelecida se faz necessario a composicao de equipes nos
conselhos municipais e infraestrutura de espacos fisicos adequados e aquisicdo de
material permanente (computadores, impressoras, acesso a internet, data show,
telefone, etc), bem como material de consumo (limpeza, higiene pessoal, EPI’s,
dentre outros).

Outros desafios para além da estrutura fisica e de recursos humanos para a
construcdo dessa politica € a criagdo de mecanismos que venham garantir a
participacdo dos usuarios nos conselhos e féruns enquanto sujeitos ndo mais sub-
representados. Assim, € fundamental a promocao de eventos teméticos que possam
trazer usuarios para as discussfes da politica fomentando o protagonismo desses
atores, conforme preconiza a PNAS (2004).

Servicos oferecidos e beneficios: Deliberar e fiscalizar a execugdo das politicas
publicas ao qual é designada.

Puablico destinatario: Sao representantes da sociedade civil, as entidades e
organizagfes da assisténcia social, as entidades e organizacbes de usudrios, e as
entidades e organizacdes de trabalhadores das politicas publicas vigentes.

Capacidade de atendimento: Municipio de Macaé

FUNDOS MUNICIPAIS - ASSISTENCIA SOCIAL

Os fundos municipais sao fundos especiais, previstos no art. 71 da Lei Federal n°
4.320/64, criados para receber e distribuir recursos financeiros para a realizacdo de
atividades ou projetos municipais especificos. As atividades e 0s projetos que

recebem receita desses fundos sdo programas que visam o atendimento do interesse
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publico. A prefeitura € a responsavel por associar receitas a esses programas e
garantir a sua realizagéo.

Observa-se que os estados, municipios e Distrito Federal sdo dotados de auto-
organizacdo que se manifesta na elaboracdo das constituicbes estaduais, leis
organicas e leis ordinarias ou complementares. Destaca-se que a auto-organizacéo
do ente permite os demais aspectos da autonomia federativa, sobretudo a
autolegislacdo que ird tutelar as diversidades regionais, dando-lhe tratamento
adequado as necessidades especificas e adaptando as peculiaridades da regido as
competéncias que lhe cabem no ambito da assisténcia social.

Nesse sentido, € de fundamental importancia a regulamentacéo da politica publica de
assisténcia social no ambito municipal, a fim de alcancarmos a concretude desse
direito fundamental, dando autonomia aos fundos municipais na utilizacdo dos
recursos necessarios para a implementacao da politica de assisténcia social.

Desse modo, cabe a cada ente organizar a assisténcia social por meio do sistema
descentralizado e participativo, denominado SUAS, de acordo com sua
competéncia, em consonancia com a Constituicdo Federal e as normas gerais
exaradas pela Unido, de forma a otimizar os recursos materiais e humanos, além de
possibilitar a prestacédo dos servigcos, beneficios, programas e projetos da assisténcia
social com melhor qualidade a populagéo, conforme orienta a Cartilha de Orientacdes
aos Municipios sobre a Regulamentacao da Politica Municipal de Assisténcia Social
(pag. 10, 2015/MDS).

Estratégia de Operacionalizacdo: Uma das estratégias para operacionalizagédo
deste objetivo, de fortalecimento dos fundos municipais é contemplar na reforma
administrativa a ser apresentada na Camara Municipal, a proposta de reestruturacao
dos fundos municipais e a necessidade da instituicdo do SUAS através de legislacao

municipal.
6. METAS ESTABELECIDAS
Como ja sinalizado no inicio deste documento, as metas estabelecidas para

elaboracdo deste Plano Municipal estdo em consonancia com o Plano Decenal de

Assisténcia Social, com as metas estabelecidas no Pacto de Aprimoramento do
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SUAS, com as propostas elencadas no Férum Municipal de Assisténcia Social e
Conferéncia Municipal da Assisténcia Social ocorridas no ano de 2021 além dos
Objetivos de Desenvolvimento Social da ONU.

O Pacto de Aprimoramento é o instrumento do Sistema Unico de Assisténcia
Social, estabelecido pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, no qual se
define as prioridades e metas da gestdo da politica de Assisténcia Social, para
promover melhorias no ambito dos servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais e alcancar patamares maiores de desenvolvimento.

Do ponto de vista normativo o Pacto de Aprimoramento do SUAS ¢é estabelecido pela
Norma Operacional Basica do SUAS (NOB-SUAS), aprovada pela Resolucdo CNAS,
n° 33 de 12 de dezembro de 2012. Conforme preconiza esta legislacéo, o referido
pacto deve ser elaborado a cada quatro anos, afinando-se com a vigéncia dos Planos
Plurianuais e dos Planos de Assisténcia Social, que devem ser construidos atentando
para essas metas. E importante demarcar que é tarefa dos entes federados o
acompanhamento dessas metas e o0 planejamento para viabilizar a sua
materializacao.

Segue abaixo as metas do Pacto de Aprimoramento do SUAS destinadas aos

municipios de grande porte, como Macaé.

PROTECAO SOCIAL BASICA

PRIORIDADE META

a) Acompanhamento familiar pelo | Atingir taxa de acompanhamento do PAIF das familias
PAIF cadastradas no CadUnico de 15 % para municipios de

pequeno porte e 10% para os demais portes.

b) Acompanhamento pelo PAIF das | Atingir taxa de acompanhamento do PAIF das familias
familias com membros beneficiarios | com membros beneficiarios do BPC: 25 % para municipios

do BPC de Peq. Porte | e 10% para os demais portes.




¢) Cadastramento das familias com

beneficiarios do BPC no CadUnico

Atingir os seguintes percentuais de Cadastramento no
CadUnico das familias com presenca de beneficiarios do
BPC: Munic. Peq | - 70%; Munic. Peq Il — 70%; Médio
Porte — 60 %; Grande Porte — 60%; Metrépole — 50%.
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d) Acompanhamento pelo PAIF das
familias beneficiarias do Programa
Bolsa Familia que apresentem
outras vulnerabilidades sociais, para

além da insuficiéncia de renda

Atingir taxa de acompanhamento pelo PAIF das familias
beneficiarias do Programa Bolsa Familia de 15% para os

municipios de Peq. Porte | e 10% para os demais portes.

e) Acompanhamento pelo PAIF das
familias beneficidrias do Programa
Bolsa Familia em fase de suspenséao
de

motivos

por descumprimento

condicionalidades, cujos

sejam da assisténcia social

Atingir 50% de taxa de acompanhamento das familias em
fase de suspensdo do Programa Bolsa Familia em
decorréncia do descumprimento de condicionalidades,
cujos motivos sejam da assisténcia social com respectivo

sistema de informag&o.

f) Reordenamento dos Servigos de
Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos

Atingir o percentual de 50% de inclusdo do publico
prioritario no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos.

g) Ampliagdo da cobertura da

Protecdo  Social Bésica  nos
municipios de grande porte e
metrépoles

Referenciar 100% da populagéo constante no CadUnico
com % SM ou 20% dos domicilios do municipio aos
CRAS.

h) Adesdo ao Programa BPC na

Escola

Alcancar 100% de adesdo dos municipios ao Programa
BPC na Escola.

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

PRIORIDADE

META




a) Ampliacdo da cobertura

do PAEFI nos municipios

Implantar 1 CREAS em todos os municipios entre 20 e 200 mil

habitantes e no minimo de 1 CREAS para cada 200 mil habilitantes.
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com mais de 20 mil
habitantes
b) Identificacdo e | Atingir no minimo 70% de cadastro até fim de 2016 nos Municipios

cadastramento de criancas

com alta incidéncia que aderiram ao cofinanciamento das acgdes

e adolescentes em | estratégicas do PETI em 2013.

situacdo de  Trabalho | Atingir no minimo 70% de cadastro até fim de 2017 nos Municipios

Infantil com alta incidéncia que aderiram ao cofinanciamento das acdes
estratégicas do PETI em 2014.
Atingir 50% de identificacdo e o cadastro do trabalho infantil para os
demais municipios.

c) Cadastramento e | Identificar e cadastrar no CadUnico 70% das pessoas em situacao

atendimento da Populagéo

em Situacdo de Rua

de rua em acompanhamento pelo Servico Especializado ofertado
no Centro Pop.

Implantar 100% dos Servicos para populacdo de rua (Servigo
Especializado para Pop Rua, Servico de Abordagem Social e
Servico de Acolhimento para pessoa em situacdo de rua) nos
municipios com mais de 100 mil habitantes e municipios de regides
metropolitanas com 50 mil ou mais, conforme pactuacdo na CIT e
deliberagcéo do CNAS.

d) Acompanhamento pelo
PAEFI de familias com
criancas e adolescentes

em servico de acolhimento

Acompanhar 60% das familias com crianca ou adolescente nos

servicos de acolhimento.

e) Reordenamento dos
Servicos de Acolhimento
para Criancas e

Adolescentes

Reordenar 100% dos servicos de acolhimento para criangas e
adolescentes em conformidade com as pactuagbes da CIT e

resolucdes do CNAS.




f) Acompanhamento pelo
PAEFI das familias com
violacdo de direitos em
decorréncia do wuso de

substancias psicoativas

Realizar em 100% dos CREAS o acompanhamento de familias com
presenca de violacdo de direitos em decorréncia do uso de

substancias psicoativas.
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g) Implantar Unidades de
Acolhimento (residéncia
inclusiva) para pessoas
com deficiéncia em
situacdo de dependéncia
com rompimento de

vinculos familiares

Implantar 100% das unidades de acolhimento (residéncia inclusiva),
conforme pactuado na CIT e deliberado pelo CNAS, para pessoas
com deficiéncia em situacdo de dependéncia com rompimento de

vinculos familiares.

GESTAO

PRIORIDADE

META

a) Desprecarizagdo dos
vinculos trabalhistas das
equipes que atuam nos
servicos socioassistenciais

e na gestdo do SUAS

Atingir percentual minimo 60% de trabalhadores do SUAS de
nivel superior e médio com vinculo de servidor estatutario ou

empregado publico.




b) Estruturacdo das SMAS
com formalizacao de areas

essenciais

100% dos municipios de pequeno | e Il e médio porte com
instituicdo formal, na estrutura do 6rgdo gestor de assisténcia
social, as areas constituidas como subdivisbes administrativas,
Protecdo Social Basica, Protecdo Social Especial e a area de
Gestdo do SUAS com competéncia de  Vigilancia
Socioassistencial.

100% dos municipios de grande porte e metrépole com
instituicdo formal, na estrutura do 6rgdo gestor de assisténcia
social, areas constituidas como subdivisbes administrativas a
Protecdo Social Bésica, Protecdo Social Especial, com
subdivisdo de Média e Alta Complexidade, Gestao Financeira e
Orcamentaria, Gestdo de Beneficios Assistenciais e
Transferéncia de Renda, area de Gestdo do SUAS com
competéncia de: Gestdo do Trabalho, Regulacdo do SUAS e

Vigilancia Socioassistencial.

¢) Adequacao da legislacédo

Municipal a legislacdo do
SUAS

100% dos municipios com Lei que regulamenta a Assisténcia

Social e o0 SUAS atualizada.

CONTROLE SOCIAL

PRIORIDADE

META

a) Ampliar a participacdo dos | Atingir 100% dos Conselhos Municipais de Assisténcia

usuarios e trabalhadores nos | Social com representacdo da sociedade civil composta

Conselhos Municipais

Assisténcia Social

de | representantes de usudrios e dos trabalhadores do SUAS.

b) Institur o CMAS

com | Atingir 100% dos Conselhos Municipais de Assisténcia

instancia de Controle Social do | Social como instancia de controle social do PBF.

Programa Bolsa Familia

De forma geral, o Pacto deve conter:

e Prioridades e metas para os seguintes eixos: Gestdo do SUAS, Controle Social,
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Protecdo Social Basica e Protecédo Social Especial;

e Planejamento para o alcance das metas;

e Mecanismos para organizar, acompanhar e avaliar a execu¢ao do que foi
planejado;

e Apoio entre as trés esferas (federal, estadual e municipal) para o alcance das
metas.

Para elabora-lo, € fundamental avaliar os avancos do SUAS até o momento e,
com base nisso, desenhar as metas de melhorias para os proximos anos. Para atingir
as metas, se faz necessario a estruturacdo dos servigcos e ampliacdo dos recursos
humanos, de forma que o planejamento para o alcance das metas sejam atingidos.
Neste sentido, a elaboracdo de relatorios pelas equipes de atendimento e equipe da
Vigilancia Socioassistencial e o Monitoramento das atividades sdo importantes

instrumentos avaliativos para o processo de melhoria dos servicos prestados.

Metas Estabelecidas: As metas estabelecidas abaixo estdo em consonancia com os
objetivos estabelecidos no Pacto de Aprimoramento do SUAS e metas estabelecidas
na ultima Conferéncia Municipal de Assisténcia Social. O levantamento das metas
estabelecidas também apontam a necessidade de atencdo e estruturacdo dos
servicos prestados pela politica de Assisténcia Social.

Apresentamos a seguir 0s objetivos e metas estabelecidos para a execugédo do

Plano Municipal no periodo de 2022 a 2025.

7. RESULTADOS E IMPACTOS ESPERADOS

A politica de Assisténcia Social, conforme apresentado nos dados de diagndstico
deste plano, vem aumentando a necessidade de respostas as demandas sociais que
ja vinham se intensificando antes da pandemia, pos 2014, devido a crise do petrdleo e
verificado os impactos sociais que foram causados a partir deste cenario.

Com o advento da pandemia do Covid-19 em 2019, verificamos que o publico
atendido hoje pela assisténcia social aumentou, assim como o indice de familias na
faixa de situacdo de pobreza e extrema pobreza, conforme apresentado nos dados

sistematizados divulgados no Boletim da Vigilancia Socioassistencial da SEMDS-
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DHA em 2021. Em oposicdo a este cenario, ndo houve aumento dos recursos
humanos para dar conta deste aumento de demanda e ainda verifica-se a demora de
respostas para a operacionalizacdo dos servicos, beneficios e acoes.

Ainda apontamos que as constantes mudancas de gestor na SEMDS-DHA, com
mudancgas nas coordenacdes e equipe, trazendo por vezes a descontinuidade dos
processos internos do trabalho, a falta de autonomia dos fundos, tornam o processo
mais burocratico e lento.

Como avango, destacamos a realizacdo em 2021 do Forum Municipal e a XiIlI
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social e o planejamento do PPA em
consonancia com as deliberacdes. O Papel da Gestdo do SUAS, com o trabalho
integrado da Rede de Protecao Social, de identificar, propor e construir coletivamente
0s processos de trabalho, dando atencéo especial na criacdo de fluxos e processos
internos, serao instrumentos de impacto na execucdo das metas estabelecidas.

O papel do monitoramento, da Vigilancia Socioassistencial e da Gestado do Trabalho
sdo essenciais para o cumprimento de efetivar o acesso e a garantia dos servigos da
politica de assisténcia social. Destacamos aqui, como fundamentais, o trabalho
integrado do setor juridico da SEMDS-DHA, Setor de Convénios, FMAS e controle

social.

Segue abaixo quadro demonstrativo dos resultados e impactos ofertados

relacionados aos objetivos estabelecidos neste plano:

Objetivos
(Conforme Acdes Impactos
apontamentos no estratégicas Resultados Esperados Metas
Férum municipal e
deliberacdes da Xl
Conferéncia
Municipal)
Regulamentar a Lei do | Encaminhame | Legitimar a Lei | Maior Atender 100%
SUAS no Municipio nto ao juridico | do SUAS no | efetividade/efi | da meta até o
conforme  as | Municipio. cacia nos | final do ano de
diretrizes para servicos 2024.
a construcao prestados e
da Lei do cumprimento
SUAS. de objetivos e
metas do
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Pacto de
Aprimoramen
to do SUAS
Qualificar e equipar a | Finalizar o | Qualificar os | Maior Capacitar
rede de servigcos Plano trabalhadores | qualidade 100% dos
Municipal de | do SUAS dos servigos | profissionais
Educacao prestados, do SUAS, com
Permanente e conheciment | 1 capacitacéo
execucdo do o] ela ~cada 6
mesmo identificacdo | meses
das (quantitativo
necessidades | minimo).
apontadas no
processo de
qualificagéo.
Garantir os recursos | Dar Ampliar a | Maior Aguardar
humanos necessaérios | continuidade equipe da | cobertura dos | finalizagdo do
para execucdo dos |aos processos | Rede servicos estudo do RH
Servigos de Socioassisten | prestados e |e Gestdo do
socioassistenciais chamamento cial, conforme [ comprimento | SUAS quanto
publico e | orientacbes da | das metas do | a necessidade
estudo de | NOB-SUAS Pacto de|do RH em
viabilidades. RH/2011 Aprimoramen | conformidade
to do SUAS. |com a NOB-
SUA/RH.
Potencializar a acéo da | - Ampliacdo | Ampliacdo da | Maior Atender a
politica de assisténcia | dos Recursos | Rede de | cobertura dos | 100% da meta
social na prevencdo e | Humanos da | Cobertura dos | territorios e | até 2025
reducéo das | Rede de | servicos de | cumprimento
desprotecBes sociais e | Protecdo Média e Alta | das Metas do
de ocorréncias de | Social Complexidade | Pacto de
situacao de risco | Especial. Aprimoramen
pessoal e social. - Reforma dos to do SUAS
Equipamentos
da Rede
Socioassistenc
ial
Garantir acOes | Elaboracdo do | Cobertura de | Protecdo Atender a
estruturadas de | Plano de | protecéo Social as | 100% da
protecéo Contingéncia social as | familias Elaboragédo do
socioassistencial a [ Municipal  de | familias de | vitimas de | Plano de
familias e individuos em | Emergéncia e | baixa renda, | situagBes de | Contingéncia
atencao as situacdes | Calamidade vitimas de | calamidade até 2022.
de emergéncia e | Pablica, que | situagcbes de | publica que
calamidades publicas contempla o | emergéncia e | ndo possuem
acolhimento de | calamidade meios de
familias e a | publica no | subsisténcia
seguranca ambito da
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alimentar assisténcia
social
Propor acbes | Implementar o | Garantir o | Ampliar a [ Atender 50%
integradas de garantia | Plano de | acesso a | cobertura da | da implantacéo
a segurancga alimentar a | Seguranga seguranca Seguranca do Servicos
familias e individuos em | Alimentar com | alimentar e | Alimentar as | propostos até
situacao de | a proposta de | nutricional. familias de [ 2023 e 100%
vulnerabilidade social e | ativacéo do baixa renda|até o ano de
publico prioritério Restaurante no municipio. | 2025.
Popular,
Implantacéo da
Cozinha
Comunitéria,
PAA -
Programa de
Aquisicdo de
Alimentos e
banco de
alimentos
Integrar, fortalecer e | Fortalecer as| Diminui¢éo Atingir as | Atender 100%
prover os servicos de | equipes e [ das situagbes | metas do | as metas
atendimento a pessoas | servicos da | de violacbes | pacto de | estabelecidas
em situacdo de rua e | Rede de [ de direitos e | aprimorament [ no pacto de
migrantes, Protecdo  de | negligéncia 0 do SUAS | aprimoramento
estrangeiros,refugiadas | Média relacionadas | do SUAS
ou resgatadas do | Complexidade a populacao | relacionadas a
trabalho escravo. (CREAS e em situacdo | populacdo em
Centro POP) de rua e |situacdo de
situacbes de | rua.
violagbes de | Abordagem
direitos social - 2024.
Implementar e qualificar | Ampliar os | Ampliar a | Ampliar a | Atender 100%
equipes volantes e de | recursos cobertura cobertura do|da demanda
abordagem social, | humanos e | social das | PAEFI, até 2024
béasicas e | implantar o | familias  nos | conforme
especializadas, e a| servico de | territorios e | metas
infraestrutura abordagem implementar o | estabelecidas
necessaria para 0 | social. Servigo de | no Pacto de
atendimento. abordagem de | Aprimoramen
criancas, to do SUAS.
adolescentes
e adultos,
Fortalecer acOes | Fortalecer as | Diminuicdo do | Atender  as | Implementar
protetivas de familias, | acdes do | nimero de | metas 100% das
com acesso a | Programa criancas e | estabelecidas | acbes
beneficios Familia adolescentes | no Pacto de | relacionadas a
socioassistenciais e | Acolhedora e |em situacdo | Aprimoramen | Familia
servicos, a fim de |fortalecer os|de to do SUAS. | Acolhedora até




diminuir as situacdes de
acolhimento de
criancas e adolescentes

servicos da
Rede de
Protecao

Social de
Média

Complexidade

acolhimento
institucional .
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2022 a 2025.

Fortalecer e | Fortalecimento | Diminuicdo do | Cunprir as | Compor 100%
implementar acfes e | das acbes [ numero de [ metas da equipe de
estratégias de | previstas  no | criancas e | estabelecidas | abordagem
enfrentamento ao | PPA e [ adolescentes | no Plano | social até
trabalho infantil implantacdo do | em  situacdo | Municipal de | 2024.
Servico de [ de trabalho | Enfrentament
Abordagem infantil o do Trabalho
Social no Infantil e do
CREAS | adolescente
trabalhador e
Metas do
Pacto de
Aprimoramen
to do SUAS
Garantir servicos e | Fortalecer as | Diminuicdo e | Maior Atender 100%
acoes de cuidado e | agOes das | prevencédo das | cobertura dos [ da demanda
atendimento a primeira | Coordenadoria | situagbes de | servicos de [ de ativacdo do
infancia, as pessoas|s de Direitos | violéncia e | atendimento | CCI até 2025.
com deficiéncia, as | Humanos, violagbes de | a mulher, ao
mulheres vitimas de | conforme direitos junto a | idoso, a
violéncia, as pessoas | previsto no | este publico primeira
idosas em situagdo de | PPA e infancia e a
dependéncia de | reativagcdo do pessoas com
cuidados CCl - Centro deficiéncia.

de Convivéncia
do ldoso
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Consolidar, estruturar e | Instituir a Lei | Estruturacéo Atender  as | Atender 100%
aperfeicoar a gestdo do [ do SUAS no |[da Gestdo e | metas do | até 2025.
trabalho, gestdo da | ambito demais Pacto de
vigilancia, gestdo | municipal. servicos  em | Aprimoramen
orgcamentaria e | Proposta  de [ consonancia to do SUAS
financeira, do pacto de | alteragcbes na|com a NOB
aprimoramento do | estrutura SUAS-
SUAS e controle social | administrativa | RH/2011
a integralidade da|da SEMDS-
protecdo social no | DHA.
ambito municipal
Fortalecer e qualificar a | Previsto no | Qualificar o | Atender as | Atender 60%
operacionalizagdo da | PPA para a |atendimento Metas até 2025,
Gestdo do Cadastro | execucdo de |do Programa | estabelecidas | conforme
Unico na Assisténcia | melhorias  da | Auxilio Brasil no Pacto de | pacto de
Social Gestao do Aprimoramen | aprimoramento
Cadastro to do SUAS do SUAS.
Unico
Fortalecer a gestdo e | Conforme Qualificagdo e | Atender as | Atender 100%
operacionalizagdo dos | previsao no | maior Metas das
Beneficios no SUAS no | PPA para | cobertura na | estabelecidas | necessidades
municipio (BPC, PBF, | execu¢do das | prestacdo de |no Pacto de | operacionais
Beneficios acoes de | servicos Aprimoramen | até 2025
socioassistenciais) operacionaliza | socioassistenc | to do SUAS
céo iais.
Promover a articulagdo | Conforme Fortalecer as | Atender as | Atender a
e estruturagcdo dos | previsdo no | acbes de | Metas 100% das
Conselhos  Municipais | PPA para | estruturacéo estabelecidas | demandas de
que integram a | execucdo das | dos Conselhos | no Pacto de | melhorias da
Secretaria de | acbes de | Municipais Aprimoramen | estrutura e
Desenvolvimento Social | operacionaliza to do SUAS operacionaliza
céo cao até 2025.
Fomentar agbes que | Conforme Atender as | Diminuicao Atender a
garantam 0 | previséao no | demandas de | das situactes | 100% das
atendimento, através de | PPA para | situacbes de | de violéncia, | acdes
campanhas de [ execucdo das | violacbes de |violacdo de | programadas
sensibilizacao as | acbes de | direito e | direitos e | das
diversidades, com | operacionaliza | negligéncia e | negligéncia. | coordenadoria
garantia a nao | cao diminuir as s de direitos
discriminagcdo em razao situagbes de humanos até
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de guestdes discriminacao. 2025
relacionadas a raca,

cor, origem, religido,

cultura e orientagcéo

sexual, dentre outros

Criar canais de [ Aprimorar  os | Facilitar o | Garantir o | Atender 50%
comunicacdo e de | canais de | acesso aos | acesso  aos | da proposta de

informacédo para ampla
divulgacéo dos servicos

comunicacgao
ja existentes e

servicos e o
conhecimento

servicos,
conheciment

aprimoramento
dos canais de

e direitos | elaborar dos direitos | 0 e garantia | comunicacao
socioassistenciais e seu | cartilhas, socioassistenc | direitos até 2022 e
reconhecimento por | panfletos, jais junto ao | sociais. 100% até 2025
parte dos usuarios da | materiais publico da
politica de assisténcia | informativos assisténcia
social dos  servigos | social

socioassistenci

ais e

disseminéa-los

nas redes de

servicos da

assisténcia e

demais

politicas.
Estabelecer e fortalecer | Dar Melhoria  no | Cumprimento | Atender a 50%
fluxos e protocolos | continuidade a | atendimento da gestdo | da criacdo de
junto a rede intersetorial | construgéo as demandas | integrada e | fluxos e
gue articula o SUAS | coletiva de | sociais junto a | fortaleciment | protocolos até
com o Sistema de | fluxos e | rede 0 das agbes | 2023 e 100%
Garantia de Direitos. protocolos socioassistenc | e metas | até 2025.

junto a rede |ial e junto as | estabelecidas

intersetorial, demais nos servigos

através de | politicas da Rede de

reunides junto | pablicas. Protecédo

aos Social e

profissionais demais

da rede e servicos

Conselhos

municipais
Fomentar acOes | Construcdo de | Possibilitar o | Maior Atender 100%
intersetoriais Planos acesso e | cobertura dos | da construgéo
articuladas com as | Municipais, garantia do | servigos dos planos
politicas de educacao, | Protocolos e | atendimento socioassisten | municipais até
saude, trabalho e | Parcerias para [ dos usuérios | ciais e[ 2022 e sua
renda, com vistas a |ampliagdo do |junto a politica | demais efetivacdo até
ampliacdo do acesso | acesso aos | de assisténcia | politicas 2025
ao trabalho decente de | servicos pelos | e demais | publicas
grupos mais | usuéarios servicos
vulneraveis atendidos nos | publicos.

municipio
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Expansdo e melhoria | Contempladas | Qualificar os | Atingir as | Atender  25%
da rede fisica de|[no PPA para | servicos metas do|da demanda
servicos da Politica de | implementacédo | prestados e | Pacto de [ de expansao
Assisténcia; das acdes a | garantir o [ Aprimoramen | de processos
Qualificagcéo e | serem acesso junto [ to do SUAS. | de melhorias a
incremento de | executadas aos usuarios cada ano
Recursos Humanos; e (2022 a 2025)
Regularidade no
fornecimento de
material de consumo
Otimizacao de | Proposicdo de | Melhoria  no | Aumento da | Atender, no
processos processos de | tempo de | capacidade minimo, 50%
administrativos visando | melhorias dos | entrega das | de resposta [ das demandas
a execucdo | fluxos internos | solicitagcdes de | das relacionadas a
or¢camentaria e | com a | aquisicdo de | demandas processos de
financeira realizada | finalidade de | bens e | advindas das | aquisicdo  de
pelos  servidores da | agilizar 0s | consumo. Unidades de | bens e
administracéo direta | encaminhamen atendimento, | servigcos ao
envolvidos nos | tos das Programas e | ano.
processos de aquisicdo | solicitacbes de Servigos
de bens e servigcos. [ aquisicdo de Socioassisten
(Controladoria, bens e ciais.
Procuradoria, servigos
Planejamento e
Fazenda etc...)
Implementar sistema de | Apresentar Sistematizacd | Conheciment | Atender 100%
informagdo  municipal | proposta de|o das|o real de|da meta até
integrado  para  os | criacdo de | informacbes e | informacdes | 2025.
Equipamentos da | Sistema conhecimento | das
politica de Assisténcia | Municipal das demandas | demandas da
Social Integrado para | da Rede | politica de
0s Socioassisten | assisténcia
equipamentos | cial junto aos | social e
da Politica de | usuarios e | implementag
Assisténcia assim  poder | 4o de acbes
Social implementar em
acOes efetivas | consonéncia
de garantia de | com as
direitos demandas
identificadas.
Produzir e disseminar | Dar Conhecer as | Proporcionar | Atender 100%
diagnosticos continuidade situacbes de | acbes da meta até
socioterritoriais que | ao processo de | vulnerabilidad | interventivas | 2025.
possibilitem a | construcéo e e risco nos | de garantia a
identificacdo e 0 | coletiva dos | territérios  do | protecéo
mapeamento de | planos municipio para | social nas
diferentes tipos de [ municipais proposicdo de | situacdes de
riscos e | (emergéncia e | acdes calamidade




vulnerabilidades
relacionados

a

calamidades publicas e

emergéncias
subsidiar
planejamento
estratégico

para
0

calamidade

publica) e dar
continuidade a
implementagéo
da Vigilancia
Socioassistenc
ial com

estratégicas
no
enfrentamento
as situagbes
de calamidade
e emergéncia

publica e
emergéncias
no campo da
Assisténcia
Social.
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ampliacdo da
equipe que
compde hoje a
Gestéo do
SUAS.

8. RECURSOS MATERIAIS, HUMANOS E FINANCEIROS DISPONIVEIS E
NECESSARIOS

A fim de que todos os servi¢os, programas e ac¢des da politica de Assisténcia
Social possam ser executados, apresentamos a seguir a composi¢cdo dos recursos
financeiros estabelecidos no PPA - Plano Plurianual para o exercicio 2022 a 2025.

O Plano Plurianual foi elaborado a partir da construcao coletiva dos coordenadores
das Redes de Protecdo, Programas e Servi¢cos, sendo considerado as demandas
provenientes da XllI Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, com participacao
dos usuarios atendidos nos servicos prestados da Rede de Atendimento

Socioassistencial.

8.1 - Recursos Financeiros

Apresentamos a seguir os recursos financeiros disponibilizados, conforme consta no
PPA - Plano Plurianual, referente a Politica de Assisténcia Social, a ser utilizado no
periodo de 2022 a 2025 (FMAS e recursos SEMDS-DHA).

Ressaltamos que em 2021 pudemos elaborar o PPA a partir das deliberacdes do
Forum Municipal de Assisténcia e da XlII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social

gue antecederam o periodo de construcao do PPA.



ANEXO | - QUADRO DESCRITIVO DAS METAS
DEMONSTRATIVO SINTETICO FiSICO-FINANCEIRO DAS A(;OES DE
ASSISTENCIA SOCIAL MUNICIPIO / ESTADO
Exercicio (2022 a 2025)

FUNDO MUN. DE ASSIST . SOCIAL
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Acbes

Metas

Fonte

2022

2023

2024

2025

ACAO SOLIDARIA

100

1.489.100,00

1.489.100,00

1.489.100,00

1.489.100,00

ASSISTENCIA
COMUNITARIA

181 (Covid)/
4/98/100

1.151.000,00

1.157.400,00

1.064.300,00

1.170.900,00

DEFESA SOCIAL
DE MACAE

0,00

0,00

0,00

0,00

GESTAO
ADMINISTRATIVA

(4/100)

1.200.000,00

1.440.000,00

1.440.000,00

1.440.000,00

GESTAO
DESCENTRALIZAD
A DO BOLSA
FAMILIA E
CADASTRO
UNICO P/
PROGRAMAS
SOCIAIS (IGD-
PBF)

18/4/100)

902.500,00

902.500,00

922.300,00

922.300,00

PROTECAO
SOCIAL BASICA

100/4/18/98

2.135.800,00

2.283.700,00

2.293.400,00

2.389.200,00

PROTECAO
SOCIAL ESPECIAL
DE MEDIA
COMPLEXIDADE

(18/4/98/100
)

2.092.200,00

1.936.000,00

1.900.000,00

1.971.400,00
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PROTEGAO 1.694.300,00 | 2.102.000,00 | 2.812.000,00 | 3.100.000,00
SOCIAL ESPECIAL | (18/4/98/100
DE AL TA )

COMPLEXIDADE
403.100,00

304.300,00 373.100,00

APRIMORAMENTO 290.000,00
DA GESTAO DO
SUAS - IGD SUAS

(18/4/100)

267.300,00 267.300,00

247.500,00 247.500,00

PROGRAMA DE

ERRADICACAO

DO TRABALHO | (4/18/98/100
INFANTIL — )

AEPETI
153.200,00 153.200,00 153.200,00

153.200,00

ACESSUAS

TRABALHO (4/18//100)
2.400,00 2.400,00 2.400,00

SEGURANCA 2.400,00
ALIMENTAR E
NUTRICIONAL

(4/100)

SEC. MUN. DESEN. SOCIAL DIR. HUM. ACESSIBILIDADE

Metas

Acdes
2025

Fonte* 2022 2023 2024

5.200,00 5.200,00 5.200,00

ASSISTENCIA 9.200,00

COMUNITARIA (4/100)

3.902.400,00 | 3.918.400,00 3.930.400,00

ATENCAO A 2.793.100,00
CRIANCA E AO
ADOLESCENTE

(4/100)

22.427.100,0 | 23.311.600,00

20.190.800,00
0

DIREITOS 20.712.800,00
HUMANOS E
INCLUSAO
SOCIAL

(4/100)




GESTAO DA
POLITICA
PUBLICA PARA A
PESSOA COM
DEFICIENCIA

(4/100)

65.200,00

62.200,00

62.200,00

62.200,00
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POLITICAS
PUBLICAS PARA
AS MULHERES

(4/100)

404.500,00

220.500,00

218.500,00

218.500,00

GESTAO DA
POLITICA
PUBLICA PARA O
IDOSO

(4/100)

25.700,00

24.600,00

24.600,00

24.600,00

PASSE SOCIAL

(4/100)

872.300,00

872.300,00

872.300,00

872.300,00

PROTECAO,
COMBATE E
ASSISTENCIA EM
CALAMIDADES

(4/100)

0,00

0,00

0,00

0,00

RESTAURANTE
POPULAR

(4/100)

0,00

0,00

0,00

0,00

SEGURANCA
ALIMENTAR E
NUTRICIONAL

(4/100)

591.900,00

831.900,00

1.111.800,00

1.006.900,00

POLITICAS
PUBLICAS DE
INCLUSAO,
PROMOCAO E
DEFESA DA
POPULACAO
LGBTI+

(4/100)

262.100,00

181.400,00

221.400,00

69.500,00

POLITICAS
PUBLICAS DE
PROMOCAO A

IGUALDADE
ETICO-RACIAL

(4/100)

138.100,00

89.200,00

113.000,00

69.500,00

*L egenda:Fonte 4:royalties /Fonte 181: Verba Covid)/Fonte 100: tesouro / Fonte 98: Estadual/ Fonte
18: Federal. - Dados (FMAS, 2021).
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8.2 - Recursos Humanos

Apresentamos abaixo o quadro da equipe da rede socioassistencial de recursos
humanos, bem como seus cargos e responsabilidades. Ressaltamos que hoje a
SEMDS-DHA possui 406 servidores (estatutarios, cargos comissionados).

A Gestdo do SUAS, junto com o RH da SEMDS-DHA esta iniciando um estudo de
mapeamento das necessidades de Recursos Humanos, conforme orienta a NOB-
SUAS/RH, 2011, tendo em vista a necessidade de cobertura dos recursos humanos

Nos servigos socioassistenciais.
QUADRO DESCRITIVO DOS RECURSOS HUMANOS DISPONIVEIS

RECURSOS HUMANOS QUANTITATIVO

ADVOGADO MUNICIPAL (30 H) 1
AG.PROG.ESP.LAZER 5
AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE 1
ALMOXARIFE 3
ARTIFICE | A 8
ASSIST DE ADMINISTRACAO E LOG 106
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 1
ASSISTENTE SOCIAL 55
AUX.DE ENFERMAGEM 4
AUX.MAN.CONS.ESTRADA 1
AUX.SERV.ESCOLARES 5
AUX.SERV.GERAIS 29




AUXILIAR DE ALMOXARIFADO

CAMAREIRA

COMISSIONADO SEM VINCULO

57

COVEIRO

CUIDADOR

FISIOTERAPEUTA

FONOAUDIOLOGO

GERENTE DE PROJETO

GESTOR PUBLICO

GUARDA MUNICIPAL

INSTRUTOR ARTESANATO

INSTRUTOR MUSICA

MERENDEIRA PLENO

MOTORISTA CAMINHAO

MOTORISTA VEIC.LEVE

15

OFIC.ARTE PESQUEIRA

OPER.MONITORAMENTO

OPERADOR DE RADIO

ORIENTADOR SOCIAL

P.N.VIDA

22

144



145

PORTEIRO 8
PROF.ORIEN.EDUCACIONAL 1
PROF.ORIEN.PEDAGOGICO 2
PROFESSOR 6
PSICOLOGO 17
RECEPCIONISTA 1
SECRETARIO SEM VINCULO 1
SERVENTE 11
TEC.DE ENFERMAGEM 10
TEC.DE ESPORTES 1
TEC.SINAL.TRANSITO 1
TECNICO EM CONTABILIDADE 1
TOTAL 406

Fonte: RH/SEMDS-DHA, 2021.

9. MECANISMOS E FONTES DE FINANCIAMENTO

O or¢camento publico € um instrumento estratégico de planejamento das acdes
dos estados e municipios. Ao definir os campos de investimento priorizados pelo
governo, O orcamento publico revela-se de fundamental importancia para a
implementacéo das politicas publicas. Sendo assim, a compreensdo do processo de
construcdo e execucdo orcamentaria é de vital importancia para o desempenho das
atribuicbes dos trabalhadores envolvidos na gestdo do SUAS nas trés esferas de

governo.
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Sao fontes de financiamento da politica publica de assisténcia social, recursos
de natureza municipal, estadual e federal, conforme apresentado no Anexo | deste

documento (pag.141 a 143).

10. COBERTURA DA REDE PRESTADORA DE SERVICOS

A cobertura da Rede Prestadora de Servico Socioassistencial € estruturada
conforme orienta a PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social, NOB-SUAS/2012
e Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais (Resolugcdo CNAS n°
109/2009). Os servicos, programas e a¢des municipais, bem como a parceria através
de termo de fomento junto as OSC, conforme previsdo da Lei 13.109/2014, estdo

disponiveis no Quadro 1 da rede prestadora de servico ( pag. 47).

11. INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

A funcdo de monitoramento se refere ao acompanhamento continuo, cotidiano e
sistematico por parte de gestores e equipe técnica, do desenvolvimento dos servigos,
programas e beneficios estabelecidos a fim de mensurar o alcance de seus objetivos
e metas. Como funcéo inerente a gestédo, deve ser capaz de prover informacgdes que
dao instrumentalidade a tomada de decisdo no que se refere a melhoria da qualidade,
eficiéncia e eficacia dos servicos, programas e beneficios. E realizado por meio da
captura de informacfes e producéo regular de indicadores. Pode estar baseado na
captura de informacgdes in loco, em dados coletados por sistema de informacgdes
gerenciais, ou ainda, em sistemas que coletam informacdes especificas para o0s
objetivos do monitoramento. (NOB SUAS/2012).

Na assisténcia social, utilizam-se indicadores sociais como recurso metodoldgico, que
indicam os aspectos da realidade social ou as mudancas ocasionadas pelos
determinantes dos diferentes fenbmenos sociais.
Os indicadores sociais sdo subsidios que contribuem para o planejamento e
formulagéo de politicas sociais nas diferentes esferas governamentais, possibilitando
assim o monitoramento das condi¢des de vida e bem-estar da populagao por parte do

poder publico e da sociedade civil. Estes indicadores sao importantes na elaboragéao
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de politicas publicas e utilizados para subsidiar de modo a contribuir para intervencao
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)a escolha dos indicadores sociais que
servirdo de suporte durante o processo de monitoramento e avaliacdo de planos,
programas e projetos.

O monitoramento deste plano ocorrerd em todo o periodo de sua execucao para
verificacdo do processo e, a medida da necessidade adocdo das providéncias
cabiveis. Ao final de cada exercicio, sera feita a avaliacdo do cumprimento das metas
estabelecidas e (caso necessario) revisdo do plano para o exercicio seguinte.

No periodo de pandemia, para a implementacdo do Auxilio Emergencial Municipal, os
indicadores sociais foram imprescindiveis para definicdo dos beneficiarios.

Quanto aos indicadores de monitoramento e avaliacdo, a SEMDS-DHA, através da
Gestao do SUAS, utiliza as seguintes ferramentas de gestao:

1. Dados e Indicadores Sociais e de Programas do MDS: permite conhecer o
panorama social, perfil econdbmico e estrutura demografica de municipios e obter
informacdes da rede de protecao social.

2. Matriz de Informagdo Social do Sistema de Monitoramento Gerencial dos
programas/acfes/servicos conduzidos pelo MDS: permite a visualizacdo de
informacdes fisico-financeiras e indicadores sociais em tabelas, graficos e mapas.

3. Mapa de Oportunidades e Servicos Publicos (MOPS): sistema que reune e
organiza informacBes de diferentes fontes, oportunidades de inclusdo produtiva,
disponibilidade e localizacdo de servigos, equipamentos e programas publicos
identificados em municipios.

4. ldentificacdo de Localidades e Familias em Situacdo de Vulnerabilidade (IDV) -
MDS, como o Censo SUAS e o Cadastro Unico (CadUnico).

5. Relatérios de Informacdes Sociais (RI): resume na forma de relatérios os dados e
indicadores sociais, e aqueles especificos sobre os programas, acfes e servigcos
relativos as politicas de desenvolvimento social, em nivel de municipios, estados e
Distrito Federal.

6. Ml Social: sistema de monitoramento com indicadores de programas, acbes e

servicos do MDS;
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7.Construcdo de Relatorios de gestdo, relatérios quadrimestrais e pesquisas
realizadas pela equipe técnica dos servigcos socioassistenciais, gestdo do SUAS e
servicos intersetoriais.

8. Parcerias com as Universidades locais, servicos publicos e outras fontes de
informacgédo no municipio de Macaé.

9. O acompanhamento de indicadores como o IDCRAS e o IDCREAS, calculados
pelo MDS, a fim de monitorar a qualidade das ofertas dos equipamentos publicos de
assisténcia social. Outros indicadores de oferta e de demanda podem ser criados, a

fim de monitorar e avaliar as a¢cfes propostas.

12. ESPACO TEMPORAL DE EXECUCAO

O Plano Municipal de Assisténcia Social tem seu periodo de execucdo de 2022 a
2025. Para a execucdo do que foi planejado neste documento, serdo utilizados
mecanismos de monitoramento e instrumentos de gestdo para 0 monitoramento e

avaliacao dos processos, de forma a garantir a eficiéncia e eficacia.

13. APROVACAO DO COMAS

Parecer do CMAS: Aprovado
Data da reunido: 22/12/2021.

Ata n°:13/2021

Resolucéao n°:012/2021.
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