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1. APRESENTACAO

Inicialmente  construido pela equipe da Secretaria  Municipal de
Desenvolvimento Social, Direitos Humanos e Acessibilidade, em 2014, o Plano
Municipal de Acolhimento foi regulamentado pelo COMAS através da resolugdo n°
023/2014, em cumprimento ao Termo de Aceite firmado junto ao Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, através da Prefeitura de Macaé. Tal
termo estabeleceu responsabilidades e compromissos a serem cumpridos pelo gestor
municipal da Politica de Assisténcia Social, no tocante aos Servigos de Acolhimento
de Criancas, Adolescentes e Jovens até 21 anos, integrantes dos servicos de
Protecdo Social Especial de Alta Complexidade do SUAS.

Para a revisao deste Plano um outro grupo de trabalho foi constituido, em junho
de 2024, com a participacdo da entdo coordenadora da Protecdo Social Especial de
Alta Complexidade Ana Catarina Silva Berbet Louzada matr. 43813, 0 entdo
Coordenador do Acolhimento Institucional Masculino - CEMAIA Il Willer Cerutti da
Silva matr. 39866, a Assistente Social do Programa de Acolhimento em Familia
Acolhedora Ana Cristina Braga de Luca Reis matr. 39299 e contribui¢des técnicas da
Assistente Social - Eliana Monteiro Feres matr. 10582 ; sob a conducdo da Protecao
Social Especial de Alta Complexidade, visando avaliar o que fora cumprido e o que
ainda carece de implantacdo/implementacdo, tendo em vista principalmente a
necessidade de cumprimento da ACP n°® 0003808-60.2019.8.19.0028, que versa sobre
a necessidade municipal de implantacdo de novas modalidades de servigcos de
acolhimento, sendo eles Republica, Residéncia Inclusiva, Casa Lar; além da
necessidade de revisdo da capacidade dos acolhimentos institucionais ja existentes.

Conforme diretrizes da Resolucdo 23/2013 do CNAS que orienta a elaboracéo
do Plano de Acolhimento de forma metodoldgica, a construcdo desse plano vai
envolver os cinco eixos: porte e estrutura, recursos humanos, gestao dos servigos e
metodologia de atendimento.

Certamente a construcdo desse plano se constitui de um planejamento
essencial na garantia do direito a da qualidade dos servigos de acolhimento em suas
diferentes modalidades.

2. INTRODUCAO



O Plano Municipal de Acolhimento Institucional, se constitui num importante
instrumento de planejamento da gestdo municipal, pois esta contido as acdes,
metas, responsaveis e prazos visando a adequacdo da oferta de Servicos de
Acolhimento para Criancas, Adolescentes e Jovens, como também a implantacédo de
Nnovos servicos que integram a Protecdo Social Especial de Alta Complexidade do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e devem ser organizados em
consonancia com os principios, as diretrizes e as orientacfes contidas nas normativas

e politica nacional.

Estes servicos, conforme Tipificagdo Nacional dos Servicos Sdécio Assistenciais,
oferecem acolhimento provisério para criancas e adolescentes afastados do convivio
familiar por meio de medida protetiva (ECA, Art. 101), aplicada por autoridade judicial,
em funcdo de situacdes de violagdo de direito ou cujas familias ou responsaveis
encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua funcdo de cuidado e
protecdo, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia de origem ou, na

sua impossibilidade, o encaminhamento para familia substituta.

Podem ser ofertados em diferentes modalidades: Servico de Acolhimento Institucional
(Abrigo Institucional, Republica, Residéncia Inclusiva e Casa-lar) e Servico de

Acolhimento em Familia Acolhedora.

Cabe destacar que a cultura de institucionalizacdo de criancas e adolescentes das
classes populares é historica. Apesar de diversos estudos terem demonstrado as
graves consequéncias das institucionalizacbes para o desenvolvimento psicoldgico,
afetivo e cognitivo de criancas e adolescentes, ainda se faz presente em nossa
sociedade a ideia de que o acolhimento protege criancas e adolescentes das mas

influéncias do meio em que vivem.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) — Lei 8.069/90 estabelece o direito da
crianga e adolescente a convivéncia familiar e comunitaria, prioritariamente na familia
de origem e excepcionalmente em familia substituta (art.19). Garante também a

excepcionalidade da medida de acolhimento ao estabelecer que a situacdo de



pobreza da familia ndo é motivo suficiente para o afastamento da crianca e do

adolescente do convivio familiar (art. 23).

Nesse contexto, o Plano Municipal de Acolhimento de Criancas, Adolescentes e
Jovens, da cidade de Macaé/RJ, subsidia a Politica Municipal para a Crianca e
Adolescente e refere-se ao periodo de 2025 a 2035, sendo o referido acolhimento

excepcional e provisorio, de acordo com o Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Na elaboracéo deste documento, foram utilizados como base a Constituicdo Federal
de 1988, o Estatuto da Crianga e do Adolescente de 1990 (ECA), Lei N° 8242/1991,
o Plano Nacional de Promocédo, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria, a Tipificacdo Nacional dos
Servigcos Socioassistenciais, a LOAS, o PNAS, as Orientacbes Técnicas para 0s
Servicos de Acolhimento para Criangcas e Adolescentes, o Plano Municipal de
Assisténcia Social e o Plano Plurianual. Ainda como referéncia, recorreu-se ao Plano

de Acolhimento construido em 2023, partindo de sua analise e avaliacéo.

Com o intuito de elaborar um instrumento democratico de planejamento da gestao
municipal que contenha acfes, metas responsaveis e prazos, visando a adequacao
da oferta do Servico de Acolhimento para criangcas, adolescentes e jovens no
territorio, foi instituido o grupo de trabalho composto nédo apenas pelas coordenacdes
das protecbes, mas também pelos atores que lidam direta e diariamente com as

criancas e adolescentes acolhidos, além da necessaria participacdo destes.

Ademais, este Plano de Acolhimento tem o objetivo de orientar o Acolhimento
Familiar e Institucional no municipio de Macaé, com vistas a formulacao de a¢des na
busca pela garantia dos direitos das criancas e dos adolescentes, especialmente o

direito a convivéncia familiar e comunitaria.

3. OrientacGes Técnicas para os Servigos de Acolhimento, Resolu¢cdo CNAS n°
109/2009 - Conforme as orientagdes técnicas para 0s servicos de acolhimento a

oferta dos servi¢os pode ser realizada da seguinte forma:



3.1. Servigos de acolhimento para criancas e adolescentes (0 a 18 anos)

Sédo Servicos que oferecem acolhimento provisorio para criancas e adolescentes
afastados do convivio familiar por meio de medida protetiva (ECA, Art. 101), aplicada
por autoridade judicial, em funcdo da aplicacdo de medidas de protecado previstas no
Art. 98 do ECA, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia de
origem ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para familia substituta.
Podem ser ofertados em diferentes modalidades, a saber:

e Servico de Acolhimento Institucional (Abrigo Institucional até 20 acolhidos e

Casa Lar até 10 acolhidos por residéncia);
e Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora

e Guarda Subsidiada

3.2. Servicos de acolhimento parajovens (18 a 21 anos)

Prioritariamente, para jovens nessa faixa etaria, a normativa indica o servico de
acolhimento em republica, que oferece moradia subsidiada e acompanhamento
técnico a jovens entre 18 e 21 anos, apos o desligamento de servi¢cos de acolhimento
para criancas e adolescentes, a fim de evitar nova situacao de vulnerabilidade e risco
pessoal e social, com vinculos familiares rompidos ou fragilizados e sem condicdes

de moradia e autossustentacao.

Neste sentido, o Municipio de Macaé vem buscando reordenar suas acdes, dentro
dos seus limites e possibilidades, potencializando os Servicos de Acolhimento
Institucional e Familiar ja ofertados, bem como vislumbra a implementacdo das
demais modalidades previstas na citada Resolucéo.

No que tange as adequacdes do servico atualmente ofertado, cabe destacar as
mudancas das instalagfes geograficas das edificagbes destinadas ao acolhimento
dos adolescentes, tanto masculino quanto feminino, ocorridas entre os anos de 2018
e 2019.

Visando atender ao que € preconizado na legislacdo, identifica-se ainda a demanda

por outros equipamentos, quais sejam:



Residéncia Inclusiva (10 acolhidos)

Republica

4. DIAGNOSTICO DO MUNICIPIO E DA REDE DE PROTECAO
SOCIOASSISTENCIAL

O diagnoéstico a seguir tem como objetivo apresentar inicialmente os dados sobre o
municipio de Macaé-RJ, com o foco no desenvolvimento de acfes para promocao,
protecdo e defesa do direito de criancas e adolescentes a convivéncia familiar e
comunitéria. A identificacdo do perfil da populacdo de Macaé é necessaria para o
desenvolvimento do trabalho nos acolhimentos e na perspectiva da protecdo social

conforme preconizado na Constituicao Federal, no capitulo sobre Seguridade Social.

Considerando a intersetorialidade ser necessaria ao processo de trabalho das
diferentes modalidades de acolhimento, o conhecimento da rede socioassistencial e
dos diferentes servigcos das unidades publicas e privadas, que integram o Sistema de
Garantia de Direitos — SGD, também constitui-se parte do diagnostico. Ressaltamos
gue o trabalho intersetorial € essencial, uma vez que as secretarias tém que
trabalhar de forma integrada e coordenada entre elas, a fim de assistir da melhor
forma possivel criancas e adolescentes, garantindo que salude, educacao,
assisténcia social e demais politicas trabalhem na garantia da protecao integral.
Nesse contexto, conhecer a realidade € importante para facilitar a identificacéo,
elaboracao e fortalecimento de politicas publicas integradas, através de programas e
projetos que respondam a necessidades e anseios basicos da populacéo.

E como ultimo item desse diagndstico um perfil dos dados dos acolhimentos que ja
estdo em funcionamento, bem como alguns apontamentos sobre esse processo de
reordenamento que merecem ser elencadas como prioridades de acdes para o

reordenamento como para implantacdo das novas modalidades de acolhimento.

4.1. Perfil Geral do Municipio



O municipio de Macaé esta localizado na Regido Norte Fluminense que abrange
ainda os municipios de Campos dos Goytacazes, Carapebus, Cardoso Moreira,
Conceicdo de Macabu, Quissama, Sao Fidélis, Sdo Francisco de Itabapoana e S&o

Joao da Barra.

Apresenta uma éarea total de 1.216 quildbmetros quadrados. Suas divisas sdo: ao
Norte, os municipios de Quissama, Carapebus e Conceicdo de Macabu; ao Sul, Rio
das Ostras e Casimiro de Abreu; a Oeste, Trajano de Moraes e Nova Friburgo; e a

Leste, o Oceano Atlantico.

Mapa 1 - Localizacdo de Macaé no Estado do Rio de Janeiro
Fonte: Wikipedia
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classes média e al é, ja qualificados e inseridos no mercado de trabalho do setor
petrolifero; de outro, a migracao de populacdo em situacdo de vulnerabilidade social,
oriunda de diferentes estados do pais, atraida pela expectativa de insercdo no
mercado formal, porém sem as qualificacdes exigidas pela principal atividade

econbmica local.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), na primeira
década do século XXI houve crescimento expressivo dos vinculos formais de trabalho
no municipio, com aumento de 134,6% nos empregos com carteira assinada entre os
anos de 2000 e 2010. Nesse mesmo periodo, a populagdo ocupada passou de 55.412
pessoas para 102.811, evidenciando um crescimento acelerado da dinamica urbana e
populacional, sem que o municipio estivesse plenamente estruturado para absorver

tal expansao.



Esse processo histérico de crescimento se manteve nas décadas seguintes. De
acordo com o Censo Demografico de 2022 do IBGE, Macaé atingiu o total de 246.391
habitantes, confirmando a consolidacdo do municipio como polo regional de atracédo
populacional, com predominancia de populacdo residente em éarea urbana. Tal
crescimento reforca as pressdes sobre a infraestrutura urbana e sobre a oferta de
politicas publicas, especialmente nos territorios com maiores indices de

vulnerabilidade social.

A urbanizacdo acelerada, associada a expansdo das atividades industriais e de
servicos e a retracdo das atividades agricolas, resultou em forte concentracédo
populacional no nucleo urbano e no surgimento de bairros periféricos com déficit de
infraestrutura urbana e social, muitos deles localizados em &areas ambientalmente

sensiveis.

As primeiras ocupacdes irregulares ocorreram nas proximidades da foz do Rio Macaé,
em &reas de manguezal, dando origem as comunidades de Nova Holanda, Malvinas e
Botafogo, seguidas posteriormente por llha Colénia Leocadia e Nova Esperanca.
Destaca-se ainda o bairro Lagomar, situado no entorno do Parque Nacional da
Restinga de Jurubatiba, que se consolidou como o bairro mais populoso do municipio,
apresentando limitacdes significativas de infraestrutura frente ao crescimento

populacional observado.

Esse processo de crescimento urbano desordenado tem gerado impactos diretos na
capacidade de oferta de servicos publicos, exigindo do Municipio a ampliacéo,
reorganizacdo e descentralizacdo das politicas sociais. No ambito da assisténcia
social, esse cenario imp0e desafios a protecdo social especial, em especial a
organizacdo e qualificacdo da oferta de servicos de acolhimento, considerando o
aumento das situacdes de vulnerabilidade, risco social e violagdo de direitos nos

territorios mais afastados do centro urbano.

Trabalho e Rendimento
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No que se refere ao mercado de trabalho e a renda da populacdo, o municipio de
Macaé apresenta indicadores que evidenciam tanto dinamismo econdmico quanto a
persisténcia de desigualdades sociais. Segundo dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), em 2022 o salario médio mensal dos trabalhadores
formais no municipio correspondeu a 5,8 salarios-minimos, refletindo a forte influéncia

do setor petrolifero e de atividades correlatas na composicao da renda formal local.

No mesmo periodo, 0 municipio registrou aproximadamente 140.346 pessoas
ocupadas, o0 que representa cerca de 56,96% da populacdo, indicando elevada
participagdo da populagcdo em idade ativa no mercado de trabalho. Ainda assim,
esses indicadores agregados ndo eliminam as desigualdades internas existentes,
especialmente quando se considera a coexisténcia de empregos formais bem

remunerados com vinculos informais, precérios ou intermitentes.

No que se refere a renda domiciliar per capita, embora o ultimo dado censitario
disponivel (IBGE/2010) aponte que 31,5% da populacdo possuia rendimento nominal
mensal per capita de até ¥ salario-minimo, informag8es mais recentes provenientes
dos registros administrativos do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal (CadUnico) indicam a permanéncia de um contingente expressivo de familias
em situagcdo de baixa renda no municipio. Esses dados evidenciam a existéncia de
parcelas da populacdo que dependem diretamente das politicas publicas de protecao
social, configurando demanda continua por servicos socioassistenciais, inclusive

aqueles vinculados a Protecdo Social Especial e as ofertas de acolhimento.

Esse cenario reforca a necessidade de que o planejamento municipal considere, de
forma integrada, os indicadores econdmicos formais e os dados administrativos da
politica de assisténcia social, de modo a dimensionar adequadamente a demanda por
servicos de protecdo e acolhimento nos territérios com maiores niveis de

vulnerabilidade social.

Cabe destacar que considerando o perfil dos acolhidos temos uma maioria num
contexto de vulnerabilidade social, que conforme a NOBSUAS 2012, ndo esta
relacionada somente a renda familiar, mas envolve outros fatores como falta de

acesso a bens e servicos publicos.
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Educacéo

No campo da educacdo, observa-se avanco nos indicadores de acesso a
escolarizagdo no municipio. De acordo com dados mais recentes do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a taxa de escolarizacédo da populacéo de
6 a 14 anos alcangou aproximadamente 99,1%, evidenciando a ampliagdo do acesso
ao ensino fundamental e a consolidacdo da matricula quase universal nessa faixa
etaria. Esse avanco representa melhora significativa em relacdo ao indice registrado
em 2010, quando a taxa era de 96,9%, indicando progressos no acesso, ainda que

persistam desafios relacionados a permanéncia e ao desempenho escolar.

No que se refere a qualidade da educacdo bésica, conforme o indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB), no ano de 2021 o municipio
apresentou IDEB de 5,8 nos anos iniciais do ensino fundamental e 4,6 nos anos
finais, na rede publica. A diferenca entre os resultados dos anos iniciais e finais
evidencia fragilidades na trajetéria educacional dos estudantes, especialmente no que
diz respeito a transicdo entre etapas, periodo no qual se intensificam situacfes de

reprovacao, distorcéo idade-série e evasao escolar.

No contexto da protecdo social especial, tais fragilidades educacionais assumem
relevancia central. Observa-se que parcela significativa das criancas e adolescentes
em situacdo de acolhimento institucional ou familiar apresenta histérico de evaséao
escolar, baixa frequéncia, dificuldades de aprendizagem e distor¢do idade-série,
fatores frequentemente associados a contextos de violagdo de direitos, negligéncia,

violéncia intrafamiliar e rompimento de vinculos familiares e comunitarios.

A evasao e a exclusao escolar configuram-se, portanto, tanto como expressdes da
desprotecdo social quanto como fatores de agravamento das situacdes de risco,
demandando a ado¢ao de medidas protetivas previstas no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA). Nesse sentido, o acolhimento, enquanto medida excepcional e
provisoria, deve estar articulado a estratégias intersetoriais que garantam a matricula,
a permanéncia e o0 acompanhamento pedagogico das criangas e adolescentes

acolhidos, fortalecendo acbes de recomposicdo de trajetorias escolares e de

12



promocdo do desenvolvimento integral, em consonancia com 0s principios da

protecéo integral e da prioridade absoluta.

Dados das Politicas Socioassistenciais do Municipio

Dados da populacéo inscrita do Cadastro Unico no municipio

MACAE-RJ

Cadastro Unico
MACAE-RJ

. Familias
. . Familias Cadastradas @ em situaciio de Pobreza
. 01/2026 22.581 (51%)
. 44.534 @

Familias
de Baixa Renda

8.832 (20%)

Familias
Acima de ¥z Sal. Min.
13.121 (29%)

Fonte: Matriz de Informacéo Social (SENARC/SAGI)

Total de Familias

.!’. Atualizagado Cadastral Atualizadas

. ‘ 01/2026 40.212 Ate V2 Sal. Min.
'.‘ 28.896

Taxa de Atualizacao 0/ Taxa de atualizacdo

De Todo o Cadastro Cadastral Até ¥2 Sal. Min,

Total de Familias
Atualizadas

of

90% 92%

Fonte:MC, Cadastro Unico para Programas Sociais (01./2026)
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. Pessoas Cadastradas
01/2026

. 96.721

Dados do Programa Bolsa Familia

Referéncia: Dezembro 2025
Sem Filtro

TABULACAO PARA FAMILIA

Recebe PBF familia

Nao

Nao 23.853
Sim 0
Sem Resposta 0
TOTAL 23.853
Referéncia: Dezembro 2025
Sem Filtro
TABULACAO PARA PESSOA

Recebe PBF familia

Néo

Nédo 44.617

Sim 0

Sem Resposta 0

TOTAL 44.617

Sim

20.478

20.478

Sim

51.808

51.808

Pessoas Cadastradas em Familias
em situacdo de Pobreza

51.143 (53%)

Pessoas Cadastradas em Familias
de Baixa Renda

23.016 (24%)

Pessoas Cadastradas em Familias
Acima de %2 Sal. Min.

22,562 (23%)
Fonte: Matriz de Informacéo Social (SENARC/SAGI)

Recebe PBF familia

TOTAL
Sem Resposta
0 23.853
0 20.478
0 Q
0 44.331

Fonte: Matriz de Informacéo Social (SENARC/SAGI)

Recebe PBF familia
TOTAL
Sem Resposta

0 44.617
0 51.808
0 0

0 96.425

Fonte: Matriz de Informacéo Social (SENARC/SAGI)

4.2. A REDE DE SERVICOS SOCIOS ASSISTENCIAIS
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4.2.1. PROTECAO SOCIAL BASICA

No que se refere a politica socioassistencial, em especifico a Protecdo Social Basica
de Macaé, ela é organizada em 09 equipamentos de CRAS, divididos por area de

abrangéncia, conforme quadro a seguir:

Localizagado e abrangéncia dos CRAS, Macaé/RJ

Unidade Localizacao Territorio de abrangéncia
CRAS Rua Maria Cacilda de Ajuda de Baixo, Ajuda de Cima,
Aeroporto Oliveira, 15, Parque Aterrado do Impuro, Atlantico Norte,
Aeroporto Bosque Azul, Barramares, Novo
Eldorado, Franco Garden, Franco
Plaza, Imburo , Itaparica, Jardim
Aeroporto, Jardim Carioca |, Jardim
Carioca Il, Jardim Esperanca, Jardim
Franco, Parque Aeroporto, Parque
Atlantico, Parque Unido, Planalto da
Ajuda, Sdo José do Barreto, Verdes
Mares, Vila Badejo, Santo Amaro
CRAS Rua Luis Alves de Lima e | Aroeira, Virgem Santa, Horto, Jardim
Aroeira Silva, s/n, Aroeira (subida | ganto Antdnio, Nova Macaé, Jardim
do Jardim Santo Antonia). Vitéria, Morro de Santana e Morro de
Séo Jorge, Morro Grande
CRAS Rua Eurico Barbosa de Barra de Macaé, Brasilia, Nova
Barra Souza, s/n°, Praca Beira Holanda (até rua 10) e Fronteira.
Rio - Barra
CRAS Rua Antonio Bichara Filho, Botafogo, Novo Botafogo, Ilha
Botafogo s/n° - Botafogo Leocadia, Rio Novo, Morro do
Lazaredo e Malvinas.
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CRAS Avenida dos Bandeirantes, Lagomar’ Engenho da Praia’
Lagomar s/n° - Lagomar Ingazeira, Assentamento Celso
Daniel (Cabiunas I, Cabiunas Il e
Maria Amalia), Cabiunas, Trevo dos
40
CRAS Rua dos Radialistas, s/n - | Bela Vista, Campo D’Oeste, Centro,
Miramar Miramar Imbetiba, Miramar, Novo Horizonte,
Riviera Fluminense, Santa Monica
CRAS Rua Sergipe, It 09, Nova Esperanca, Piracema, Novo
Nova (ésquina com a rua Paulo | pyndo, Aguas Maravilhosas e Nova
Esperanca Afonso) - Nova Esperanca Holanda (a partir da rua 11).
CRAS Rua Manoel Batista de Mirante  da  Lagoa, Lagoa,
Novo Visconde | caryvalho, sin®, Praga Imboassica, Bairro da Gléria, Granja
Alba Corral Edgar Santos Moraes - dos Cavaleiros, Cavaleiros, Praia do
Novo Visconde Pecado, Vale Encantado, Séao
Marcos, Novo Cavaleiros, Cancela
Preta, Sol e Mar, Visconde de
Aratjo, Praia Campista, Costa do
Sol, Cajueiros e Alto dos Cajueiros.
CRAS Av. Miguel Peixoto Sana, Glicério, Corrego do Ouro,
Serra Guimaraes (anexo ao Frade, Trapiche, Oleo, Bicuda
Macaé Facilita), Corrego Grande e Pequena, Areia Branca,
do Ouro Serra Escura, Serra da Cruz, Atalaia,
Trevo e Cachoeiros de Macaé.

Fonte: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Direitos Humanos e Acessibilidade

Cabe ressaltar que a rede socioassistencial no municipio de Macaé foi ampliada com
a criacdo de mais uma unidade de CRAS, conforme apresentado acima. O CRAS
Miramar foi inaugurado em 2024 com o proposito de ampliar o atendimento as
familias por territério, pois 0 CRAS Visconde ja possuia um quantitativo de familias
referenciadas superior ao quantitativo estipulado, pelo governo federal, conforme

porte.

A Protecdo Basica, aléem dos atendimentos e PAIF (Programa de Acompanhamento
Integral as Familias), também €& responsavel pelo Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos, sendo de extrema importancia no contexto da protecao
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de criancas e jovens, contudo esse servico precisa de maior investimento para sua
efetividade, pois ha necessidade de contratacdo de orientadores sociais para
desenvolver as oficinas que devem ocorrer no contra turno escolar, com a oferta de

lanches e materiais pedagdgicos, instrumentos, materiais para arte, e outros.

4.2.2. POTECAO SOCIAL ESPECIAL — MEDIA COMPLEXIDADE

PSE Média Complexidade

Unidade Localizacao
CREAS | Rua Tenente Rui Lopes Ribeiro, 403 — Centro —
Centro de Referéncia Macaé

Especializado de

Assisténcia Social

CREAS I Rua Vereador Abreu Lima, 364 — Centro - Macaé

Centro de Referéncia
Especializado de
Assisténcia Social

CENTRO POP Rua José Bruno de Azevedo, 99 — Centro - Macaé

Atendimento a Populacdo
em Situacdo de Rua

4.2.3. PROTECAO SOCIAL ESPECIAL — ALTA COMPLEXIDADE

Na modalidade da Protecdo Social Especial deve ser garantido ao individuo o
atendimento de forma integral, devido ao fato de que as familias ou individuos tiveram
seus vinculos familiares totalmente rompidos. As Unidades que atendem estes
servicos sado os Acolhimentos Institucionais para criancas e adolescentes, que
funcionam 24 horas do dia.

Macaé possui 4 Unidades de acolhimentos em efetivo funcionamento para o publico

infanto-juvenil:
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CEMAIA 1, I, Il e FAMILIA ACOLHEDORA.

§ 1° O acolhimento institucional e o acolhimento familiar s&o medidas provisoérias e
excepcionais, utilizadveis como forma de transicdo para reintegracdo familiar ou, nédo
sendo esta possivel, para colocacdo em familia substituta, ndo implicando privacéo de
liberdade.(Art.101 do ECA)

ORGANOGRAMA - PSEAC - 2024

SECRETARIAMUNICIPAL DE
DESENVOLVIMENTO
SOCIAL, DIREITOS
HUMANOSE

Coordenadoria da Protecio
Especial Alta Complexidade

Centro Municipal de Apoio & Centro Municipal de Apoio @ Centro Municipal de Apoio @ Senico de Acalimerto Insfituicéio de Longa Abiigo Emeraencial Abiico
Infancia e Adolescéncia - Infancia e Adolescéncia - Infancia e Adolescéncia - Fam\harg Familia Acolhedora Permanéncia para ldosos - Pousada da Cidadania y de\ngvemo y
CEMAA| CEMAAI CEMAIATI i ILPI

Macaé, 18 de dezembro de 2024

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

Abrigo Institucional

Definicao

Servigo que oferece acolhimento provisério para criancas e adolescentes afastados
do convivio familiar por meio de medida protetiva de abrigo (ECA, Art. 101), em
funcéo das violagBes ou riscos sociais ou cujas familias ou responsaveis encontrem-
se temporariamente impossibilitados de cumprir sua funcdo de cuidado e protecéo,
até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia de origem ou, na sua
impossibilidade, encaminhamento para familia substituta.

O servico deve ter aspecto semelhante ao de uma residéncia e estar inserido na
comunidade, em areas residenciais, oferecendo ambiente acolhedor e condi¢des
institucionais para o atendimento com padrbes de dignidade. Deve ofertar

atendimento personalizado e em pequenos grupos e favorecer o convivio familiar e
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comunitario das criancas e adolescentes atendidos, bem como a utilizacdo dos
equipamentos e servicos disponiveis ha comunidade local e levar em consideracao os

critérios dispostos na Tipificacdo dos servi¢cos socioassistenciais.

Publico-alvo

CEMAIA | — Meninos e Meninas de 0 a 11 anos e 11 meses, sob medida protetiva de
abrigo

CEMAIA 1l — Meninas de 12 a 17 anos e 11 meses m sob medida protetiva de abrigo

CEMAIA 11l - Meninos de 12 a 17 anos e 11 meses m sob medida protetiva de abrigo

Especificidades

A atencdo especializada, quando necessaria, devera ser assegurada por meio da
articulacdo com a rede de servicos, a qual podera contribuir, inclusive, para

capacitacdo especifica dos cuidadores.

O atendimento especializado, quando houver e se justificar pela possibilidade de
atencdo diferenciada a vulnerabilidades especificas, ndo deve prejudicar a
convivéncia de criancas e adolescentes com vinculos de parentesco (irmaos, primos,

etc), nem constituir-se motivo de discriminagéo ou segregacao.

Desta forma, a organizacéo da rede local de servigos de acolhimento devera garantir
gue toda crianca ou adolescente que necessite de acolhimento recebera atendimento
e que havera diversificacdo dos servigos ofertados, bem como articulacdo entre as
politicas publicas, de modo a proporcionar respostas efetivas as diferentes demandas
dos usuarios.

NUumero Maximo de Usuarios por Equipamento: 20 criangas e adolescentes

Aspectos fisicos
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Localizacao: areas residenciais, sem distanciar-se excessivamente, do ponto de vista
geografico e socioeconémico, da realidade de origem das criancas e adolescentes

acolhidos.

Fachada e aspectos gerais da construcao: Devera manter aspecto semelhante ao
de uma residéncia, seguindo o padréo arquitetbnico das demais residéncias da
comunidade na qual estiver inserida.

Ndo devem ser instaladas placas indicativas da natureza institucional do
equipamento, também devendo ser evitadas nomenclaturas que remetam a aspectos

negativos, estigmatizando e despotencializando o0s usuarios.

Recursos humanos

Para que o atendimento em servicos de abrigo institucional possibilite a crianca e ao
adolescente constancia e estabilidade na prestacdo dos cuidados, vinculacdo com o
educador/cuidador de referéncia e previsibilidade da organizacdo da rotina diaria, os
educadores/cuidadores deverdo trabalhar, preferencialmente, em turnos fixos diarios
ou plantdo (24x120 — 24x72), de modo a que o mesmo educador/cuidador desenvolva
sempre determinadas tarefas da rotina diaria (ex: acompanhar café da manhg,
almoco, jantar, organizar os banhos, preparar para a escola, apoiar as tarefas
escolares, etc.).

A Equipe Técnica devera pertencer no quadro de pessoal da entidade, sendo
exclusivamente destinada para esse fim. Devera ser respeitado o nimero minimo de
profissionais necessarios, a carga horaria minima e o cumprimento das atribuicdes

elencadas neste documento.
Coordenador
1 Coordenador por Equipamento Institucional (Formacgdo desejavel em Ensino

Superior conforme Manual de Servi¢cos de Acolhimento para criancas e adolescentes
de junho 2009 pag. 72, que atualizada o perfil descrito na NOB-RH SUAS).
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Cabe destacar a importancia do coordenador e do reconhecimento do poder publico
em nomear o profissional que vai assumir como guardido (de criancas e

adolescentes) enquanto estiverem acolhidos.

Equipe Técnica

Minimo de 2 Profissionais (1 Assistente Social e 1 Psic6logo) por Equipamento

Institucional, com carga horério de 40h por profissional de referéncia.

Orientador Social (Cuidador)

1 Orientador para cada 10 acolhidos, por turno. A quantidade deve ser aumentada
guando houver usuario com necessidade especifica. Deve-se adotar 1 (um)
profissional para cada 8 acolhidos quando houver 1 (um) acolhido com demanda
especifica e 1 (um) profissional para cada 6 acolhidos quando houver mais de 1 (um)

acolhido com necessidade especifica.

1 Auxiliar de Cuidador/Orientador para cada 10 acolhidos, por turno. A quantidade
deve ser aumentada quando houver usuario com necessidade especifica. Deve-se
adotar 1 (um) profissional para cada 8 acolhidos quando houver 1 (um) acolhido com
demanda especifica e 1 (um) profissional para cada 6 acolhidos quando houver mais

de 1 (um) acolhido com necessidade especifica.

(*) Indicacao N° 477/2024 aprovada. Falta regulamentacgdo pelo municipio. Ndo contempla os cargos de auxiliar

de cuidador/orientador previstos na NOB-RH.

CEMAIA | - (Masculino e Feminino) —de 0 a 11 anos e 11 meses e 29 dias)
Permanece na Virgem Santa e as instalacdes passam por reformas sistematicas
para adequagéo do espaco.

Endereco: Rua Projetada do CEMAIA, 3377, Virgem Santa, Macaé-RJ

CEMAIA Il - Feminino —de 12 anos a 17 anos e 11 meses e 29 dias
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Mudanca de casa efetivada em 20/11/2018 para uma residéncia alugada pela
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Direitos Humanos e Acessibilidade,
localizada em regiao central da cidade.

(Rua Vereador Custédio da Silva, 180, Imbetiba, Macaé-RJ)

CEMAIA Il - Masculino —de 12 anos a 17 anos e 11 meses e 29 dias

A mudanca da casa ocorreu em 01/08/2019, também para unidade residencial
situada na regido central do municipio.
(Rua Velho Campos, 1156, Centro, Macaé-RJ)

Familia Acolhedora

Em relacdo ao Servico de Acolhimento Familiar em Familia Acolhedora, é
fundamental destacar que esta é uma medida protetiva preferencial em comparacéo
ao acolhimento institucional, conforme previsto na Lei 12.010 de 2009. No ambito
deste municipio, o servico foi instituido pela Lei Municipal n° 4.754, de 12 de julho de
2021.

Localizado na Av. Lacerda Agostinho, 477 — Hotel de Deus, salas 327 e 329, Virgem
Santa, Macaé/RJ, o servico tem como finalidade acolher de forma humanizada
criancas e adolescentes em situacdo de risco pessoal e social, cujos vinculos
familiares estejam fragilizados ou rompidos. O acolhimento é realizado em residéncias

de familias cadastradas, preparadas e acompanhadas pela equipe do servico.

Neste momento, o publico-alvo beneficiado pelo Servico Familia Acolhedora é
composto por criancas na faixa etaria de 0 (zero) a 06 (seis) anos de idade, em razdo
das familias que se disp6em voluntariamente a participar do servico. Contudo, a Lei
Municipal contempla criancas e adolescentes entre O (zero) e dezoito (dezoito) anos
de idade. Cumpre ainda informar que uma proposta de emenda a Lei 4.754 foi
encaminhada a coordenacéo da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade para

seguir os tramites.
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Quanto a equipe de trabalho, o SFA conta com uma coordenadora , uma assistente
social , uma psicologa lotada no servigco, e uma psicéloga em regime de horas extras,

lotada em outro equipamento.

4.3. PRINCIPAIS CAUSAS DO ACOLHIMENTO

O Acolhimento Institucional € uma das medidas de prote¢céo aos direitos de criancas e
adolescentes que estad prevista no artigo 101 do ECA. A aplicagdo implica na
suspensao do poder familiar, ocasionando o afastamento temporario da crianca do

convivio de sua familia.

O Acolhimento Institucional deve ser aplicado apenas em situacdes nas quais 0s pais
ou responsaveis deixarem de cumprir seus deveres de sustento e de protecdo aos
filhos. A situacdo econdmica da familia por si sé ndo pode ser motivo para a aplicacao
da medida de acolhimento. No Estatuto esta claro que é dever do Estado proporcionar

politicas publicas de inclusao desta familia para que isto ndo ocorra.

A medida de suspenséao do poder familiar também deve ser aplicada nas situacdes de
criancas e adolescentes que foram submetidos a abusos, maus tratos ou devido ao
descumprimento de determinagdes judiciais. “Toda crianga ou adolescente tem direito
a ser criado e educado no seio da sua familia e, excepcionalmente, em uma familia
substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da
presenga de pessoas dependentes de substancias entorpecentes” (Art. 19 do ECA,
1990).

Conforme preconizada a Doutrina da Protecdo Integral foi criado o ECA, garantindo a
convivéncia familiar e comunitaria a criancas e adolescentes, sujeitos de direitos, em
peculiar condicdo de desenvolvimento, afirmando a medida de Acolhimento

Institucional como excepcional e proviséria.
Segundo andlise dos dados do municipio RMA/ junho 2024, apurou-se que O0S

principais motivos para o acolhimento institucional foram em ordem de ocorréncia: —

situacdo de rua (29%); — abandono/negligéncia (violéncia, maus tratos) (20%); fuga
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(evasdo do abrigo) (13%); — pais elou responsavel usuarios de droga (11%); —
conflitos familiares e vulnerabilidade (8%); — adocdo sem éxito e risco de vida (trafico)
(4%); - abuso sexual (3%).

Nota-se a importancia do uso dos instrumentos abaixo relacionados, que devem fazer

parte do processo de trabalho junto ao publico-alvo a ser atendido:

¢ Plano de Atendimento individual e familiar
e Acompanhamento da familia origem

e Diagnostico Individualizado

5. OBJETIVOS

5.1. OBJETIVO GERAL

Garantir a oferta de um acolhimento provisorio e excepcional nas diferentes
modalidades de acolhimento para criancas e adolescentes de ambos 0s sexos,
inclusive criancas e adolescentes com deficiéncia, sob medida de protecéo (Art. 98 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente) e em situacao de risco pessoal e social, cujas
familias ou responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir

sua funcéo de cuidado e protecéo.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Garantir o acesso das criancas e adolescentes em situacdo de
acolhimento aos bens e servigos da comunidade, tais como educacéo, saude,
assisténcia social, cultura, esporte e lazer, assegurando a convivéncia

comunitaria e o exercicio de direitos.

e Favorecer a aproximacado, o fortalecimento e, quando possivel, a
reconstrucdo dos vinculos familiares, por meio de acompanhamento
sistematico da equipe técnica dos servicos de acolhimento, respeitando a

singularidade de cada caso.

e Atuar de forma articulada com o Sistema de Justica, em especial com a

equipe técnica do Judiciario, visando a definicdo da medida protetiva mais
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adequada, seja o retorno ao convivio familiar ou, quando esgotadas as
possibilidades junto a familia de origem ou extensa, a indicacéo para colocacéo

em familia substituta, nos termos da legislacéo vigente.

e Implantar a modalidade de acolhimento em Residéncia Inclusiva,
destinada a jovens e adultos com deficiéncia e dependéncia, garantindo

protecdo integral, autonomia possivel e inclusdo social.

e Implantar a modalidade de acolhimento Republica, voltada a jovens
egressos do sistema de acolhimento, promovendo a transi¢ao gradativa para a

vida adulta e o fortalecimento da autonomia.

e Implantar a modalidade de acolhimento Casa Lar, assegurando
atendimento em ambiente residencial, com cuidado individualizado e condicfes

favoraveis ao desenvolvimento integral de criancas e adolescentes.

e Assegurar atendimento técnico especializado nas diferentes modalidades
de acolhimento, por meio de equipes multiprofissionais, com atuacdo
articulada entre os servicos de acolhimento, CRAS e CREAS, garantindo

acompanhamento psicossocial continuo e integrado a rede socioassistencial.

6. METODOLOGIA DE ARTICULACAO E CONSTRUCAO DO PLANO

A elaboracdo do presente Plano foi pautada na observancia das diretrizes previstas
no Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n°® 8.069/1990), em especial no que se
refere as obrigacdes da Entidade de Acolhimento Institucional, conforme dispde o

artigo 94.

Dessa forma, o processo de articulacdo e construcdo do Plano considera como

referéncia as seguintes obriga¢cdes da entidade executora:

e Observar integralmente os direitos e garantias assegurados as criangas e
aos adolescentes;
e Assegurar que nenhuma restricdo de direito seja imposta além daquelas

expressamente previstas na decisdo de acolhimento;
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Preservar a identidade, assegurando ambiente de respeito, protecdo e
dignidade as criancas e aos adolescentes;

Garantir instalacdes fisicas adequadas, com condi¢bes de habitabilidade,
higiene, salubridade e seguranca, bem como o fornecimento de objetos de uso
pessoal e de higiene;

Oferecer acompanhamento meédico, psicoloégico, odontolégico e
farmacéutico, conforme as necessidades identificadas;

Assegurar o acesso a educacgdo e a profissionalizacédo, favorecendo o
desenvolvimento de potencialidades e a construgcédo de autonomia;

Promover atividades culturais, esportivas e de lazer, como parte integrante
do processo de convivéncia e socializacao;

Garantir assisténcia religiosa aqueles que assim desejarem, em
conformidade com suas crencas;

Realizar estudo social e pessoal individualizado de cada caso, visando ao
planejamento do atendimento e a construgdo do Plano Individual de
Atendimento (PIA);

Providenciar a documentacdo civil necesséria ao exercicio da cidadania das
criangas e adolescentes acolhidos;

Manter registros e arquivos atualizados contendo informac¢des sobre o
atendimento prestado, historico familiar, dados pessoais e demais elementos
gue assegurem a identificacdo e o acompanhamento individualizado de cada

acolhido.

7. SERVICOS ESTIMADOS E/OU NECESSARIOS A SEREM IMPLANTADOS NO
MUNICIPIO CONFORME ORIENTACOES TECNICAS DO GOVERNO FEDERAL E
DEMANDAS MAPEADAS LOCALMENTE

7.1. RESIDENCIA INCLUSIVA (jovens e adultos com idades entre 18 e 59 anos)

A Residéncia Inclusiva € uma unidade que oferta Servico de Acolhimento Institucional,

no ambito da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade do SUAS, para jovens e

adultos com deficiéncia, em situacdo de dependéncia, que ndo disponham de
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condicbes de autossustentabilidade ou de retaguarda familiar, em sintonia com a

Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais.

A partir da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, aprovada pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS por meio da Resolucédo n° 109, de
11 de novembro de 2009, a Politica Nacional de Assisténcia Social passou a
reconhecer no rol das ofertas afiancadas pelo Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS, o Servico de Acolhimento Institucional para jovens e adultos com deficiéncia
ofertado em Residéncias Inclusivas, compondo as ofertas de servicos de Protecéo

Social Especial de Alta Complexidade.

Tem o propdsito de romper com a prética do isolamento, de mudanca do paradigma
de estruturacdo de servicos de acolhimento para pessoas com deficiéncia em areas
afastadas ou que ndo favorecam o convivio comunitario. S&o residéncias adaptadas,
com estrutura fisica adequada, localizadas em &reas residenciais ha comunidade.
Devem dispor de equipe especializada e metodologia adequada para prestar
atendimento personalizado e qualificado, proporcionando cuidado e atencdo as

necessidades individuais e coletivas.

Tem como finalidade propiciar a construgcdo progressiva da autonomia e do
protagonismo no desenvolvimento das atividades da vida diaria, a participacdo social
e comunitaria e o fortalecimento dos vinculos familiares com vistas a reintegracéo

e/ou convivéncia.

A Residéncia Inclusiva atende a Jovens e adultos com deficiéncia, em situacao de
dependéncia, prioritariamente beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada-
BPC, que nao disponham de condi¢cbes de autossustentabilidade ou de retaguarda
familiar e/ ou que estejam em processo de desinstitucionalizacdo de instituices de
longa permanéncia. O publico pode ser misto, isto €, poderdo conviver na mesma
residéncia pessoas acima de 18 anos até 59 anos, com diferentes tipos de
deficiéncia, devendo ser respeitadas as questdes de género, idade, religido, raca e

etnia, orientacdo sexual e situacdes de dependéncia.

27



As criancas e os adolescentes com deficiéncia que, por diversas razdes, precisem ser
temporariamente afastadas de suas familias de origem, devem ser acolhidos
conjuntamente em Servicos de Acolhimento para criangas e adolescentes afastados
do ndcleo familiar, e ndo de forma segregada. De acordo com o documento
Orientacfes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes (2009),
o atendimento deve conter estratégias metodoldgicas condizentes com as
necessidades da crianca e do adolescente com deficiéncia e o local deve possuir
estrutura fisica adequada, atendendo aos critérios de acessibilidade, de modo a

possibilitar a integracdo com os demais acolhidos e com a comunidade

O Servico de Acolhimento ofertado na Residéncia Inclusiva possui publico especifico
— jovens e adultos com deficiéncia, em situacdo de dependéncia. Preferencialmente,
deve-se contemplar as pessoas de baixa renda, incluidas as beneficiarias de
transferéncia de renda e do Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC. As pessoas
com transtornos mentais que ndo possuam tais caracteristicas devem buscar
atendimento na rede de salde mental local, que prevé servicos exclusivos e

adequados as suas necessidades.

Capacidade Fisica: Recomenda-se que a capacidade de atendimento nao ultrapasse
até 10 jovens e adultos com deficiéncia, em situacdo de dependéncia, por Residéncia
Inclusiva, para assegurar um atendimento personalizado. Deve-se, ainda, evitar que
as Residéncias Inclusivas acolham, exclusiva e simultaneamente, pessoas em
situacdo de total dependéncia. E importante fortalecer possibilidades de interac&o
entre os residentes, inclusive com pessoas com diversos graus de dependéncia

convivendo entre si. O periodo de funcionamento sera ininterrupto (24h).

Equipe Minima:

A tabela abaixo especifica a composicéo da equipe de referéncia:
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Equipe de referéncia — RESIDENCIA INCLUSIVA

01 Coordenador Para até 03 Residéncias Inclusivas
01 Psicélogo Para até 03 Residéncias Inclusivas
01 Assistente Social Para até 03 Residéncias Inclusivas
01 Terapeuta Ocupacional Para até 03 Residéncias Inclusivas
01 Motorista Para até 03 Residéncias Inclusivas
01 Cuidador para até 06 usuirios, por turno Para cada Residéncia inclusiva

01 Auxiliar de cuidador para até 06 usuirios, por turno Para cada Residéncia inclusiva

01 Trabalhador doméstico Para cada Residéncia inclusiva

Fonte: MDS (2014)

Objetivos da Residéncia Inclusiva:

Os objetivos do Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com

Deficiéncia, ofertado na Residéncia Inclusiva sao:

o Ofertar de forma qualificada a protecdo integral de jovens e adultos com
deficiéncia, em situacdo de dependéncia;

e Promover a inclusdo de jovens e adultos com deficiéncia, em situacdo de
dependéncia, na vida comunitaria e social;

¢ Contribuir para a interacdo e superacdo de barreiras;

e Contribuir para a construcdo progressiva da autonomia, com maior
independéncia e protagonismo no desenvolvimento das atividades da vida

diaria.

As Residéncias Inclusivas devem estar inseridas em &reas residenciais na
comunidade, sem distanciar excessivamente do padrdao das casas vizinhas, nem,
tampouco, da realidade geografica e sociocultural dos usuarios. Por outro lado, é
importante garantir que o imovel seja devidamente adaptado, amplo e arejado o
suficiente para propiciar conforto e comodidade, além de se localizar em regido de

facil acesso e que ofereca recursos de infraestrutura e servigos.

Os parametros para a implantacédo devem considerar a realidade local, sem, todavia,

perder a qualidade do Servico prestado e do ambiente. A insercdo das residéncias na
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comunidade deve possibilitar a construcdo de estratégias de articulacdo com a
vizinhanca e com 0s bens e servicos disponiveis na localidade. A interacdo e
convivéncia sédo construidas no cotidiano, propiciando ao individuo e sua familia

aproximacao, trocas e sentimento de pertencimento.

A estrutura residencial, como o nome indica, € a casa de quem la vive. E necessario
que a estrutura da casa cumpra certos requisitos que garantam seguranca, conforto e
bem-estar. Organizar o espaco fisico da estrutura residencial implica, em primeiro
lugar, pensar na regido em que estéd implantada bem como na comunidade em que se

insere.

A abertura da estrutura residencial a comunidade representa ndo sé um sinal de
maturidade, mas também o reconhecimento de que a qualidade de vida do residente
passa pela sua inclusado social, numa perspectiva de preservacdo e manutencéo de
uma cidadania ativa e das suas relacGes significativas. Os espacos devem ser
aconchegantes, com iluminacéo e ventilacdo adequadas, com ambientes agradaveis.
Deve-se primar por uma infraestrutura que garanta espacos e rotas acessiveis
levando-se em conta as especificidades e caracteristicas pessoais de cada residente
de forma a n&o prejudicar a mobilidade dos mesmos no ambito da residéncia e

entorno.

Espaco Fisico: conforme Orientagbes para gestores, profissionais, residentes e
familiares sobre o Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com
Deficiéncia em Residéncias Inclusivas - Perguntas e Respostas / 12 Edicdo — MDS de
Novembro de 2014.

Recomenda-se que a Residéncia Inclusiva seja mista e que néo tenha o critério de
divisdo de unidades por tipo e grau de deficiéncia, uma vez que o Servigo visa
promover a convivéncia entre todos, respeitando a diversidade e o grau de autonomia
e independéncia que, por sua vez, possam servir de estimulos para uma convivéncia

participativa e colaborativa entre os usuarios.

7.2. REPUBLICA MASCULINA E FEMININA
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Servigco de acolhimento que oferece apoio e moradia subsidiada a grupos de jovens
em situacdo de vulnerabilidade e risco pessoal e social; com vinculos familiares
rompidos ou extremamente fragilizados; em processo de desligamento de instituicdes
de acolhimento, que ndo tenham possibilidade de retorno a familia de origem ou de

colocacdo em familia substituta e que ndo possuam meios para autossustentacao.

Com a estrutura de uma residéncia privada, deve receber supervisdo técnica e
localizar-se em areas residenciais da cidade, seguindo o padrdo socioeconémico da
comunidade onde estiverem inseridas, sem distanciar-se excessivamente, do ponto

de vista socioeconémico, da comunidade de origem dos usuarios.

A republica oferece atendimento durante o processo de construcdo de autonomia
pessoal e possibilita o desenvolvimento de autogestdo, autossustentacdo e
independéncia. Possui tempo de permanéncia limitado, podendo ser reavaliado e
prorrogado em funcdo do projeto individual formulado em conjunto com o profissional

de referéncia.

Publico alvo : Jovens entre 18 a 21 anos em situagdo de vulnerabilidade e risco
pessoal e social, com vinculos familiares rompidos ou extremamente fragilizados e
gue ndo possuam meios para autossustentacdo. Tal servico € particularmente
indicado para o acolhimento de jovens em processo de desligamento de servigos de
acolhimento para criancas e adolescentes por terem completado a maioridade, porém
gue ainda ndo tenham conquistado a autonomia, podendo também destinar-se a

outros jovens gue necessitem do servico.

Especificidades as republicas devem ser organizadas em unidades femininas e
unidades masculinas, garantindo-se, na rede, o atendimento a ambos 0s sexos,
conforme demanda local, devendo ser dada a devida atencdo a perspectiva de
género no planejamento politico-pedagogico do servigo, inclusive no que tange aos

direitos sexuais e reprodutivos e a protecdo a maternidade.
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Especial atencdo deve ser dada a escolha dos componentes de cada republica, a
qgual devera ser feita por equipe técnica capacitada, devendo ser levados em
consideracdo aspectos como perfil, demandas especificas e grau de autonomia de
cada usuario, bem como o grau de afinidade entre os mesmos. Quando um novo
jovem vier a integrar uma republica, a equipe técnica do servico devera prepara-lo e
aos demais jovens da republica, de modo a facilitar sua insercdo e integracdo ao

ambiente.

Sempre que possivel e recomendavel, os jovens deverdo ter participacdo ativa na
escolha dos colegas de republica, de modo a que, na composi¢cao dos grupos, sejam

respeitados afinidades e vinculos previamente construidos.

Devera ser disponibilizado na rede numero suficiente de republicas localizadas em
edificacées que respeitem as normas de acessibilidade, de maneira a possibilitar o

atendimento integrado a jovens com deficiéncia.

NUmero Maximo de Usuarios por Equipamento 6 (seis) jovens

Caracteristicas

Os custos da locacdo do imével - no caso de imével alugado - e tarifas podem ser
subsidiados e gradativamente assumidos pelos jovens. As demais despesas podem

ser cotizadas entre os moradores, com subsidio quando necessario.

O grupo deve contar com supervisao técnico-profissional para a gestdo coletiva da
moradia (regras de convivio, atividades domésticas cotidianas, gerenciamento de
despesas etc.), orientacdo e encaminhamento para outros servi¢cos, programas ou
beneficios da rede socioassistencial e das demais politicas publicas, em especial
programas de profissionalizacdo, insercdo no mercado de trabalho, habitacdo e
inclusdo produtiva. O apoio técnico também é essencial na organizacdo de espacos
de escuta e construcdo de solucbes coletivas por parte dos (as) jovens para as

guestdes que Ihes sdo proprias, na construcdo de projetos de vida, no incentivo ao
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estabelecimento de vinculos comunitarios fortes e na participacdo nas instancias de

controle social e espacos de participacéo social.

Caso desejem, os(as) jovens devem ter acesso a todas as informagOes que lhes
digam respeito que estiverem disponiveis nas instituicbes que lhes prestaram
atendimento durante a infancia e adolescéncia (Ex.. prontuarios e documentos
contendo informacdes sobre sua historia de vida, possiveis familiares, situacdo
familiar e motivos do abrigamento). O acesso a essas informacdes devera respeitar o
processo individual de apropriacdo da historia de vida, devendo ser conduzido por

profissionais orientados e preparados.

O processo de transicdo do jovem do servico de acolhimento para criancas e
adolescentes para o servico de acolhimento em republica deve desenvolver-se de
modo gradativo, com a participacdo ativa do mesmo no planejamento das fases
subsequentes. Transicdes dessa natureza devem sempre ser planejadas o mais cedo

possivel.

Atencdo especial deve ser dada a adolescentes atendidos em servicos de
acolhimento, sobretudo aquelas cujas possibilidades de reintegracdo a familia de
origem foram esgotadas e tém reduzidas possibilidades de colocagdo em familia
substituta. O atendimento, nesses casos, deve perseverar no apoio ao fortalecimento
dos vinculos comunitarios, na qualificacdo profissional e na construcdo do projeto de
vida, bem como estar fundamentado em metodologia participativa que favoreca o
exercicio de seu protagonismo. Acdes devem ser desenvolvidas visando o
fortalecimento de habilidades, aptidées, capacidades e competéncias dos
adolescentes, que promovam gradativamente sua autonomia, de forma a que,
preferencialmente, ja estejam exercendo alguma atividade remunerada quando da

sua transferéncia para uma republica. Para tanto, deve-se viabilizar o acesso a:
I- Programas, projetos e servigos nos quais possam desenvolver atividades

culturais, artisticas e esportivas que propiciem a vivéncia de experiéncias

positivas e favorecedoras de sua autoestima;
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lI- Programas de aceleracdo da aprendizagem, para os casos de grande distor¢cao
série — idade; e

llI- Cursos profissionalizantes e programas de inser¢do gradativa no mercado de
trabalho (como estagios, programas de adolescente aprendiz etc.), sempre

se respeitando seus interesses e habilidades.

Aspectos fisicos

Localizacao

Areas residenciais, sem distanciar-se excessivamente, do ponto de vista

socioecondmico, da realidade de origem dos usuarios.

Fachada e aspectos gerais da construcéao

O servigco deve funcionar em construgdo destinada ao uso residencial, seguindo o
padrdo arquitetdbnico das demais residéncias da comunidade na qual estiver inserida.
Deve-se evitar a instalacdo de placas indicativas da natureza institucional do

equipamento.

Recursos humanos

Em se tratando de servicos de acolhimento desenvolvidos por organizacbes nao
governamentais, a equipe técnica devera pertencer ao quadro de pessoal da entidade
ou ser cedida pelo 6rgdo gestor da Assisténcia Social ou por outro 6rgéo publico ou
privado, exclusivamente para esse fim. Em ambos os casos, devera ser respeitado o
numero minimo de profissionais necessarios, a carga horaria minima e o cumprimento

das atribuicdes.
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Equipe Profissional Minima'®*

Coordenador e equipe técnica, conforme detalhado a seguir:

Coordenador
= Formacao Minima: Nivel superior e experiéncia em funcao
congénere
Perfil = Amplo conhecimento da rede de protecao a infancia e ju-

ventude, de politicas publicas e da rede de servicos da ci-
dade e regido.

Quantidade

1 profissional para até quatro unidades

Principais
Atividades
Desenvolvidas

Gestao do servico

Elaboracao, em conjunto com a equipe técnica e demais co-
laboradores, do projeto politico-pedagdgico do servico
Organizacao da selecao e contratacao de pessoal e supervi-
sdo dos trabalhos desenvolvidos

Articulacdo com a rede de servicos e com o Sistema de Justica

Fonte: OrientagGes Técnicas:

Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes
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= Formacao Minima: Nivel superior'®

Perfil . . . . - .
= Experiéncia no atendimento a jovens em situacao de risco

= 2 profissionais para atendimento a até 24 jovens (em até
Quantidade quatro diferentes unidades).
= (Carga Horaria Minima Indicada: 30 horas semanais

= Elaboracao, em conjunto com o/a coordenador(a) e demais
colaboradores, do projeto politico-pedagdgico do servigo.

=  Acompanhamento psicossocial dos usuarios

= Encaminhamento e discussdao / planejamento conjunto
com outros atores da rede de servicos das intervencdes
e encaminhamentos necessarios ao acompanhamento
dos(as) jovens;

= Organizacao das informacgdes dos(as) jovens, na forma de
prontudrio individual;

=  Supervisao para a gestao coletiva da moradia (regras de
convivio, atividades domésticas cotidianas, gerenciamento
de despesas, etc.)

Principais 1 “ }

Atividades = Organizacao de espacos de escuta e construcao de solu-

D Ividas1o¢ ¢oes coletivas por parte dos(as) jovens para as questdes
esenvolvidas

que lhes sao proprias, com vistas ao desenvolvimento de
habilidades de auto-gestao

= QOrientacao individual e apoio na construcao do projeto de
vida dos(as) usuarios(as)

= Encaminhamento dos(as) jovens para outros servicos, pro-
gramas ou beneficios da rede socioassistencial e das de-
mais politicas publicas, em especial programas de profis-
sionalizacao, insercao no mercado de trabalho, habitacao e
inclusao produtiva, com vistas ao alcance de autonomia e
auto-sustentacao

= Preparacao do(a) jovem para o desligamento

= Acompanhamento do(a) jovem apés o desligamento

Fonte: Orientacdes Técnicas: Servigcos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes

7.3. CASA LAR

O Servico de Acolhimento provisério oferecido em unidades residenciais, nas quais
pelo menos uma pessoa ou casal trabalha como educador/cuidador residente — em
uma casa que ndo é a sua — prestando cuidados a um grupo de criancas e
adolescentes afastados do convivio familiar por meio de medida protetiva de abrigo
(ECA, Art. 101), em funcdo de abandono ou cujas familias ou responsaveis
encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungéo de cuidado e
protecdo, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia de origem ou,

na sua impossibilidade, encaminhamento para familia substituta.
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Esse tipo de servico visa estimular o desenvolvimento de relagdes mais proximas do
ambiente familiar, promover habitos e atitudes de autonomia e de interacdo social
com as pessoas da comunidade. Com estrutura de uma residéncia privada, deve
receber supervisao técnica, localizar-se em areas residenciais da cidade e seguir o

padréo socioecondmico da comunidade onde estiverem inseridas.

O servigco deve organizar ambiente proximo de uma rotina familiar, proporcionar
vinculo estavel entre o educador/cuidador residente e as criancas e adolescentes
atendidos, além de favorecer o convivio familiar e comunitédrio dos mesmos, bem
como a utilizacdo dos equipamentos e servigos disponiveis na comunidade local,
devendo atender a todas as premissas do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
especialmente no que diz respeito ao fortalecimento dos vinculos familiares e sociais,
e oferecimento de oportunidades para a (re) insercdo na familia de origem ou

substituta.

Devera ser elaborado e aprovado, a posteriori, protocolo com definicdo do modelo de
atendimento com fluxo para encaminhamento & Casa Lar ou Abrigo Institucional, bem
como critérios de priorizacdo quando houver mais de um grupo de irméaos a ser

encaminhado a Casa Lar tendo em vista as possiveis limitacdes logisticas.

Publico-alvo: Criangas e adolescentes de O a 18 anos sob medida protetiva de

abrigo.

Especificidades

Devem ser evitadas especializacdes e atendimentos exclusivos — tais como adotar
faixas etarias muito estreitas, direcionar o atendimento apenas a determinado sexo,
atender exclusivamente ou ndo atender criancas e adolescentes com deficiéncia ou
qgue vivam com HIV/AIDS. A atencdo especializada, quando necesséria, devera ser
assegurada por meio da articulacdo com a rede de servigos, a qual podera contribuir,

inclusive, na capacitacdo especifica dos cuidadores.
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Este equipamento é particularmente adequado ao atendimento a grupos de irméos e
a criancas e adolescentes com perspectiva de acolhimento de média ou longa

duracéo.

Numero Maximo de Usuarios por Equipamento: 10 criangas e adolescentes

Caracteristicas

A principal diferenca entre este servico e o Abrigo Institucional, além do menor
numero de criancas e adolescentes atendidos por equipamento, esta na presenca do
educador/cuidador residente — pessoa ou casal que reside na casa-lar juntamente
com as criangas/adolescentes atendidos, sendo responsavel pelos cuidados e pela
organizacédo da rotina da casa.

Tal profissional deve participar ativamente das decisfes relacionadas a casa-lar,
sendo recomendavel que o mesmo tenha autonomia para gerir a rotina “doméstica”,
inclusive as despesas da casa. Recomenda-se que também as criancas e
adolescentes tomem parte nas decisdes acerca da rotina da casa, de modo que
os(as) mesmos(as) reconhecam-se como parte integrante do grupo, com direitos e

deveres.

A presenca do educador/cuidador residente visa proporcionar:

1- Estabelecimento de uma relacéo estavel no ambiente institucional, uma vez que o
educador/cuidador residente ocupa um lugar de referéncia afetiva constante,
facilitando o acompanhamento da vida diaria/ comunitaria das criancas/
adolescentes (reunides escolares, festas de colegas, etc.), diferentemente do que
ocorre no Abrigo Institucional, onde ha& maior rotatividade diaria de

educadores/cuidadores.

2- Uma rotina mais flexivel na casa, menos institucional e proxima a uma rotina

familiar, adaptando-se as necessidades da criangca/adolescente.
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Ressalta-se que tal tarefa demanda muito deste educador/cuidador residente, por se
tratar de uma funcdo com elevada exigéncia psiquica e emocional, o que torna
necessaria uma atencao especial na selecdo, capacitacdo e acompanhamento deste
profissional. Além disso, € de fundamental importancia a existéncia de equipe técnica
especializada, para acompanhamento constante das casas lares (apoio/orientacéo
aos cuidadores/educadores, atendimento as criangas/adolescentes e suas familias,
articulagcdo com o SGD, etc), o que nao significa que esta equipe deva estar sediada
na casa. Assim, para que o educador/cuidador consiga cumprir bem sua funcdo é
necessario que disponha de apoio e orientacdo por parte da equipe técnica do
servico, bem como de espaco para trocas, onde possa reunir-se com outros
educadores para compartilhar as experiéncias e desafios decorrentes da atuacao e

encontrar solugdes conjuntas.

E importante, também, que os/as cuidadores(as)/educadores(as) residentes possuam
condi¢cOes dignas de trabalho e remuneracdo condizente, incluindo preservagéo da
privacidade do trabalhador e possibilidade de construcdo de projetos pessoais. Para
tanto, deve-se prever periodos livres diarios e um esquema de folgas semanais que
possibilite sua participacdo em atividades outras que ndo as da casa, além de férias

anuais fora do ambiente da Casa-lar.

Especial atencdo deve ser dada a clarificacdo do papel a ser exercido por esse
profissional, de modo a que nao se pretenda substituir o lugar e a funcao dos pais ou
da familia de origem. O educador/cuidador residente ndo deve ocupar o lugar da mée
ou da familia de origem, mas contribuir para o fortalecimento dos vinculos familiares,
favorecendo o processo de reintegracdo familiar ou o encaminhamento para familia
substituta, quando for o caso. Assim, recomenda-se a substituicAo do termo
largamente utilizado “méae/pai social’ por educador/cuidador residente, de modo a
evitar ambiguidade de papéis, disputa com a familia de origem ou fortalecimento da
ideia de permanéncia indefinida da crianca/adolescente no servico e o investimento

insuficiente na reintegracao familiar.
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Nessa forma de servico deve-se dar especial atencdo ao processo de desligamento
das criancas e adolescentes acolhidos por longos periodos, o qual devera ocorrer de

forma gradual e incluir a participacao de todos os envolvidos.

Aspectos fisicos

Localizacao

Areas residenciais, sem distanciar-se excessivamente, do ponto de vista geogréfico e
socioecondmico, da realidade de origem das criancas e adolescentes acolhidos.

Deve funcionar em uma edificacdo residencial inserida no territorio de forma analoga
as demais residéncias locais, devendo ser evitadas estruturas que agreguem diversas
casas-lares em um terreno comum, visto que tais estruturas acabam por se tornar
ambientes “fechados” que dificultam a integracdo das criangas/adolescentes ali

acolhidos a vizinhanca.

Fachada e aspectos gerais da construgcéao

Similar a uma residéncia unifamiliar, seguindo o padrdo arquitetdbnico das demais

residéncias da comunidade na qual estiver inserida.

Ndo devem ser instaladas placas indicativas da natureza institucional do
equipamento, também devendo ser revistas nomenclaturas do servico que remetam a

aspectos negativos, estigmatizando e despotencializando os usuarios.

Recursos humanos

Em se tratando de servicos de acolhimento desenvolvidos por organizagbes nao
governamentais, a equipe técnica devera pertencer ao quadro de pessoal da entidade
ou ser cedida pelo 6rgao gestor da Assisténcia Social ou por outro 6rgdo publico ou
privado, exclusivamente para esse fim. Em ambos o0s casos, devera ser respeitado o
numero minimo de profissionais necessarios, a carga horaria minima e o cumprimento

das atribui¢cdes elencadas neste documento.
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Equipe Profissional Minima®?

Coordenador, equipe técnica, educador/cuidador residente e auxiliar de educador/

cuidado, conforme detalhado a sequir:

Coordenador

Perfil

Formacgao minima: nivel superior e experiéncia em funcao con-
génere

Experiéncia na area e amplo conhecimento da rede de protecao
ainfancia e juventude, de politicas publicas e da rede de servicos
da cidade e regiao.

Quantidade

1 profissional para atendimento a até 20 criancas e adolescentes
em até 3 casas-lares

Principais
Atividades
Desenvolvidas

Gestéao da entidade

Elaboracao, em conjunto com a equipe técnica e demais colabo-
radores, do Projeto Politico-Pedagégico do servico

Organizacdo da selecao e contratacao de pessoal e supervisao
dos trabalhos desenvolvidos

Articulacao com a rede de servicos

Articulacdo com o Sistema de Garantia de Direitos

Equipe Técnica

Perfil

Formacao Minima: Nivel superior®
Experiéncia no atendimento a criangas, adolescentes e familias
em situacao de risco

Quantidade

2 profissionais para atendimento a até 20 criancas e adolescentes
acolhidos em até 3 casas-lares

No caso do servico englobar apenas uma casa-lar, o nimero de
profissionais de nivel superior podera ser reduzido para um.

Carga Horaria Minima Indicada: 30 horas semanais

Fonte: Orientagbes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes
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Principais
Atividades
Desenvolvidas™

Elaboracdo, em conjunto com o/a educador/cuidador residente e,
sempre que possivel com a participacdo das criangas e adolescentes
atendidos, de regras e rotinas fundamentadas no projeto politico
pedagdgico da entidade

Acompanhamento psicossocial dos usudrios e suas respectivas
familias, com vistas a reintegracao familiar;

Apoio na selecao dos cuidadores/educadores residentes e de-
mais funcionarios;

Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos edu-
cadores/cuidadores

Capacitacdo e acompanhamento dos cuidadores/educadores re-
sidentes e demais funcionarios;

Encaminhamento, discussao e planejamento conjunto com outros
atores da rede de servicos e do SGD das intervenges necessdrias ao
acompanhamento das criancas e adolescentes e suas familias;
Organizacao das informagoes das criancas e adolescentes e res-
pectivas familias, na forma de prontuario individual;

Elaboracao e encaminhamento e discussao com autoridade judicié-
ria e Ministério Publico de relatérios semestrais sobre a situacao de
cada crianga e adolescente apontando: i. possibilidades de reinte-
gracdo familiar; ii. necessidade de aplicacdo de novas medidas; ou,
iii. quando esgotados os recursos de manutencéo na familia de ori-
gem, a necessidade de encaminhamento para adocao;

Preparacdo da crianca / adolescente para o desligamento (em
parceria com o (a) cuidador(a)/educadora(a) residentes);
Mediacao, em parceria com o (a) cuidador(a)/educadora(a) resi-
dente, do processo de aproximagao e (re)construcao do vinculo
com a familia de origem ou adotiva, quando for o caso;

Educador/cuidador residente

Perfil

Formagdo minima: Nivel médio e capacitacéo especifica
Desejavel experiéncia em atendimento a criancas e adolescentes
Trabalha e reside na casa-lar

Fonte: Orientagdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes
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Quantidade

1 profissional para até 10 usuarios.

A quantidade de profissionais devera ser aumentada quando
houver usuarios que demandem atencao especifica (com defici-
éncia, com necessidades especificas de saude ou idade inferior a
um ano. Para tanto, devera ser adotada a seguinte relacao:

a) 1 cuidador para cada 8 usuarios, quando houver 1 usuario com
demandas especificas;

b) 1 cuidador para cada 6 usuarios, quando houver 2 ou mais usu-
arios com demandas especificas

Principais
Atividades
Desenvolvidas

Organizacao da rotina doméstica e do espaco residencial;
Cuidados basicos com alimentacao, higiene e protecao;

Relacao afetiva personalizada e individualizada com cada crianca
e/ou adolescente;

Organizacao do ambiente (espaco fisico e atividades adequadas
ao grau de desenvolvimento de cada crianca ou adolescente);
Auxilio a crianga e ao adolescente para lidar com sua histéria de
vida, fortalecimento da auto-estima e construcao da identidade;
Organizacao de fotografias e registros individuais sobre o desen-
volvimento de cada crianca e/ou adolescente, de modo a preser-
var sua histéria de vida;

Acompanhamento nos servicos de salde, escola e outros ser-
vicos requeridos no cotidiano. Quando se mostrar necessario e
pertinente, um profissional de nivel superior (psicélogo ou assis-
tente social) devera também participar deste acompanhamento;
Apoio na preparacao da crian¢a ou adolescente para o desliga-
mento, sendo para tanto orientado e supervisionado por um pro-
fissional de nivel superior.

Auxiliar de educador/cuidador residente

Formacao minima: Nivel fundamental e capacitacao especifica
Desejavel experiéncia em atendimento a criangas e adolescentes

1 profissional para até 10 usudrios, por turno”

Para preservar seu carater de protecdo e tendo em vista o fato de
acolher em um mesmo ambiente criancas e adolescentes com os
mais diferentes historicos, faixa etaria e género, faz-se necessario
gue o abrigo mantenha uma equipe noturna acordada e atenta a
movimentacao _

A quantidade de profissionais devera ser aumentada quando hou-
ver usuarios que demandem atencao especifica, adotando-se a
mesma relacao do educador/cuidador residente

Perfil :
Quantidade
Principais =
Atividades =
Desenvolvidas

Apoio as funcdes do educador/cuidador residente
Cuidados com a moradia (organizacao e limpeza do ambiente e
preparagao dos alimentos, dentre outros)

9 As criancgas e adolecentes nao poderao ficar em nenhum momento sozinha.

Fonte: Orientagdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes



7.4. SERVICO DE GUARDA SUBSIDIADA

Considerando que o municipio de Macaé é classificado como de grande porte e
apresenta expressivo crescimento econdmico, observa-se, nos ultimos meses, o
aumento de uma demanda reprimida por acolhimento de criancas e adolescentes em
situacao de violag&o de direitos. Nesse contexto, mostra-se oportuna a proposicéo da
implantacdo do Servico de Guarda Subsidiada, a ser executado junto a familias

extensas ou ampliadas.

Apesar da existéncia dos servicos de Acolhimento Institucional e de Familia
Acolhedora, verifica-se a insuficiéncia de vagas para atender, de forma imediata e
adequada, todas as situacdes que demandam protecdo, o que reforca a necessidade

de diversificacdo e ampliagdo das modalidades de acolhimento no municipio.

A Guarda Subsidiada, prevista na legislacdo federal, estadual e municipal,
consiste no apoio financeiro a familiares ou pessoas com vinculo afetivo significativo
com a criangca ou adolescente, possibilitando a assuncdo do cuidado sem a
necessidade de institucionalizacdo e contribuindo para a preservacdo e o

fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.

Tal medida esta alinhada ao direito a convivéncia familiar e comunitaria,
assegurado pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente e pela Lei Municipal n°
4.754/21, além de representar alternativa socialmente mais adequada e
economicamente mais eficiente em relacdo ao acolhimento institucional. O
acompanhamento técnico sistematico das familias guardids garante a protecéo

integral, a orientacdo necessaria e 0 monitoramento das condicfes de cuidado.

Ressalta-se que a Minuta do Servico de Guarda Subsidiada foi apreciada e
aprovada pelo Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Criangca e do
Adolescente (CMDDCA), em dezembro de 2025, reforcando o carater participativo, o

controle social e a legitimidade da proposta.

A implantacdo do Servico de Guarda Subsidiada configura-se, portanto, como
resposta estratégica a atual demanda por acolhimento no municipio, devendo
considerar a disponibilidade orcamentaria e a necessaria adequagcdo normativa por

meio de lei ordinaria municipal, de modo a ampliar o acesso a protecéo integral e
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fortalecer a rede de assisténcia social, assegurando que nenhuma crian¢a ou

adolescente permaneca desprotegido.

8. FLUXO DOS ACOLHIMENTOS

Considerando que os Servicos de Acolhimento devem atuar de forma articulada com
os demais servi¢cos da rede socioassistencial, conforme estabelecem as Orientagdes
Técnicas para os Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes (MDS,
2009), faz-se necesséria a repactuacdo dos fluxos de atendimento vigentes no
municipio, planejados desde 2014, de modo a adequéa-los as demandas atuais e
fortalecer a atuacdo integrada entre CRAS, CREAS, Servicos de Acolhimento e

Sistema de Justica.

Nesse contexto, o presente documento propde qualificar o papel da rede
socioassistencial na construcao de estratégias intersetoriais voltadas a prevencao do
acolhimento, por meio do acompanhamento familiar no territério pelo CRAS, bem
como ao atendimento das situacdes de violacdo de direitos pelo CREAS, contribuindo
para a reducéo de acolhimentos desnecessarios e para o fortalecimento das acfes de

reintegracao familiar.

O ingresso da crianga ou adolescente no Servico de Acolhimento ocorre por
determinacao judicial, mediante aplicacdo de medida protetiva, com comunicagao e
articulacdo permanente com o CREAS e o Sistema de Justica. A partir da acolhida
institucional e da escuta qualificada da crianca, do adolescente e de seus familiares, a
equipe técnica elabora o Plano de Atendimento Individual (PAI) e realiza o estudo
psicossocial, com vistas a avaliagdo das possibilidades de retorno ao convivio
familiar, ao acompanhamento das familias pelo CRAS e ao monitoramento continuo
da medida, em consonancia com o0s principios da protecdo integral e da

excepcionalidade do acolhimento.

Nesse sentido, o acompanhamento familiar apos o desacolhimento devera ser feito
pelos referidos Orgdos no territério de origem da familia, sendo o servico de
acolhimento responsavel pelo monitoramento desse processo de modo a garantir uma

acao complementar e sinérgica, evitando sobreposi¢cdes e acdes contraditorias.

FLUXOGRAMA - ABRIGO INSTITUCIONAL
Crianca e Adolescente
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FLUXOGRAMA - SERVICO EM FAMILIA ACOLHEDORA
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9. MATRIZ DE PLANEJAMENTO

O planejamento de acordo com Resolucdo do CNAS 23/2013 sera dividido em cinco

dimensobes e cada dimensé&o versa sobre as condi¢des para realizacao qualitativa dos
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acolhimentos em suas diferentes modalidades (Abrigo, Residéncia Inclusiva,
Republica e Casa Lar)

Porte e Estrutura — Relaciona-se a adequacdo da capacidade de atendimento;
condicBes satisfatorias de habitabilidade, salubridade e privacidade; implantacdo do
servico em areas residenciais, de facil acesso, sem identificacdo externa e

acessibilidade.

Recursos Humanos — Relaciona —se a composicdo das equipes de referéncia, em
consonancia com a Norma Operacional Basica (NOB) RH/SUAS e Resolugcdo CNAS
n° 17/2011.

Gestdo do Servico - Envolve a elaboragdo do Projeto Politico Pedagogico; a
elaboracdo e implementacdo das acdes de reordenamento propostas no Plano de
Acolhimento e a regularidade do funcionamento dos servi¢os junto aos Conselhos de
Direitos da Crianca e do Adolescente e no Conselho de Assisténcia Social (para os

casos de servigos privados).

Metodologias de atendimento - Envolve o processo de atendimento e
acompanhamento técnico as criancas e adolescentes e suas familias, com a
elaboracdo do Plano Individual de Atendimento (PIA); de relatérios semestrais a
serem encaminhados para o Poder Judiciario; ao atendimento de grupo de irmaos;
manutencdo dos prontuarios individualizados de cada crianga e adolescente
atualizados; selecdo; capacitacdo e acompanhamento, no minimo, mensal das
familias cadastradas que atuam no servi¢co de acolhimento familiar; acompanhamento
das familias de origem das criancas e adolescentes nos equipamentos da assisténcia

social CRAS e CREAS, conforme demanda identificada.

Gestdo da Rede - Essa dimensdo envolve a elaboragdo de diagndstico
socioterritorial e do Plano de Acolhimento, com a previsdo de estratégias de
reordenamento ou implantagdo de novas unidades de oferta; apoio e gerenciamento
das capacidades de atendimento dos servicos; estabelecimento de fluxos e protocolos

de atencdo em relacdo a medida aplicada pelo Poder Judiciario, de modo a fortalecer
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o papel da gestdo da politica de Assisténcia Social na coordenacdo dos
encaminhamentos para os servicos de acolhimento; geréncia e capacitacdo dos
recursos humanos; e, a articulacdo com os servicos da rede socioassistencial, com as

demais politicas publica e orgaos de defesa de direitos.
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Matriz de Planejamento

Bloco 1 - Porte e estrutura

Aspecto a Obijetivo Prazos Responséaveis

ser

reordenado

Abrigo
institucional

Oferecer  acolhimento
de até 60 criancas e
adolescentes,

distribuidos em 03
unidades, a saber:
CEMAIA | - 20 criangas
(0] a 12 anos
incompletos, ambos os
sexos); CEMAIA 1l — 20
adolescentes (12 a 18
anos, do sexo feminino);

CEMAIA 1 - 20
adolescentes (12 a 18
anos, do sexo
masculino).

Garantir em 100% as
condicdes para
funcionamento CEMAIA 1,
CEMAIA 2 e CEMAIA 3

Em conformidade com as
normativas envolvendo os
seguintes aspectos
capacidade de atendimento,
habitalidade,

salubridade, privacidade e
acessibilidade.

1.1 - Manter a locacao das
casas necessérias oferta do
servico, identificando e
viabilizando nova locacéo
guando vencido o contrato ou
guando identificado
necessidade de adequacao
para um novo espacgo

1.2 - Estabelecer plano/
calendario fixo e continuo de
reparos e manutencao
predial dos CEMAIAS

1.3 Identificar com placas as
salas da equipe técnica de
cada unidade.

1.4 Manter processos de
compra de mobiliarios ,
insumos tecnoldgicos e sua
manutencgao.

Garantir que os iméveis
possam ter espacgos coletivos
como sala de estudos,
brinquedoteca, salade TV.

Acéo
continua

Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Direitos
Humanos,

Acessibilidade e
Economia Solidaria
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Familia
Acolhedora

Garantir infra-estrutura
para funcionamento
especifico do servicos,
conforme “Orientagdes
técnicas: servicos de
acolhimneto para
criancas e adolescentes

Novo
servico a

ser

implantado

(2009)’

Objetivos

Favorecer em 100% as
condi¢Bes objetivas para
funcionamento da
modalidade de acolhimento,
considerando as normativas
vigentes.

Dispor de espaco adequado
para funcionamento da
modalidade de servico.
Favorecer a partir de
compras insumos
tecnoldgicos e mobiliario
adequado Favorecer a
manutencao do imével

Acéao

continua

Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Direitos
Humanos,
Acessibilidade e
Economia Solidaria

Responsaveis

Abrigo Expandir a capacidade | Garantir 100% da Secretaria de
institucional | instalada do | quantidade de acolhidos por Desenvolvimento
(CEMAIA | — | acolhimento institucional | equipamento, conforme Reformar o prédio ao lado do Social, Direitos

B) do CEMAIA | (em fase | preconizado pelo MDS. P 2027-2028 | Humanos,
CEMAIA | e
de levantamento de Acessibilidade e
série  histérica  que Economia Solidaria
justifiqgue esta meta).
Republica | Garantir dois imodveis | Favorecer em 100% as Secretaria de
(Masculina e | conforme normativas | condices objetivas para Desenvolvimento
Feminina) | para atendimento a 6 | desenvolvimento do servico, L Social, Direitos
. . . : Alugar dois imovel para
(seis) jovens na | considerando as normativas . Humanos,
modalidade de republica | vigentes funmo_namento da , Acessibilidade e
' modalidade de servico. 2027/2029

(masculino e feminino).

Favorecer a partir de
compras insumos
tecnoldgicos e mobiliario

adequado e sua manutencao.

Economia Solidaria

Garantir imoével

conforme normativas

Favorecer em 100%
condicbes objetivas

as
para

Viabilizar uma residéncia
para funcionamento do

Secretaria de

Desenvolvimento
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para atendimento da
nova modalidade de
acolhimento.

desenvolvimento do servico,
considerando as normativas
vigentes, a ser analisada

servico.
Favorecer a partir de
compras insumos

Social, Direitos
Humanos,
Acessibilidade e

Casa Lar viabilidade e real | tecnologicos e mobiliarios Economia Solidaria
Garantir insumos | necessidade no decorrer de | adequados e sua
i . ~ ~ 2031-2035
tecnoldgicos, 2029-2031 apols expansao e | manutencao.
mobiliarios, aparelho de | implantacéo dos
ar condicionado, | equipamentos e servicos
adequado para | previstos neste plano.
funcionamento do
servico.
Garantir imovel | Favorecer em 100% as Secretaria de
conforme normativas | condicbes objetivas para Desenvolvimento
para funcionamento da | desenvolvimento do servico, | ,._,.... A Social, Direitos
oA oA : . : Viabilizar uma residéncia
Residéncia residéncia inclusiva. considerando as normativas . Humanos,
) para funcionamento do .
. vigentes. . Acessibilidade e
Inclusiva , , Servico. 2026-2028 . i
Garantir Insumos , Economia Solidaria
. Favorecer a partir de
tecnoldgicos, .
o compras insumos
mobiliarios, aparelho de L g
- tecnoldgicos e mobiliario
ar condicionado, ~
adequado e sua manutencao
adequado para
funcionamento do
servico.
Guarda Garantir sala privativa | Favorecer em 100% as | Dispor de espaco adequado Secretaria de
- para gestdo e equipe | condicbes objetivas para | para funcionamento da Desenvolvimento
Subsidiada P : . : . N
técnica do programa desenvolvimento do | modalidade de servico, se Social, Direitos
programa, considerando as | possivel em interface com 2025-2026 | Humanos,

normativas vigentes

equipe do Servico de Familia
Acolhedora.

Favorecer a partir de
compras insumos
tecnolégicos e mobiliario
adequado Favorecer a
manutencdo do imovel

Acessibilidade e
Economia Solidaria
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Bloco 2 - Recursos Humanos

Aspectoa  Objetivos 0 Prazos Responsaveis
ser
reodernado
Abrigo Adequar o quantitativo | Cumprir em 100% as Garantir em cada unidade de Secretaria de
Institucional de profissionais que diretrizes estz_ibelecidas acolhimento um prqfissional De;envolyimento
compdem as equipes | para composicao da com funcéo especifica para Social, Direitos
minimas das trés | equipe de referéncia de | coordenacao. Humanos,
unidades de acolhimento | cada abrigo Acessibilidade e
institucional  existentes, | institucional conforme Criacédo do cargo de cuidador Economia
conforme o que dispdem | preconizado pelo NOB- | social e auxiliar de cuidador Solidaria
as normativas vigentes RH, Documento de no municipio.
(formacao, carga horéria, | orientacfes técnicas Secretaria
e vinculo) para o0s servigos de Realizac&o de processo 2025 - 2026 | Municipal de
acolhimento para seletivo para o cargo de Gestao de
criangas e adolescentes | cuidador e auxiliar de cuidador Pessoas
(2009), bem como e posterior realizagéo de
eventuais concurso publico. Secretaria
especificidades do Municipal de
municipio. Garantir em todas as unidades Saude
de acolhimento equipes de
referéncia Secretaria
Municipal de
Estabelecer parceria com a Educacao
Secretaria de Saude para
disponibilizacdo de Enfermeiro
e Técnicos de enfermagem
para acompanhamentos das
criancas e adolescentes com
comorbidades de saude.




Estabelecer parceria com a
Secretaria de Educacéao para
disponibilizacdo de Pedagogo,
garantindo a manutencao dos
direitos inerentes a categoria
no municipio, para
acompanhamento das
criancas e adolescentes no
que se refere aos aspectos
educacionias.

Familia Adequar o0 quantitativo | Garantir conforme | Garantir no SFA equipes de Secretaria de
de profissionais com | normativa 100% dos | referéncia ~ Desenvolvimento
Acolhedora . . P a Acgéo . i
servidores efetivos para | técnicos de referéncia Social, Direitos
atuar no Servico Familia | para atuacdo na familia Continua Humanos,
Acolhedora acolhedora. Acessibilidade e
Economia
Solidaria
Coordenacd | Atender a  Reforma | Garantir, conforme a Lei | Designar e publicar a Secretaria de
o Geral de Administrativa Complementar, o nomeacao de um Desenvolvimento
Policias para | promulgada através da | cumprimento do cargo | Coordenador Geral de Social, Direitos
a Criancae o | Lei Complementar | de Coordenacao Politicas para a Crianca e o Humanos,
Adolescente | Municipal N° 346/2025 | técnica especifica para | Adolescente através de Acessibilidade e
conforme paragrafo IV do | a implementacao e Portaria de nomeacéao 2025-2026 Economia
Art. 150 manutencgao das especifica Solidaria
politicas da infancia
(crianca e adolescente) Secretaria
Municipal de
Gestao de
Pessoas
Gabinete do
Prefeito

Coordenaca

Atender a Reforma

Garantir, conforme a Lei

Designar e publicar a

Secretaria de
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o0 Geral de
Policias para
a Juventude

Novo
servico a
ser
implantado

Administrativa
promulgada através da
Lei Complementar
Municipal N° 346/2025
conforme paragrafo V do
Art. 150

Objetivo

Complementar, o
cumprimento do cargo
de Coordenacéao
técnica especifica para
a implementacao e
manutencao da
politicas da juventude

nomeacéao de um
Coordenador Geral de
Politicas para a Juventude
através de Portaria de
nomeacao especifica

2025-2026

Desenvolvimento
Social, Direitos
Humanos,
Acessibilidade e
Economia
Solidaria

Secretaria
Municipal de
Gestao de
Pessoas

Gabinete do
Prefeito
Responsaveis

Residéncia Garantir por meio de | Garantir em 100% o | Garantir um profissional com Secretaria de
. concurso publico o | quantitativo de | funcéo especifica para Desenvolvimento
Inclusiva o . . ~ . M
guantitativo de | servidores efetivos | coordenacéo. Social, Direitos
profissionais para atuar | conforme normativa 2026-2028 Humanos,
na residéncia inclusiva. vigente para | Garantir servidores na Acessibilidade e
funcionamento do | composicéo da equipe de Economia Solidaria
servico. referéncia conforme
orientacdo da normativa. Secretaria
Municipal de
Gestéo de Pessoas
Secretaria Municipal
de Saude
Republica Garantir servidores | Garantir em 100% o | Garantir em cada republica Secretaria de
Masculina efetivos con_forme quar_ltitativo _de um prgf_issional com fungéq Des_envol\_/imento
normativa o quantitativo | servidores efetivos | especifica para coordenacéo. Social, Direitos
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e Feminina de equipe de referéncia | conforme normativa 2027-2029 | Humanos,
para atuar na Republica. | vigente para | Garantir servidores na Acessibilidade e
funcionamento do | composicéo das equipes de Economia Solidaria
Servico. referéncia conforme
orientacdo da normativa. Secretaria
Municipal de
Gestéo de Pessoas
Abrigo Garantir o quantitativo de | Cumprir em 100% as Garantir na nova unidade de Secretaria de
institucional | profissionais para | diretrizes estabelecidas | acolhimento um profissional Desenvolvimento
compor a equips minima | para composi¢éo da com fungéo especifica para Social, Direitos
no novo abrigo (CEMAIA | equipe de referéncia, coordenacéao. Humanos,
| -B) de acolhimento | conforme preconizado Acessibilidade e
institucional, conforme o | pelo NOB-RH, Criacédo do cargo de cuidador Economia
que dispdem as | Documento de social e auxiliar de cuidador Solidaria
normativas vigentes, | orientacdes técnicas no municipio.
caso seja confirmado | para os servicos de Secretaria
necessidade de | acolhimento para Realizac&o de processo 2025-2026 | Municipal de
expansdo do CEMAIA . | criancas e adolescentes | seletivo para o cargo de Gestao de
(em fase de | (2009), bem como cuidador e auxiliar de cuidador Pessoas
levantamento de série | eventuais e posterior realizacéo de
histérica que justifique | especificidades do concurso publico. Secretaria
esta meta). municipio. Municipal de
Garantir equipe de referéncia Saude
minima
Secretaria
Estabelecer parceria com a Municipal de
Secretaria de Saude para Educacao
disponibilizacao de Enfermeiro
e Técnicos de enfermagem
para acompanhamentos das
criancas e adolescentes com
comorbidades de saude.
Estabelecer parceria com a
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Secretaria de Educacéao para
disponibilizacdo de Pedagogo,
garantindo a manutencao dos
direitos inerentes a categoria
no municipio, para
acompanhamento das
criancas e adolescentes no
que se refere aos aspectos
educacionais.

Casa Lar Adequar o quantitativo | Cumprir em 100% as Garantia em cada unidade de Secretaria de
de profissionais para | diretrizes estabelecidas | acolhimento um profissional Desenvolvimento
atuar na modalidade | para composicao da com funcéo especifica para Social, Direitos
acolhimento Casa Lar. equipe de referéncia, coordenacéao. Humanos,
conforme preconizado Acessibilidade e
pelo NOB-RH, Criacéo do cargo de Economia
Documento de orientador social no municipio. | 2031-2035 | Solidaria
orientacdes técnicas
para o0s servicos de Realizac&o de processo Secretaria
acolhimento para seletivo para o cargo de Municipal de
criancas e adolescentes | orientador e posterior Gestao de
(2009), bem como realizacdo de concurso Pessoas
eventuais publico.
especificidades do
municipio. Garantia de servidores
efetivos para compor as
equipes de referencia para
atuar na Casa Lar.
Guarda Garantir o quantitativo de | Cumprir em 100% as Garantir no SGS equipe de Secretaria de
Subsidiada profissionais _ para | diretrizes estz_ibelecidas referén_cia para Des_envolyimento
compor a equipe do novo | para composicao da operacionalizar o programa Social, Direitos
servigo, conforme | equipe de referéncia, Humanos,
dispdbe as normativas | conforme preconizado Acessibilidade e
vigentes. no Documento de 2025-2026 | Economia
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orientacdes técnicas
para os servigo de
acolhimento para
criancas e adolescentes
(2009), bem como
eventuais
especificidades do
municipio.

Solidaria

Secretaria
Municipal de
Gestao de
Pessoas

Bloco 3- Gestao dos Servigos

Aspecto a ser

reordenado

Plano Politico
Pedagdgico das
diferentes
modalidades de
acolhimento

implantadas

Objetivos

Garantir que cada
unidade de
acolhimento  possa

laborar seu Projeto
Politico-Pedagdgico
(PPP), que deve
orientar a proposta
de funcionamento do
servico como um
todo, tanto no que se
refere ao seu
funcionamento

interno, quanto seu
relacionamento com

a rede local, as
familias e a
comunidade. Sua

elaboracdo € uma

Organizar em 100% o
funcionamento dos
acolhimentos e do SFA
com diretrizes para o0
trabalho de rede e
familiar.

Reunibes
técnicas e supervisdo para
avaliagdo e atualizagédo do
PPP nos acolhimentos.

Encaminhamento do PPP

aos oOrgaos de Controle
Social e equipe do
judiciario.

Prazos

com as equipes

Acédo Continua

Responsaveis

dos abrigos

Equipe técnica

Equipe de

Superviséao.

Coordenacoes
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tarefa que deve ser
realizada

coletivamente, de
modo a envolver
toda a equipe do
servigco, as criancas,
adolescentes e suas
familias

Capacitacéo

Planejamento de estratégias
para viabilizar a oferta de

Secretaria de
Desenvolvimento

Gerir e capacitar | Promover o | capacitacdo /  formacao Social. Direitos
permanente dos | recursos humanos desenvolvimento  das | continuada para as equipes H
- : . umanos,
trabalhadores das habilidades para | dos servicos de acolhimento Acdo Continua | Acessibilidade e
execucao de um | para criancas, adolescentes _
diferentes trabalho 100%  com | e jovens (do 6rgédo gestor e Ecqnomla
: qualidade de outros servicos da rede Solidaria
modalidades de . . O
socioassistencial;
acolhimento Secretaria
OrgamzagaoOI de ) um Adjunta de
programa - ce capacitacao Ensino Superior
continuada a equipe dos
profissionais nas diferentes _
modalidades de acolhimento Secretaria de
Qualificacao
Profissional
Secretaria de
Gestéo de
Pessoas
Supervisdo dos | Garantir uma equipe | Proporcionar acesso a | Disponibilizagdo de equipe Secretaria de
. especifica de | 100% dos profissionais | suficiente (em numero e Desenvolvimento
servigos de .N . - ~ . . .
supervisao dos | (equipe técnica) formacao profissional) para Social, Direitos
acolhimento. servigos de organizar, supervisionar e | A¢do Continua | Humanos,

acolhimentos,

apoiar a rede de servicos de

Acessibilidade e
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vinculada a protecao
social

acolhimento no municipio.

Economia
Solidaria

Secretaria
Adjunta de
Ensino Superior

Regulamentacao

Criar projeto de Lei

Criacdo do projeto de Lei

Secretaria de

dos cargos de | para regulamentacdo | Normatizar através de Desenvolvimento
Gestao das | dos cargos de | Lei Municipal em 100% | Discussao junto ao Conselho Social, Direitos
Protecdo Sociais | coordenacao da | os cargos de gestéo das | de Assisténcia Humanos,
protecéo Bésica, | Protecbes Socias 2026-2028 Acessibilidade e
Media e Alta | conforme preconizados | Envio do projeto a Camara Economia
complexidade do | normativas: NOB SUAS | Municipal. Solidaria
SUAS e das | e NOB RH.
coordenacbes  dos COMAS
equipamentos CMDDCA
Camara de
Macaé
Divulgacéao do | Instituir mecanismos | Implantar campanhas | Criacédo de pecas Secretaria de
Programa de | para ampliar a | massivas de divulgacao | publicitarias de divulgacéo ~ . Desenvolvimento
Familia aderéncia do | através de  midias Agdo Continua i rai
Social, Direitos
Acolhedora Programa de Familia | (jornais, internet, HUMANoS
Acolhedora no intuito | banner, radio, entre I
de estimular a | outras) que divulgue o Ace55|b|!|dade €
adesdo de novas | Programa no municipio Economia
familias Solidaria
Secretaria
Adjunta de

Comunicacéao
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Preparacdo dos
egressos do
acolhimento para
insercao no
mercado de
trabalho

Implantacdo das
novas
modalidades de
acolhimento
Republica

Elaborar  programa
com acdes que
visem a promocao
de egressos dos
Cemaias Il e lll para
insergdo do mercado
do trabalho, na vida
social e autonomia

Objetivo

Implantar servico de
acolhimento na
modalidade de
Republica com
destinacgao de
recursos para sua
implantacéo,

manutencao e

gualificacao.

Ofertar a 100% dos
adolescentes dos
abrigos
desenvolvimento de
habilidades para
ingressarem no
mercado de tralhalho
com autonomia,
protagonismo e
capacitacao

Acolher seis jovens
egressos do
acolhimento
institucional.

Planejamento de estratégias
para viabilizar a oferta de
capacitagao para 0s
adolescentes e jovens dos
servigos de acolhimento com
foco na socializacéo,
autonomia e mercado de
trabalho;

Capacitar os adolescentes e
jovens dos acolhimentos

Criar regulamentacéo interna
com protocolos e fluxos de
funcionamento do
equipamento

Discussdo do projeto junto
ao Conselho de Assisténcia e
da Infancia

Acéo Continua

Prazos

2027-2031

Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Direitos
Humanos,
Acessibilidade e
Economia
Solidaria

Secretaria
Adjunta de
Ensino Superior
Secretaria de

Qualificacao
Profissional

Responsaveis

Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Direitos
Humanos,
Acessibilidade e
Economia
Solidaria

COMAS
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CMDCA

Residéncia Implantar Acolher 10 jovens com | Criar regulamentacéo interna Secretaria de
Inclusiva acolhimento na | deficiéncia egressos do | com protocolos e fluxos de Desenvolvimento
modalidade de | acolhimento institucional | funcionamento do Social Direitos
para. atendimento. a eauipamento Humanos,
jovens com Discussdo do projeto junto 2026-2028 Acessibilidade e
deficiéncia. ao Conselho de Assisténcia e Ecgnorma
da Juventude Solidaria
COMAS
Secretaria de
Gestéo de
Pessoas
Casa Lar Implantar Acolher 6 adolescentes | Criar regulamentacédo interna Secretaria de
acolhimento na | na modalidade de | com protocolos e fluxos de Desenvol. Social,
modalidade de | acolhimento casa LAR | funcionamento do Direitos
gtisnacliimerl;s:)r parg eaulpamento Humanos,
crianca e Discussdo do projeto junto 2031-2035 AceSS|b|!|dade e
adolescentes. ao Conselho de Assisténcia e Eco_norma
da Infancia Solidaria
COMAS
CMDDCA
Guarda Implantar o servico | Fornecer apoio | Criar projeto de Lei com o Secretaria de
Subsidiada de guarda | financeiro um salario | valor de subsidio de um 2025-2026 Desenvolvimento
subsidiaria, minimo para familiares | salario minimo para familias

Social, Direitos
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subsidiando
financeiramente

familiares de
criancas e
adolescentes que
estejam

temporariamente
afastados da familia
de origem

de criangas e
adolescentes que
foram afastados
temporariamente do

nucleo familia.

subsidiarias.

Apresentacdo da projeto de
lei nos espacos de controle
social.

Encaminhamento da PL a
Camara  Municipal para
analise, discusséo e posterior
aprovacao.

Humanos,

Economia
Solidaria
COMAS
CMDCA

Macaé

Acessibilidade e

Camara de

Bloco - Gestdo de rede

Aspecto a ser

reodernado

Objetivos

Estabelecer o fluxo de
atendimento das
familias dos acolhidos

Construcdo e  permanente
avaliacao fluxo de
acompanhamento da familia

Prazos

Responsaveis

Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Direitos

pelos servicos de pela rede de protecdo basica e | Acao Humanos,
. ~ protecdo social basica média complexidade, de acordo . Acessibilidade e
Articulagdo com : - . 0 Continua :
os servicos de | € especial de média | Ampliar em 100% a | com as suas demandas e o0 que Economia
Prote éoQBésica complexidade. relacdo dos servicos | € previsto na Tipificacdo Solidaria
e dge Média de acolhimento com os | Nacional dos Servicos
Complexidade Discutir  diretamente | servigos Socioassistenciais. Protecéo Social
da pAssisténcia com 0S  servigos | socioassistenciais para Bésica
Social (PAIF, PAEFI e | convivéncia e | Fortalecer o0s servicos de
) Servigo de | fortalecimento de | convivéncia do  municipio, Protecéo Social
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Articulacdo com
a Rede de

Saulde.

Convivéncia) a | vinculos. conforme normativas vigentes. Especial — Média
organizagao e (Tipificagao Nacional dos Complexidade
fortalecimento do Servicos, Orientacdes 0Ss
atendimento das Servicos de convivéncia e Protecéo Social
familias pelos fortalecimento de vinculos. Especial — Alta
mesmos. Complexidade

Estabelecimento de estratégias

que garantam o] Conselho Tutelar

acompanhamento das familias

das criangcas e adolescentes

acolhidos no PAIF e/ou PAEFI

durante o] periodo de

acolhimento e por pelo menos 6

(seis) meses apos a

reintegracao familiar da

crianca/adolescente;

Identificar as | Efetivar as Parceria com a Secretaria Secretaria de
possibilidades de . ~ Municipal de Saude no que Desenvolvimento
) - | articulacbes em 100% ) . N
atendimento as tange ao atendimento Social, Direitos

demandas do publico
alvo dos Abrigos, em
termos de
psicoterapia.
Definicdo de fluxo de
atendimento para
facilitar o]
encaminhamento da
crianca/adolescente
acolhida, conforme
sua demanda, ao
devido atendimento
psicoterapéutico.
Articular, juntamente
com a Secretaria
Municipal de

dos demandas que
requer atendimentos
por servicos,
programas e projetos

da rede da salde.

psicoterapéutico ao acolhido e
outras demandas necessarias a
saude de criancas e
adolescentes

Acao

Continua

Humanos,
Acessibilidade e
Economia
Solidaria

SEMUSA

Conselho Tutelar
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Assisténcia as
propostas de parceria
com a Secretaria
Municipal de Saude.

Integrar a instituicdo | Estabelecer parcerias | Garantia de oferta de vagas na Secretaria de
de ensino ao|com a rede de|rede educacional para crianca e Desenvolvimento
processo de | educacdo visando o | adolescentes acolhidos. Social, Direitos
Articulacdo com | acolhimento apoio em 100% nas Acao Humanos,
reintegracdo familiar | questdes educacionais | Garantia de um . Acessibilidade e
Rede de - Continua :
da problemas de | acompanhamento pedagdgico Economia
Educacao crianga/adolescente aprendizagem, em articulagdo com as equipes Solidaria —
desde o] inicio, | defasagem serie | de referencia dos acolhimentos. Protegéo Social
enquanto a mesma | idade, inclusao Especial de Alta
ainda estiver acolhida. | educacional e outros. | Sensibilizacdo da instituicdo de Complexidade
Equipe ensino quanto a sua relevancia
Pro.m.overN . a No  processo de reintegracao Rede de Ensino
participacdo ativa da familiar da crianca/adolescente. Municipal e
instituicdo de ensino
Estadual
no processo de
aintegragao familiar Conselho Tutelar
crianga/adolescente,
como parte do
acompanhamento pés
desacolhimento
Favorecer em 100% | Pactuacao de  fluxos e Secretaria de
0s encaminhamentos | procedimentos entre o 0rgao Desenvolvimento
para 0s servicos de | gestor da assisténcia social, 0 Social, Direitos
Articulacdo com | Estabelecer fluxos e | acolhimento em | poder judiciario, o0s demais Humanos,
o procedimentos entre a | didlogo com o sistema | 6érgdos de defesa de direitos e ~ Acessibilidade e
o Judiciario , 9 . : Acgéo .
Secretaria de | de justica no acesso | 0s servigos de acolhimento, no Economia
Desenvolvimento aos servigos de | que tange aos | Continua Solidaria —
Social e o0 poder | acolhimento, encaminhamentos para 0S Protecédo Social
Judiciério acompanhamento servicos de acolhimento e o Especial de Alta
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durante e apls a
saida do acolhimento

acompanhamento dos casos,
bem como para a realizagao
das audiéncias concentradas
(Provimento n° 32/2013, da
Corregedoria Nacional de
Justica do Conselho Nacional
de Justica);

Complexidade
COMAS
CMDDCA
Poder Judiciario

Conselho Tutelar

Articulacdo com
os o6rgaos de
garantia de

direitos

Regulamentar 0S
fluxos pactuados
entre a Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Poder
Judiciario e Politicas
Setoriais (saude,
educacédo , esporte e
lazer)

Favorecer em 100%
das acoes
desenvolvidas junto a
crianga/adolescente e
sua familia durante o
periodo de
acolhimento no que
lhe compete as suas
atribuicoes.

Regulamentagdo dos fluxos
pactuados entre gestor da
assisténcia  social, poder
judiciario e politicas setoriais
nos espacos de controle social
(Conselho de Assisténcia e
Conselho da Crianca e
Adolescente.

Acao

Continua

Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Direitos
Humanos,
Acessibilidade e
Economia
Solidaria
COMAS
CMDDCA

Poder Judiciario

Bloco - Metodologia de atendimento

Aspecto a ser

reodernado

Plano Individual

Objetivos

Elaborar o Plano
Individual de
Atendimento a partir
da escuta qualificada

Garantir em 100%
desenvolvimento

saudavel da crianca e
do adolescente durante

Realizar encaminhamentos
necessarios para servicos da
rede (saude,educacéo,
assisténcia social, esporte,

Prazos

Responsaveis

Equipes

técnicas dos
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de atendimento|a cada crianca e |0 periodo de | cultura e outros) conforme as | Agao abrigos
adolescente e sua | acolhimento demandas de atendimento .
PIA - . e Continua
rede familiar e identificadas o PIA .
comunitaria em Conselhos
parceria com CT e se Encaminhar o PIA Judiciario Tutelares
possivel equipe e o CT nos prazos
interprofissional do coletivamente acordados.
Judiciario. .
: Equipe
Preservar o fortalecimento da
convivéncia comunitaria e das multiprofissional
redes sociais de apoio com a L
~ o do Judiciario
construcdo de projetos de
vida; relacionamentos e
interagdo  no  servico de
acolhimento  favorecendo a
reintegracdo familiar quando
por possivel.
Acompanhar as | Garantir em 100% a | Reunido com CRAS e CREAS
familias de origem | articulacdo intersetorial | para manutencdo do fluxo de Equines
das criancas e | entre 0s servicos de | encaminhamento, atendimento quip
Articulagéo adolescentes nos | protecdo  basica e |e acompanhamento nos técnicas das
. : CRAS, por meio do | especial na perspectiva | respectivos servicos quando ~ ~
intersetorial . ~ . v L Acao protecoes
Servico de Protecéo e | da garantia de vinculos | necessario ao processo de
junto a protecéo | Atendimento Integral | familiares e | acompanhamento Continua Béasica e

Bésica e

Especial.

a Familia- PAIF, e nos
CREAS, por meio do
Servico de Protecéo e
Atendimento
Especializado a
Familias e Individuos
- PAEFI, conforme
situagdes
identificadas.

comunitarios.

Especial (Media

Complexidade)

Selecionar, capacitar

Acompanhar

Criar estratégias para selecao

Coordenacéo
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Familia

Acolhedora

de forma presencial e
acompanhar no
minimo mensalmente
as familias
acolhedoras e as
familias de origem.

mensalmente todas as
familias acolhedoras e
de origem das criancas
e adolescentes

inseridas no programa

da familia do SFA
Capacitar as familias Agao
selecionadas para participar
do SFA

Continua

Fornecer suporte as familias
do SFA

Articular junto ao poder
judiciario a guarda provisoria
das criancas e adolescentes
do programa.

Efetuar o pagamento
mensalmente as familias
participantes do programa
pelo FMAS.

Equipe Técnica
do SFA

FMAS

Bloco - Metodologia de atendimento.

Novo servico a

ser implantado

Guarda
Subsidiada
(Programa

Guarda

de

Objetivos

Elaborar, selecionar,
capacitar de forma
presencial e
acompanhar no

minimo mensalmente
as familias com a
guarda subsidiada e o
acolhido

Acompanhar

mensalmente todas as
familias inseridas no
processo de guarda
subsidiada e as
criangas e
adolescentes inseridas
no programa

Prazos

Criar estratégias, critérios e regras
para selecéo da familia do PGS 2025 — 2026

Capacitar as familias selecionadas | (criacao)

para participar do PGS

Fornecer suporte as familias do
PGS

Responsaveis

Programa
Guarda
Subsidiada
(PGS)

Coordenacéo do
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Subsidiada
PGS)

Articular junto ao poder judiciario
a guarda proviséria das criancas e
adolescentes do programa.

Efetuar o pagamento mensalmente
as familias participantes do
programa pelo FMAS.

Elaborar relatério mensal das
criancas e adolescentes sob
Guarda Subsidiada

Continuo

FMAS
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10.MONITORAMENTO

O monitoramento do Plano Municipal de Acolhimento consiste no acompanhamento
sistematico e semestral do cumprimento das agbes previstas na matriz de
planejamento, observando prazos, objetivos e resultados, com vistas a sua conclusao,
readequacdo, quando necessario, ou a inclusdo de novas acdes decorrentes de

demandas identificadas ao longo da execugéo.

Trata-se de um processo continuo de coleta e andlise de informacdes, realizado de
forma articulada com a rede socioassistencial local, com o objetivo de verificar o
progresso, a efetividade e a qualidade das ac¢des implementadas, fortalecendo a

corresponsabilidade dos atores envolvidos.

O acompanhamento deve constituir-se em procedimento permanente e integrado a
gestao, priorizando a avaliacao da efetividade, da adequacéo e do aprimoramento das
estratégias adotadas, de modo a assegurar coeréncia, eficiéncia e alinhamento as

diretrizes da protecdo integral.

Para fins de monitoramento, serdo adotados, no minimo, os seguintes indicadores:

o namero de criancas e adolescentes acolhidos, por modalidade de
acolhimento;

o tempo médio de permanéncia no acolhimento;

o namero e percentual de reintegrac@es familiares realizadas;

. namero de encaminhamentos para familia substituta;

. namero de criancas e adolescentes com Plano de Atendimento

Individual elaborado e atualizado;

o namero de acompanhamentos familiares realizados pela rede

socioassistencial;

o namero de acbes intersetoriais desenvolvidas para prevencdo do

acolhimento.
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O monitoramento sera realizado pela gestdo municipal, em conjunto com as equipes
técnicas das diferentes modalidades de acolhimento, com a elaboracao de relatorios
sistematizados, a serem encaminhados ao CMDDCA e ao COMAS, contendo

informacdes sobre execucado, avancos, desafios e recomendacdes.

10.1. AS PRINCIPAIS ESTRATEGIAS DE MONITORAMENTO INCLUEM:

o Observacao permanente da execucdo das acdes pactuadas pelas unidades de
acolhimento;

e Reunides periddicas, a cada seis meses, para avaliacdo dos avancos e
readequacdes necessarias;

¢ Andlise critica dos resultados, com o objetivo de retroalimentar o planejamento

e aprimorar o processo de execucao.

10.2. INDICADORES DE MONITORAMENTO

Dimensao: Porte e Estrutura

o Capacidade de atendimento de acordo com a tipificagédo nacional:

Abrigo Institucional: até 20 acolhidos;

Casa-Lar: até 10 criancas/adolescentes;

Republica: até 6 jovens;

D NN NI

Familia Acolhedora: até 1 acolhido por familia, podendo ser ampliado no caso

de grupos de irmaos.

o CondicOes objetivas de funcionamento das unidades, observando salubridade,

acessibilidade, ventilacdo e adequacéo dos espacos fisicos.

Dimensao: Recursos Humanos
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Quantitativo e perfil dos profissionais que compdem as equipes de referéncia
de cada servico, considerando formacéo, carga horaria e vinculo com o 6rgao
gestor, conforme as normativas vigentes e a Tipificacdo Nacional dos Servigos

Socioassistenciais.

Dimenséao: Gestao do Servico

AN N NN

Existéncia e implementacdo do Projeto Politico-Pedagodgico (PPP),

contemplando:

Metodologia de trabalho;

Relacdo com os acolhidos e suas familias;
Estratégias de promoc¢ao da autonomia,
Fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria;

Articulacdo com a rede intersetorial.

Inscricdo regular do servigco junto ao Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CMDDCA);

Registro ativo no Conselho Municipal de Assisténcia Social (COMAS).

Dimensao: Gestdo de Rede

Existéncia de fluxos intersetoriais e protocolos de trabalho articulados entre as
politicas publicas envolvidas (assisténcia social, saude, educacédo, habitacéo,

trabalho e renda, entre outras).

11.MATRIZ DE MONITORAMENTO

Indicador Monitoramento | Monitoramento | Responsaveis
1 2

72




Dimenséao Porte e Estrutura:
Adequacéo da capacidade de
atendimento do servico (abrigo: até 20
acolhidos; casal-lar: até 10
criancas/adolescentes; republica: até 6
jovens; residencia inclusive: até 6
acolhidos; familia acolhedora: até 1
acolhido por familia, exceto quando se
tratar de grupos de irm&os, quando
esse numero poderd ser aumentado;
guarda subsidiada: até 1 acolhido por
familia, exceto quando se tratar de
grupos de irmaos, quando esse numero
podera ser aumentado).

Dimensé&o Recursos Humanos:
Adequacdo do numero de profissionais
que compdem as equipes minimas de
referéncia de cada servico, bem como
sua formacao, carga horaria e vinculo
com o 6rgdo gestor, atentando para o
que dispbem as normativas vigentes em
relacdo a equipe que compde cada um
dos servicos.

Dimensdo Gestdo dos Servicos:
Avaliacdo acerca da Elaboracdo /
aprimoramento do Projeto Politico-
Pedagogico (PPP) de cada servico
(contendo aspectos do seu
funcionamento interno, metodologia de
trabalho, relacdo com os acolhidos e
suas familias, estratégias de
desenvolvimento da autonomia dos
acolhidos, demandas especificas de
atendimento, promoc¢&o da convivéncia
familiar e insercdo na comunidade,
articulagédo com a rede, entre outros.

Inscrigéo das modalidades de
acolhimento nos espacos de Controle
Social
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Dimensao: Gestao de Rede:

Identificacdo de fluxos estabelecidos
entre o poder judiciario e demais 6rgaos
de defesa de direitos, o 6rgao gestor da
assisténcia social e o0s servicos de
acolhimento, no que tange aos
encaminhamentos para 0s servigos de
acolhimento e o acompanhamento dos
casos.

Identificagéo dos fluxos e protocolos de
atencdo pactuados que viabilizam o
atendimento das criancas/adolescentes
e jovens acolhidos e suas familias nos

demais servicos da rede
socioassistencial e nas demais politicas
publicas.

Oferta suficiente e adequada de
capacitacao / formacgao continuada para
as equipes dos servigos de acolhimento
e da rede de servi¢os.

Existéncia de equipe de supervisdo e
apoio aos servicos de acolhimento para
criancas e adolescentes, conforme
previsto nas Orientacdes Técnicas

12. FINANCIAMENTO

Servigcos como, Residéncia Inclusiva, Republica e Abrigo Institucional, estao previstos

no PPA-2026/2029, com orcamento a ser votado em 2025 para implementacao,

manutencdo e operacionalizacdo e mobilizadas para garantir sua eficacia e

permanéncia. Essas modalidades de acolhimento séo consideradas necessérias por

estimularem a convivéncia familiar e comunitaria, evitando o acolhimento institucional.

O Servico de Republica, por exemplo, oferece suporte a adolescentes que passaram

longos periodos em acolhimento institucional, auxiliando-os na transi¢cdo para a vida

adulta.

13.CONSIDERACOES FINAIS
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As metas apresentadas neste Plano tém como proposito fortalecer a estrutura
administrativa e operacional dos servicos vinculados a Protecdo Social Especial de
Alta Complexidade, em conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Resolugao
CNAS n° 109/2009 — Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, pela NOB-
RH/SUAS e pelas Orientagcdes Técnicas para os Servicos de Acolhimento para

Criangas e Adolescentes.

Conforme indicado no planejamento, algumas metas ja foram alcancadas,
destacando-se a implementacdo do Servico Familia Acolhedora e o reordenamento
dos servicos de acolhimento institucional (CEMAIA), reafirmando o compromisso do

municipio com a qualificacdo da rede de atendimento.

A criagdo do Servico de Guarda Subsidiada justifica-se pela necessidade de
assegurar o direito a convivéncia familiar e comunitaria de criancas e adolescentes,
priorizando sua permanéncia no seio familiar ou em uma rede social significativa, de
modo a preservar vinculos afetivos ja estabelecidos. Essa iniciativa esta em
consonancia com o artigo 34 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que

incentiva o acolhimento sob a forma de guarda, com apoio do poder publico.

Da mesma forma, a implantacdo do Servico de Republica representa um avancgo
essencial na politica de alta complexidade, considerando que muitos adolescentes, ao
atingirem a maioridade nos abrigos, enfrentam desafios socioecondmicos e de
autonomia, relacionados a baixa escolaridade e a auséncia de qualificacao
profissional. O servico busca oferecer suporte e moradia subsidiada aos jovens apos
os 18 anos, favorecendo sua insercdo social e a construcdo de uma vida

independente.

Em todas essas ag¢0des, o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, o apoio
psicossocial e a reintegracdo familiar constituem diretrizes centrais. O compromisso €
assegurar servicos de acolhimento qualificados, pautados na protecao integral e no
respeito a dignidade de cada crianca e adolescente, garantindo ambientes seguros,

acolhedores e promotores de desenvolvimento humano.

Assim, este Plano reafirma a responsabilidade do municipio na organizacao,

ampliacdo e qualificacéo da rede de acolhimento institucional e familiar, orientando a
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execucdo das medidas protetivas de forma integrada, planejada e em conformidade

com o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

Por fim, a gestdo municipal, por meio da Secretaria de Desenvolvimento Social,
Direitos Humanos Acessibilidade e Economia Solidaria, reafirma seu compromisso
com a defesa dos direitos de criancas e adolescentes, com a promocado da
convivéncia familiar e comunitaria e com o fortalecimento da intersetorialidade entre

as politicas publicas.

O municipio de Macaé reafirma, assim, seu papel enquanto ente garantidor de
direitos, comprometido com a construcdo de uma rede de protecdo efetiva,

humanizada e sustentavel.
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